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1960
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7.2
نبذة عن بنك الخليج

أنشطة البنك

اجتماًع

 مليار د.ك. 
إجمالي الأصول

للسنة المالية 2023

 فرع في أنحاء

الكويت

سنة الإدراج في سوق 
الكويت للأوراق المالية

سنة التأسيس

نشاًط مجلس الإدارة خلال 2023

الخدمات المصرفية الشخصية
تهــدف الخدمــات المصرفيــة الشــخصية إلــى تلبيــة متطلبــات 
ــولًا  ــم حل ــدم له ــث تق ــملاء حي مجموعــة واســعة مــن شــرائح الع
خاصــة وتجربــة فريــدة مصممــة خصيصــا لــكل شــريحة. وتشــمل 
الشــخصية  القــروض  مــن  للبنــك  المتنوعــة  المنتجــات  عــروض 

وبطاقــات الائتمــان وبطاقــات الســحب الآلــي والودائــع.

الخدمات المصرفية للشركات
شــاملة  مجموعــة  للشــركات  المصرفيــة  الخدمــات  تتضمــن 
والأنشــطة  للشــركات،  المصرفيــة  والخدمــات  المنتجــات  مــن 
التجارية،والمشــروعات الصغيــرة والمتوســطة. وتشــمل التمويــل 
المنظــم وتمويــل المشــاريع والمعــاملات المصرفيــة والاستشــارات 
الاســتثمارية،  المصرفيــة  والخدمــات  الشــركات،  وتمويــل 
البطاقــات  ومنتجــات  للتجــار،  المقدمــة  المصرفيــة  والخدمــات 

الائتمانيــة.
الخزينة والاستثمار

ينصــب تركيــز إدارة الخزينــة للبنــك علــى تحــسين كفــاءة الميزانيــة 
العموميــة وإدارة ســيولة البنــك مــع تعزيــز المصــدات الكافيــة 
لاســتيفاء متطلبــات الجهــات الرقابيــة. هــذا بالإضافــة إلــى إدارة 

اســتثمارات البنــك وتقــديم منتجــات اســتثمارية للعــملاء.

46
82

424

53

1984

اجتماعات 
مجلس الإدارة

لجنة الالتزام 
والحوكمة

لجنة 
التدقيق

لجنة الترشيحات 
والمكافآت

لجنة 
المخاطر

لجنة الائتمان 
والاستثمار

. .
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التقدير العاًلمي

هيكل الملكية

"التميــز في التنــوع و الشــمول"التي حصــل عليهــا بنــك الخليــج - مــن قبــل  
إدارة المــوارد البشــرية في قمــة الشــرق الأوســط و شــمال افريقيــ

"أفضــل تدريــب و تطويــر" التــي حصــل عليهــا بنــك الخليــج - مــن قبــل 
ــ إدارة المــوارد البشــرية في قمــة الشــرق الأوســط و شــمال افريقي

"البطاقــة مســبقة الدفــع الأفضــل في الكويــت" التــي حصلــت عليهــا 
بطاقــة بنــك الخليــج ماســتركارد مســبقة الدفــع - مــن قبــل ماســتركارد

قبــل مــن   - الخليــج  بنــك  عليهــا  التــي حصــل  الابتــكار"   "التميــز في 
قمة فينوفكس

A+ A3A
مستقرةمستقرةايجابية

85.1%

14.9%

54.0%

32.75%7.19%

6.06%

%32.75شركة الغانم التجارية

%7.19المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية

%6.06شركة بهبهاني للاستثمار

%54.0مساهمون آخرون

%85.1المساهمين المحليين

%14.9المساهمين الأجانب

كماً في 31 ديسمبر 2023.
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معلوّماًت عن مساهمي البنك
معلومـات حـول سـهم بنك الخليج

 2023
 القيمة

 السوقية
)د.ك( )1(

سعر الإغلاق 
 للشهر 

)د.ك فلس( )2(

المتوسط  
اليومي لسعر 

 الإغلاق
)د.ك فلس( )2(

متوسط   القيمة 
المتداولة 

 اليومية
 )د.ك( )2(

 متوسط 
حجم التداول  

اليومي )2(

 معدل
السعر إلى 

الربحية )3(

معدل السعر 
إلى القيمة 

الدفترية )3(

1,001,767,2340.3130.3081,023,4683,310,29316.21.4يناًير

969,761,8910.3030.315906,0032,887,74215.71.3فبراير

953,759,2190.2980.298798,2512,686,78814.91.4ماًرس

930,875,3990.2770.286775,8312,723,16314.51.3أبريل

860,303,6180.2560.2641,168,6324,461,12813.41.2ماًيوّ

890,548,6670.2650.2612,475,6229,511,79613.21.2يوّنيوّ

887,188,1060.2640.2721,483,2425,458,26113.21.2يوّليوّ

846,861,3740.2520.2581,059,1144,113,92212.61.2أغسطس

883,827,5450.2630.2551,541,3116,026,31212.61.2سبتمبر

858,279,0450.2370.2521,344,3535,311,30112.31.2أكتوّبر

916,221,9340.2530.2461,588,6516,389,76713.11.2نوّفمبر

1,017,621,9900.2810.2702,127,5167,880,21814.61.4ديسمبر

متوسط  
918,430,7360.2730.2731,331,7084,974,69614.01.3السنة

نشاط التداول لبنك الخليج خلال عام 2023

المصدر: )1( بوّرصة الكوّيت - ملخص السوّق حسب الشركة؛ )2(بوّرصة الكوّيت – بوّابة خدمة البياًناًت؛ )3( بلوّمبرج - آخر فترة تم الإبلاغ عنهاً )الأرباًح متأخرة 12 شهرًا(.

مدرج في بورصة الكويت 
ضمن السوق الأول

مدرج في مؤشر الأسواق 
 )S&P DJI( الناشئة 
منذ ديسمبر 2018

مدرج في مؤشر الأسواق 
 )MSCI( الناشئة 

منذ نوفمبر 2020

مدرج في مؤشر الأسواق 
 )FTSE Russell( الناشئة

منذ سبتمبر 2017

سوق الأوراق المالية
بورصة الكويت

رقم السهم
102

الوزن النسبي للقيمة 
السوقية لبنك الخليج

% 2.5

الرمز
خليج ب

الرقـم التعريفـي 
الدولي للسهم

KW0EQ0100028

القيمة السوقية
1,018 مليون د.ك. 

عدد الأسهم المصدرة
3,621,430,571
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105

100

95

90

85

80
29-Dec-22 29-Jan-23 28-Feb-23 31-Mar-23 30-Apr-23 31-May-23 30-Jun-23 31-Jul-23 31-Aug-23 30-Sep-23 31-Oct-23 30-Nov-23 31-Dec-23

97.9

95.3

91.8

89.9

بنك الخليجمؤشر البنوّك لبوّرصة الكوّيتمؤشر السوّق الأول لبوّرصة الكوّيت )ع.ك( مؤشر MSCI الكوّيت

تفوق بنك الخليج على أداء المؤشرات الرئيسية خلال عام 2023.

المصدر: بلوّمبرج – تم إعاًدة تحديد الأسعاًر إلى 100 وتم تعديلهاً لمطاًبقة الإجراءات المؤسسية.

)1( يتم احتساًب نسبة توّزيع النقدية عن طريق التوّزيعاًت نقدية للسهم الوّاحد مقسمة على ربحية السهم الأساًسية والمخففة.
)2( يحتسب عاًئد توّزيعاًت الأرباًح عن طريق احتساًب التوّزيعاًت النقدية لكل سهم كنسبة من سعر إغلاق السهم كماً في 31 ديسمبر أو آخر يوّم تداول من السنة الماًلية ذات الصلة.

ملا حظة: تخضع توّزيعاًت الأرباًح نقدية و أسهم منحة لعاًم 2023 لموّافقة الجمعية العموّمية السنوّية المقرر عقدهاً في ماًرس 2024.

)1( يُعرف كباًر المساًهمين بأنهم يملكوّن بشكل مباًشر أو غير مباًشر أكثر من 5% من أسهم البنك.

المصدر: بوّرصة الكوّيت - نبذة عن الشركة بنسبة تزيد عن %5.

تقويم علاقات المستثمرين خلال عام 2023

حافظ بنك الخليج على توزيع أرباح نقدية بنسبة 50% على الأقل خلال السنوات الماضية

نهاية العام 2023نهاية العام 2022نهاية العام 2021نهاية العام 2020أرباح بنك الخليج

10131821ربحية السهم الأساسية والمخففة )فلس كويتي(
571012توزيعات الأرباح لكل سهم)1( )فلس كويتي( 

%57.4%54.2%52.5%50.8نسبة توزيع الأرباح النقدية)1(
%4.3%3.2%2.5%2.3عائد توزيع الأرباح)2(

%5.0%5.0%5.0%0.0أسهم المنحة

كبار المساهمين)1( )أكثر من %5(

استقرار في هيكل ملكية كبار المستثمرين

شركة الغانم التجارية

المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية

شركة بهبهاني للاستثمار

إجمالي نسبة ملكية كبار المساهمين

المساهمين المحليين المساهمين الأجانب

44.87% 46.00%

32.75%

6.65% 7.19%
6.06%5.47%

14.88%

32.75%82.76% 85.12%

31-Dec-22 31-Dec-2331-Dec-22 31-Dec-23

نسبة المساهمين حسب الجنسية

الموقع مؤتمرات المستثمرين تاريخ

دبي، الامارات العربية المتحدة مؤتمر أرقام كابيتال للمستثمرين في منطقة الشرق 
الأوسط وشمال أفريقيا

 28 فبراير إلى
1 مارس 2023

دبي، الامارات العربية المتحدة المؤتمر السنوي السابع عشر للمجموعة المالية هيرميس 8 مارس 2023

لندن، المملكة المتحدة  HSBC 2023 مؤتمر لندن للأسواق المالية الخليجية
بالتعاون مع بورصة الكويت

13 يونيو 2023

دبي، الامارات العربية المتحدة يوم الشركات في بورصة الكويت بالتعاون مع جيفريز 23 نوفمبر 2023

مؤتمر المحللين الربع سنوي تاريخ

 مؤتمر المحللين لنهاية
العام 2022 6 فبراير 2023

 مؤتمر المحللين للربع الأول 
من عام 2023 2 مايو 2023

 مؤتمر المحللين للنصف الأول 
من عام 2023 1 أغسطس 2023

 مؤتمر المحللين تسعة أشهر
لعام 2023 25 أكتوبر 2023

17.24%
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استراتيجية بنك الخليج 2025
تســتند استراتيجيــة بنــك الخليــج إلى تــوّفير خدمــاًت تتســم باًلســهوّلة والابتــكاًر لتســهيل حيــاًة العــملاء وتحقيــق 
النمــوّ المســتدام، وتكريــس مكاًنتــه الرياًديــة فــي الكوّيــت كبنــك المســتقبل. كمــاً تهــدف الاستراتيجيــة الجديــدة 
للبنــك إلى تزويــد العــملاء بتجربــة مصرفيــة غير مســبوّقة فــي الكوّيــت بفضــل عمليــاًت التحــوّل الرقمــي التي تــم 

تطبيقهــاً على مســتوّى كل مــن خدمــة العــملاء والعمليــاًت الداخليــة للبنــك.

لضمــان نجــاح هــذه الاســتراتيجية، وضــع البنــك حجــر الأســاس لتعزيــز ثقافــة قائمــة علــى الأداء، وتقــديم حلــول تكنولوجيــة جديــدة، واتبــاع 
ممارســات عالميــة في إدارة المخاطــر. ويتــم ذلــك مــن خلال تبنــي القيــم الأساســية الجديــدة للبنــك وهــي "الطمــوح" لنوفــر أفضــل الحلــول 
المبتكــرة، ونحــرص باســتمرار علــى إشــراك "موظفينــا" فهــم ركائزنــا لتحقيــق التميــز في خدمــة العــملاء والمجتمــع، و"تحمــل المســؤولية" في 
مواجهــة التحديــات حيــث نســعى باســتمرار لتحقيــق "الســهولة" في تقــديم تجربــة مصرفيــة مميــزة للعــملاء مــن خلال تســهيل الإجــراءات 

والمعــاملات المصرفيــة وتوفيــر الحلــول التــي تتســم بالبســاطة والكفــاءة والشــفافية.

 تستند استراتيجية بنك الخليج “2025” إلى ثلاثة أسس وستة ركائز استراتيجية:

مواءمة استراتيجية البنك مع رؤية الكويت 2035
يتولــى القطــاع المصــرفي دوراً محوريــاً في تنفيــذ رؤيــة الكويــت 2035 والتــي تركــز علــى تحويــل الدولــة إلــى مركــز مالــي وتجــاري محلــي 
ــق  ــة الاقتصــاد وخل ــة، فــإن القطــاع الخاص هــو المســؤول عــن دفــع عجل ــاً لهــذه الرؤي ــة للمســتثمرين. ووفق ــر جاذبي ــه أكث وإقليمــي لجعل

ــة الكويــت 2035"كويــت جديــدة". ــا بمواءمــة ركائــز اســتراتيجيتنا مــع رؤي المنافســة وتعزيــز الكفــاءة الانتاجيــة. لهــذا الغــرض قمن

الاستدامة
يلتــزم بنــك الخليــج بالحفــاظ علــى برنامــج اســتدامة قــوي علــى مســتوى المجتمــع والاقتصــاد والبيئــة في مبــادرات يتــم اختيارهــا بشــكل 

اســتراتيجي بمــا يعــود بالنفــع علــى البنــك والمجتمــع الكويتــي.

الأسس

الموظفين

 الخدمات
 المصرفية 

الرقمية

 الخدمات
 المصرفية 

للشركات

 الخدمات
 المصرفية 
الشخصية

 إدارة
الخزينة

 إدارة
الثروات

النمو غير 
العضوي

التكنولوجياالمخاطر

الركائز  الاستراتيجية
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لتحســين عمليــة  	 المتطــورة  البيانــات  اســتخدام علــوم 
التواصــل مــع العمــلاء وزيــادة الحصــة الســوقية. 

تحديــث نظــام الخدمــات المصرفيــة الأساســية الــذي  	
بمــا في  جديــدة  ومزايــا  وخدمــات  منتجــات  ســيوفر 
ــوات  ــة القن ــادرة التحــول الرقمــي لكاف ــق مب ــك تطبي ذل

.)Ominchannel( المصرفيــة 
تطبيــق نظــام الخزينــة الجديــد لتحقيــق دورة متكاملــة  	

لأنشــطة التــداول، وتطبيــق التحــول الرقمــي، وتوفيــر 
ومراقبــة  قويــة  ائتمانيــة  منتجــات جديــدة وخدمــات 
حــدود مخاطــر الســوق، بالإضافــة إلــى توفيــر خدمــات 
ــة. ــال إدارات المســاندة المكتبي ــى تســهيل أعم ــدف إل ته

تعزيــز أعمــال شــبكة الفــروع القائمــة باســتخدام مبــادرة  	
التحــول الرقمي. 

	  InvestGB شــركة  تأســيس  في  مؤخــراً  البنــك  نجــح 
كشــركة تابعــة مملوكــة بالكامــل لــه، ممــا ســاهم بشــكل 

كبيــر في تعزيــز النمــو غيــر الداخلــي للبنــك. 
تطبيــق نظــام آلــي جديــد للخدمــات المصرفيــة الأساســة  	

الخــاص بالشــركات، ممــا يمثــل تقدمــاً هامــاً في مســيرة 
التحــول الرقمــي للبنــك.

إطــلاق منصــة جديــدة للخدمــات المصرفيــة للشــركات  	
عبــر الإنترنــت

إطــلاق تطبيــق جديــد للخدمــات المصرفيــة للأفــراد  	
يســاهم في تعزيــز الخدمــات المصرفيــة الرقميــة للبنــك.

تحســين مســتوى المبيعــات والخدمــات مــن خــلال تحديــد  	
القطاعــات المربحــة ضمــن مجموعــة الخدمــات المصرفيــة 

الشــخصية. 
تعزيــز التعامــل مــع شــريحة العمــلاء مــن أصحــاب الثــروات  	

مــن خــلال توفيــر خدمــات متميــزة لهــم. 
توســيع نطــاق المنتجــات والمعامــلات المصرفيــة، والخدمــات  	

الماليــة المقدمــة للشــركات بمــا فيهــا المشــروعات الصغيــرة 
والمتوســطة. 

ــت 2035  	 ــة الكوي توســيع نطــاق التواجــد تماشــياً مــع رؤي
ــدة". ــت جدي "كوي

ــة مــن التحــول الرقمــي  	 ــة التالي ــق المرحل ــط لتطبي التخطي
علــى  التحســينات  إدخــال  خــلال  مــن  الأفــراد  لقطــاع 
الخدمــات المصرفيــة الأساســية، واســتهداف الانتهــاء منهــا 

بحلــول الربــع الثانــي مــن عــام 2024. 
الإســتعداد لإطــلاق تطبيــق جديــد للشــركات سيســاهم في  	

تعزيــز قــدرات البنــك في التقنيــات الرقميــة في عــام 2024. 
المــوارد  	 بــإدارة  الخاصــة  الإجــراءات  بأتتمــة  المباشــرة 

ــة  ــز الفعاليــة وتجرب البشــرية، وتبســيطها وتحديثهــا لتعزي
الموظفــين. 

بمعاييرهــا  	 الاســتدامة  اســتراتيجية  لطــرح  التخطيــط 
الثلاثــة: )البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة( تأكيــداً لالتــزام 

البنــك.

التركيز الاستراتيجي للتحول الرقمي:

وترتكز استراتيجية الأعمال ‘2025’ على التالي: 

توفير عروض للعملاء مصممة خصيصاً التحول الرقمي للعمليات
لتلبية احتياجاتهم

تطوير منصات البنك المصرفية 
الرقمية لتحسين الخدمات وزيادة 

القدرة التنافسية للبنك.

زيادة الحصة السوقية لقطاع 
الخدمات المصرفية الشخصية ودعم 
شرائح العملاء من الشباب والسيدات 

وأصحاب الثروات.

تعزيز النمو الانتقائي في قطاع 
الخدمات المصرفية للشركات 

والمشروعات الصغيرة والمتوسطة من 
خلال توسيع نطاق منتجاتنا وخدماتنا.

مستجدات العام 2024:مستجدات العام 2023:
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نموّذج الأعمال

فروع البنك
ثاني أكبر بنك تقليدي من حيث إجمالي القروض والثاني من حيث شبكة الفروع.

مواهب طموحة
مجموعة متنوعة من المواهب المؤلفة من أكثر من 1,800+ منهم 42% من النساء.

العملاء

ــن خلال  ــى تلبيــة متطلبــات العــملا، م ــاع أســلوب يرتكــز عل اتب
تعاملاتهــم  لتحــسين  ومبتكــرة  بســيطة  بحلــول  تزويدهــم 

اليوميــة. المصرفيــة 

الموظفين

اســتقطاب الموظــفين وتطويرهــم والمحافظــة عليهــم لتمكينهــم 
مــن تحمــل المســؤولية والاســتفادة مــن إمكانياتهــم والتفــوق في 

ــم. أدائه

المساهمين

تحقيق عوائد مجزية ومستدامة لمستثمرينا.

المجتمع

تعزيــز رفاهيــة مجتمعاتنــا مــن خلال التشــجيع علــى التغييــر 
الإيجابــي لتحقيــق قيمــة مســتدامة لجميــع الأطــراف المعنيــة.

رؤيتنا
تكريس مكانتنا الريادية 

في الكويت كبنك 
المستقبل.

مهمتنا
توفير خدمات تتسم 
بالسهولة والابتكار 

لتحقيق النمو المستدام.

قيمنا الأساسية
الطموح 	
تمكين الموظفين 	
تحمل المسؤولية 	
السهولة 	

الاستفادة من مهاراتنا 
وإمكانياتنا

لتســهيل التعــاملات المصرفيــة اليوميــة 
مضافــة  قيمــة  وتحقيــق  لعملائنــا 
مــن  الأطــراف  لجميــع  ومســتدامة 
مســاهمين وعــملاء مــن خلال تبنينــا 
رؤيــة البنــك ورســالته وقيمــه الأساســية 
كافــة  في  التميــز  لتحقيــق  والســعي 

أعمالنــا.

الخزينة 
والاستثمارات

أساس سليم
القروض و سلف 5.2 مليار د.ك 	
إجمالي الودائع 5.4 مليار د.ك 	
صافي دخل 71.2 مليون د.ك 	

قوة التصنيفات الائتمانية
موديز: A3، نظرة مستقبلية إيجابية 	
فيتش: A، نظرة مستقبلية مستقرة 	
كابيتال إنتليجنس: +A، نظرة  	

مستقبلية مستقرة

الخدمات 
المصرفية 

للشركات
تشكل 60% من 
إجمالي القروض

الخدمات 
المصرفية 
الشخصية

تشكل 40% من 
إجمالي القروض

استقرار قاعدة مساهمي البنك
32.75% مجموعة قتيبة يوسف أحمد الغانم 	

7.19% المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية 	

6.06% شركة بهبهاني للاستثمار 	

1- نقــاط قـوتنــا

3- الأطراف المعنية

2- كيف نضيف القيمة

ــزال حسن التنظيــم والفعاًليــة فــي التنفيــذ على مســتوّى المؤسســة مــن قبــل الموّظــفين الأكفــاًء يشــكل  لا ي
علامــة فاًرقــة فــي بنــك الخليــج، كمــاً تؤكــد النتاًئــج الماًليــة الجيــدة التي حققناًهــاً خلال العــاًم 2023 جــوّدة وتنــوّع 

نمــوّذج الأعمــاًل المتبــع مــن قبــل البنــك.

ملاحظة: كاًفة النتاًئج أعلاه هي كماً في نهاًية العاًم 2023 أو كماً في 31 ديسمبر 2023. 
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يونـيـومـايــوأبــريــلمــارسفـبـرايـريـنـايــر

وكالة فيتش  	
تثبت تصنيف 
عجزالمصدر 
عن السداد 

لبنك الخليج 
عند "A" مع 

نظرة مستقبلية 
مستقرة. 

وكالة فيتش  	
تثبت التصنيف 

الائتماني 
السيادي 

لدولة الكويت 
 )-AA( عند

مع الإبقاء 
على النظرة 

المستقبلية 
المستقرة.

بنك الكويت  	
المركزي يرفع 
سعر الخصم 

بنسبة %0.50 
من 3.5% إلى 

.%4.0

الانتخابات  	
العامة الكويتية 

لمجلس الأمة
تشكيل مجلس  	

الوزراء الكويتي 
رقم 44.

صندوق النقد  	
الدولي يختتم 

مشاورات المادة 
الرابعة لعام 

2023 مع دولة 
الكويت.

الإعلان عن  	
النتائج المالية 
لبنك الخليج 
للسنة المالية 

2022، حيث 
بلغ صافي الربح 

61.8 مليون 
دينار كويتي، 

بزيادة %46.8.
وقع بنك الخليج  	

اتفاقية صانع 
السوق مع 

شركة الاستثمار 
الكويتية لتكون 

صانع سوق على 
أسهم البنك.

عقد بنك  	
الخليج اجتماع 
الجمعية العامة 

العادية الـ 
64 والجمعية 

العامة غير 
العادية الـ 41.

كابيتال  	
إنتليجنس 

تثبت التصنيف 
الائتماني 
للعملات 

الأجنبية على 
المدى الطويل 

لبنك الخليج في 
 ”+A“ المرتبة

مع الإبقاء 
على النظرة 

المستقبلية 
المستقرة.

إعلان بنك  	
الخليج والبنك 
الأهلي الكويتي 
عن العدول عن 
مشروع التعاون 

المشترك.

بنك الخليج يوزع  	
أرباحاً نقدية 
للسنة المالية 

2022 بقيمة 
10 فلس وأسهم 

منحة بنسبة 
.%5

الإعلان عن  	
النتائج المالية 
لبنك الخليج 

للربع الأول من 
عام 2023، 

حيث بلغ صافي 
الربح 17.3 
مليون دينار 

كويتي، بزيادة 
قدرها %15.0.

وكالة فيتش  	
تثبت تصنيف 
عجز المصدر 
عن السداد 

لبنك الخليج في 
 .”A“ المرتبة

مع الإبقاء على 
النظرة المستقبلية 

المستقرة. كما 
أسندت الوكالة 

للبنك المرتبة 
-BBB للتصنيف 

الائتماني لعجز 
المصدر عن 

السداد على 
المدى الطويل 
بعد استبعاد 

الدعم الحكومي 
)xgs(، وهو 

التصنيف الجديد 
الذي قامت 

بإضافته مؤخراً 
لتصنيفاتها.

بنك الخليج يعقد  	
جمعيته العامة 

غير العادية رقم 
42 والموافقة على 

زيادة رأس المال 
المصرح به للبنك.

	  MSCI مؤشر
يزيد من عامل 

الشمول الأجنبي 
لبنك الخليج مما 

أدى إلى زيادة 
القيمة الوزنية 

لبنك الخليج في 
المؤشر القياسي.

أبرز الأحداث 2023
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سبتمبـر ديسمبـرنوڤمبـرأكتـوبـرأغسطسيـوليـو

الإعلان عن  	
النتائج المالية 

الختامية لدولة 
الكويت للسنة 

المنتهية في 31 
مارس 2023، 

والتي سجلت 
فائضاً قدره 

6.4 مليار دينار 
كويتي للعام وهو 
أول فائض منذ 

8 سنوات.
إطلاق برنامج  	

عمل الحكومة 
الكويتية الجديد 
للأعوام 2023 

إلى 2027.
بنك الكويت  	

المركزي يرفع 
سعر الخصم 

بنسبة %0.25 
من 4.0% إلى 

.%4.25

وكالة فيتش  	
تثبت التصنيف 

الائتماني 
السيادي 

لدولة الكويت 
 "AA-" عند

مع الإبقاء 
على النظرة 

المستقبلية 
المستقرة.

 تعيين ولي  	
العهد الشيخ 

مشعل الأحمد 
الجابر الصباح 
أميراً للكويت 
خلفاً للمغفور 

له الشيخ نواف 
الأحمد الجابر 

الصباح.
أمير الكويت  	

الشيخ مشعل 
الأحمد الجابر 

الصباح يقبل 
استقالة مجلس 

الوزراء.

الإعلان عن  	
النتائج المالية 
لبنك الخليج 

للنصف الأول 
من عام 2023 
حيث بلغ صافي 

الربح 35.8 
مليون دينار 

كويتي، بزيادة 
قدرها %18.3.

الإعلان عن  	
النتائج المالية 
لبنك الخليج 
لفترة التسعة 

أشهر 2023 
حيث بلغ صافي 

الربح 53.8 
مليون دينار 

كويتي، بزيادة 
.%17.7

فتح باب  	
الاكتتاب في زيادة 

رأس مال بنك 
الخليج من خلال 

طرح أسهم 
حقوق الأولوية 
لزيادة قاعدة 

رأس المال بمبلغ 
60 مليون دينار 

كويتي.

 إغلاق باب  	
الاكتتاب في 

زيادة رأس مال 
بنك الخليج 

من خلال طرح 
أسهم حقوق 

أولوية مع تجاوز 
تغطية الاكتتاب 

عدد الأسهم 
المطروحة بمقدار 

6.9 أضعاف.
 بنك الخليج  	

يحصل على 
موافقة هيئة 

أسواق المال على 
ترخيص مزاولة 
أنشطة الأوراق 

المالية لشركة 
الخليج كابيتال 

للاستثمار 
ش.م.ك.م.

وكالة موديز  	
تثبت تصنيف 

بنك الخليج 
للودائع بالعملات 

الأجنبية 
 "A3" عند

ورفع النظرة 
المستقبلية إلى 

إيجابية من 
مستقرة.

أبرز الأحداث - في الكويت

أبرز الأحداث - بنك الخليج
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أبرز المؤشرات 2023
1- ارتفع صافي الربح بنسبة 15% إلى 71.2 مليون دينار كويتي في نهاية العام 2023

2- ارتفعت ربحية السهم بنسبة 13% إلى 21 فلس والتوصية بتوزيع أرباح نقدية بمبلغ 12 فلس للسهم 

      بنسبة توزيع تبلغ 57% وأسهم منحة بمقدار %5

3- بلغ إجمالي القروض والسلف 5.5 مليار دينار كويتي أي بزيادة 68 مليون دينار كويتي
     أو +1% مقارنة بعام 2022
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صافي الربح

نسبة أسهم المنحة

المساهمة

ربحية السهم 
الأساسية والمخففة

قروض شخصية

توزيع أرباح نقدية

قروض الشركات

71.2

61.8

FY 2022 FY 2023

54% 57%

07

18

21

5%5%

FY 2022 FY 2023

10 12

معدل التوّزيعاًت النقدية

ملا حظة :تخضع توّزيعاًت الأرباًح نقدية و أسهم منحة لعاًم 2023 لموّافقة الجمعية العموّمية السنوّية المقرر عقدهاً في ماًرس 2024.

60%

40%2,163

3,259 3,272

5,490

2,218

31 Dec 22 31 Dec 23

5,423

%15+

%13+

%1+

ارتفاًع صاًفي الربح

ارتفاًع ربحية السهم

 ارتفاًع إجماًلي
القروض والسلف
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نسبة القروض غير المنتظمة

معدل كفاية رأس المال

القروض غير المنتظمة )مليون دينار كويتي(

الشريحة الأولى

504% نسبة تغطية القروض غير المنتظمة)1(466%

ملاحظة: يشمل الحد الأدنى الرقاًبي لنسب الشريحة الأولى وكفاًية رأس الماًل نسبة 1% للبنوّك المحلية ذات التأثير النظاًمي. 

)1( تشمل نسبة تغطية القروض غير المنتظمة إجماًلي المخصصاًت والضماًناًت.

59

1.2%
1.1%

31 Dec 22 31 Dec 23

64

4- حافظت جودة الأصول على قوتها حيث بلغت نسبة القروض غير المنتظمة %1.2 
     في نهاية العام 2023، مع نسبة تغطية جيدة

6- لا يزال بنك الخليج يحظى بتصنيف “A” من قبل وكالات التصنيف الائتمانية

      الثلاث الكبرى خلال عام 2023

16.4%

14.2% 15.8%

18.0%

31 Dec 22 31 Dec 23

% 14.0
نسبة كفاًية 

رأس الماًل

 الحد الأدنى
الرقاًبي

% 12.0
نسبة الشريحة 

الأولى

 نقطــة
أســاًس

 نقطــة
أســاًس

درجة التصنيفالمعياروكالة التصنيف

A3تصنيف الودائع على المدى الطويل
ايجابيةالنظرة المستقبلية

Aتصنيف عجز المصدر عن السداد على المدى الطويل
مستقرةالنظرة المستقبلية

+Aتصنيف العملة الأجنبية على المدى الطويل
مستقرةالنظرة المستقبلية

%466

384

%1.2

402

 نسبة تغطية القروض
غير المنتظمة

 نسبة الشريحة الأولى 
 من رأس الماًل فوّق 
الحد الأدنى الرقاًبي

 نسبة القروض 
غير المنتظمة

نسبة كفاًية رأس الماًل 
فوّق الحد الأدنى الرقاًبي

 5- حافظت نسب رأس المال على متانتها وتجاوزت الحد الأدنى 
     الرقابي المطلوب
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يســرني، بالنيابــة عــن مجلــس الإدارة، أن أقــدم لكــم التقريــر الســنوي لبنــك الخليــج 
للســنة المنتهيــة في 31 ديســمبر 2023. 

لقــد حقــق البنــك نتائجــاً ممتــازة خلال العــام 2023 انعكســت في النمــو الكبيــر 
الموجهــة  إســتراتيجيته  ثمــار  البنــك  الربــح. وحاليــاً، يجنــي  والمتواصــل في صــافي 
للســوق الكويتــي، كمــا يخطــو خطــوات ثابتــة نحــو تحقيــق أبــرز أولوياتــه الاســتراتيجية 
المعنيــة بالعــملاء والتحــول الرقمــي. وتهــدف اســتراتيجيتنا إلــى تعزيــز تجربــة العــملاء 
ــك في إطــار  ــاءات التشــغيلية، وذل ــر الأعمــال ودعــم الكف ــة تطوي والتســريع مــن عملي
ســعينا المســتمر إلــى تحقيــق القيمــة المســتدامة لجميــع الأطــراف مــن مســاهمين 

ــل. ــدى الطوي ــى الم وعــملاء عل
وخلال العــام، واصــل الاقتصــاد الكويتــي إظهــار اســتقراراً مدعومــاً بفوائــض ماليــة في 
الميزانيــة العامــة وأســعار النفــط الجيــدة، واحتــواء لمعــدلات التضخــم علــى الرغــم مــن 
التحديــات التــي تواجههــا الأســواق العالميــة. ومــع ذلــك، نأمــل بتســريع وتيــرة ترســية 
مشــروعات التنميــة الحكوميــة والإصلاحــات الاقتصاديــة التــي ســتدفع بدورهــا إلــى 

تعــافي النشــاط الاقتصــادي المحلــي بشــكل عــام.
 

السادة المساهمين الكرام،

 كلـمـــة
رئيس مجلس الإدارة

جاسم مصطفى بودي
رئيس مجلس الإدارة

حقق البنك نتاًئجاًً ممتاًزة 
خلال العاًم 2023 

انعكس في الارتفاًع 
الكبير والمتوّاصل في 

صاًفي الربح

واصل الاقتصاًد الكوّيتي 
إظهاًر مرونته رغم 

التحدياًت التي توّاجههاً 
الأسوّاق العاًلمية 

والنظرة المستقبلية غير 
المستقرة للاقتصاًد
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أمــا علــى صعيــد البيئــة الاقتصاديــة المحليــة، فقــد اســتمر بنــك الكويــت المركــزي في 
تشــديد سياســته النقديــة وإن كان ذلــك بوتيــرة أبطــأ نســبياً مقارنــة ببنــك الاحتياطــي 
الفيدرالــي الأمريكــي. ومنــذ بدايــة عــام 2023، قــام بنــك الكويــت المركــزي برفــع ســعر 
الخصــم مــرتين ممــا أســفر عنــه زيــادة بمقــدار 75 نقطــة أســاس ليصــل إلــى %4.25. 
وقــد تراجــع نمــو محفظــة القــروض الائتمانيــة إلــى 2.2% وفقــاً لأحــدث بيانــات 
ــي النمــو  ــة بإجمال ــت المركــزي مقارن ــك الكوي ــل بن القطــاع المصــرفي المنشــورة مــن قب

الائتمانــي الــذي بلــغ 8.6% في العــام الســابق. 

قوة الأداء المالي
حقــق بنــك الخليــج نتائجــاً ممتــازة خلال عــام 2023، حيــث بلــغ صــافي الربــح 71.2 
ــام الماضــي، ممــا يعكــس قــوة الأداء في  ــادة بمقــدار 15% عــن الع ــون د.ك، أي زي ملي

أنشــطته الأساســية.
وارتفعــت ربحيــة الســهم بنســبة 13% لتصــل إلــى 21 فلــس. وأوصــى مجلــس الإدارة 
ــل 57% مــن نســبة  ــة عــن كل ســهم بمقــدار 12 فلــس، أي مــا يمث ــاح نقدي ــع أرب بتوزي
التوزيعــات النقديــة، بالإضافــة إلــى إصــدار أســهم منحــة بمقــدار 5%. وســتخضع هــذه 
ــة العامــة الــذي  التوصيــة لموافقــة مســاهمي البنــك خلال الاجتمــاع الســنوي للجمعي

ســيعقد في مــارس 2024.
وبلغــت القــروض والســلف المقدمــة للعــملاء 5.2 مليــار د.ك، أي زيــادة وقدرهــا %1.3 
مقارنــة بنهايــة عــام 2022، وجــاء هــذا النمــو في عــام 2023 تحديــداً مــن قطــاع 

الأفــراد.
ــل  ــر المنتظمــة فقــد بلغــت 1.2% في نهايــة عــام 2023 مقاب ــا نســبة القــروض غي أم
تغطيــة جيــدة بلغــت نســبتها 466% شــاملة إجمالــي المخصصــات والضمانــات. وقــد 
ــون د.ك في  ــت 312 ملي ــة بلغ ــب مخصصــات ائتماني ــك عــام 2023 بتجني ــى البن أنه
حين بلغــت تغطيــة المتطلبــات المحاســبية للمعيــار الدولــي للتقاريــر الماليــة رقــم 9 )أي 
الخســائر الائتمانيــة المتوقعــة( 187 مليــون د.ك، محققــةً مســتوى جيــد جــداً مــن 

المخصصــات الإضافيــة بلغــت 125 مليــون د.ك.
وحافظــت نســب رأس المال الرقابيــة للبنــك علــى قوتهــا، حيــث بلغــت نســبة الشــريحة 
الأولــى لــرأس المال 15.8% أي أعلــى بواقــع  3.8% مــن الحــد الأدنــى الرقابــي المطلــوب 
ــع 4.0% مــن  ــى بواق ــة رأس المال 18.0% أي أعل ــدل كفاي ــغ مع ــا بل ــغ 12%، بينم البال

الحــد الأدنــى الرقابــي المطلــوب البالــغ %14.

حقق بنك الخليج نتاًئجاًً 
ممتاًزة خلال عاًم 2023، 

حيث بلغ صاًفي الربح 71.2 
مليوّن د.ك، أي زياًدة 

بمقدار 15% عن العاًم 
الماًضي، مماً يعكس 

قوّة الأداء في أنشطته 
الأساًسية

توّزيع أرباًح نقدية مقترحة 
بمقدار 12 فلس، وأسهم 

منحة بمقدار %5

بلغت نسبة القروض 
غير المنتظمة 1.2% في 
نهاًية عاًم 2023 مقاًبل 

تغطية جيدة لهاً بلغت 
نسبتهاً %466
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التميز التشغيلي
مــن أبــرز الإنجــازات التــي حققهــا البنــك خلال عــام 2023 كان تطبيــق المرحلــة 
الأولــى مــن النظــام الجديــد للخدمــات المصرفيــة الأساســية. ويعــد هــذا الإنجــاز نقلــة 
نوعيــة في مســيرة التحــول الرقمــي للبنــك التــي مــن شــأنها تحــسين الكفــاءة التشــغيلية 
وتســهيل التعامــل المصــرفي للعــملاء. كمــا يعتبــر إطلاق هــذا النظــام الجديــد تأكيــداً 
علــى التــزام بنــك الخليــج بتقــديم خدمــة أفضــل لعملائــه مــن خلال اســتخدام آخــر 

مــا توصلــت إليــه التكنولوجيــا الحديثــة.
ومــن خلال طــرح النظــام الجديــد للخدمــات المصرفيــة الأساســية، أظهــر البنــك 
قدرتــه علــى التكييــف والابتــكار والريــادة في بيئــة تنافســية. ويســاهم تطبيــق المرحلــة 
الأولــى مــن النظــام الجديــد أيضــاً في مســاعدة بنــك الخليــج علــى تحــسين الكفــاءة 
التشــغيلية وتســهيل التعامــل المصــرفي للعــملاء الــذي سيســاهم في تعزيــز مكانــة البنــك 

كشــريك مالــي موثــوق بــه.
ومــن الإنجــازات الرئيســية الأخــرى التــي حققهــا البنــك خلال العــام هــو إطلاق تطبيــق 
ــة  ــملاء تجرب ــذي ســيوفر للع ــال المحــدث وال ــف النق ــر الهات ــة عب ــات المصرفي الخدم
بنكيــة سلســة، وتقــديم مزايــا جديــدة متطــورة في مجــال أمــن المعلومــات لحمايــة 

ــة. ــات العــملاء وعملياتهــم المالي بيان
ــة اللازمــة  ــى كافــة الموافقــات الرقابي ــى ذلــك، حصــل بنــك الخليــج عل وبالإضافــة إل
لترخيــص شــركة الخليــج كابيتــال للاســتثمار “Invest GB” لتباشــر العمــل رســمياً 
وإدارة  الاستشــارية  تقــدم الخدمــات  للبنــك  بالكامــل  اســتثمارية مملوكــة  كشــركة 
الأصــول كأنشــطة مكملــة لأعمــال البنــك الأساســية التــي مــن شــأنها تحــسين العــروض 
المقدمــة للعــملاء، تحديــداً عــملاء الخدمــات المصرفيــة الخاصــة وعــملاء البنــك مــن 
الشــركات. ومــن المتوقــع أن تنعكــس هــذه الأنشــطة المكملــة إيجابيــاً على بنــد الإيرادات 
مــن الرســوم والعمــولات للبنــك علــى المــدى الطويــل. ويعكــس النجــاح التشــغيلي لبنــك 
الخليــج خلال عــام 2023 والســنوات الســابقة التواجــد القــوي لعلامتــه التجاريــة 

وشــبكة فروعــه في الكويــت.

قوة رأس المال 
خلال عــام 2023، نجــح بنــك الخليــج في إتمــام عمليــة الاكتتــاب في زيــادة رأس المال 
بإجمالــي 60 مليــون د.ك حيــث فاقــت نســبة تغطيــة الاكتتــاب الأســهم المطروحــة 
بنحــو 7 أضعــاف، ممــا يعكــس ثقــة المســاهمين في إمكانيــات بنــك الخليــج. ومــن المقــرر 
اســتخدام العوائــد الناتجــة عــن هــذه الزيــادة في تعزيــز قاعــدة رأس مــال البنــك ونســب 
ــي وتمــكين فــرص النمــو المســتقبلية بمــا يتماشــى مــع إســتراتيجية  رأس المال الرقاب

البنــك طويلــة المــدى.

كلمة رئيس مجلس الإدارة

تجاًوز الاكتتاًب بزياًدة 
رأس الماًل الباًلغة 

إجماًلي 60 مليوّن د.ك 
الأسهم المطروحة

بنحوّ 7 أضعاًف

حصلناً على كاًفة 
الموّافقاًت الرقاًبية 

اللازمة لترخيص شركة 
الخليج كاًبيتاًل للاستثماًر 

”Invest GB“ للعمل 
رسمياًً كشركة استثماًرية 

مملوّكة باًلكاًمل للبنك 
تقدم الخدماًت الاستشاًرية 

وإدارة الأصوّل
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النظرة المستقبلية الإيجابية للتصنيف الائتماني
لا يــزال بنــك الخليــج يحظــى بتصنيفــات جيــدة لجدارتــه الائتمانيــة وقوتــه الماليــة علــى 
المســتوى الدولــي، وخلال العــام 2023، قامــت وكالــة موديــز لخدمــات المســتثمرين 
بتثبيــت تصنيــف الودائــع علــى المــدى الطويــل للبنــك في المرتبــة "A3" مــع تعديــل النظــرة 
المســتقبلية إلــى "إيجابيــة" مــن "مســتقرة" ممــا يعُــد تقديــراً مــن قبــل الوكالــة بقــوة رأس 

مــال البنــك وتحســن ربحيتــه وجــودة أصولــه.
وبالإضافــة إلــى ذلــك، قامــت وكالــة فيتــش بتثبيــت تصنيــف عجــز الُمصــدر عن الســداد 
علــى المــدى الطويــل في المرتبــة "A" مــع نظــرة مســتقبلية "مســتقرة"، وتصنيــف الجــدوى 
الماليــة في المرتبــة "bbb-". كمــا تم تثبيــت التصنيــف الائتمانــي للعــملات الأجنبيــة 
علــى المــدى الطويــل للبنــك في المرتبــة "A+" مــع نظــرة مســتقبلية "مســتقرة" مــن قبــل 

وكالــة كابيتــال إنتليجنــس.

الالتزام بمبادئ الاستدامة
تعتبــر الاســتدامة جــزءاً لا يتجــزأ مــن إســتراتيجيتنا ومكــملًا لهــا. ونؤمــن بــأن تضــمين 
البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة في ممارســاتنا وأنشــطتنا  الاســتدامة ومعاييرهــا 
ســوف يســاعدنا علــى تعزيــز تجربــة عملائنــا بشــكل أكبــر وطــرح المنتجــات والخدمــات 
ــة  ــة المحلي ــادة بين المؤسســات المالي ــا في موقــع الري المســتدامة في الســوق، كمــا يضعن

والإقليميــة.
ــة  ــى أربع ــك عل ــدى البن ــة ل ــة والحوكم ــة والاجتماعي ــر البيئي ــادرات المعايي ــز مب وترتك
ركائــز اســتراتيجية: حوكمــة مســؤولة، ومــكان عمــل يتميــز بالعدالــة والإنصــاف، 

وتمــكين المشــاركة المجتمعيــة، وبنــك مســؤول.
ومــن أبــرز الإنجــازات التــي حققناهــا خلال العــام 2023 في هــذا المجال إنشــاء " فريــق 
عمــل الاســتدامة البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة" والــذي يخضــع للإشــراف المباشــر 
مــن قبــل لجنــة الالتــزام والحوكمــة المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة. ونواصــل تســليط 
الضــوء علــى ممارســات الاســتدامة ومعاييرهــا البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة مــن 
خلال تقريــر الاســتدامة الســنوي للبنــك الــذي يتــم وفقــاً لمعاييــر إعــداد التقاريــر 

الدوليــة، وذلــك للســنة الثالثــة علــى التوالــي.
وفي عــام 2023، قمنــا بتنفيــذ العديــد مــن المبــادرات لتمــكين موظفينــا وتزويــد المجتمع 
بمهــارات وفــرص جديــدة في مجــال علــوم البيانــات والحلــول الســيبرانية علــى وجــه 
التحديــد، والغــرض مــن ذلــك هــو مســاعدة الأجيــال القادمــة علــى تحقيــق أهــداف 

التنميــة المحليــة، وتعزيــز الاقتصــاد الوطنــي، والمســاهمة في تطــور المجتمــع ككل.

رسالة شكر وتقدير
بالنيابــة عــن مجلــس الإدارة، أود أن أتقــدم بالشــكر والتقديــر إلــى بنــك الكويــت 
القطــاع  وتعزيــز  دعــم  الدؤوبــة في  علــى جهودهمــا  المال  أســواق  وهيئــة  المركــزي 

الكويتــي. المصــرفي 
ــى  ــا، وشــركائنا، ومســاهمينا، عل وأود كذلــك أن أوجــه شــكراً خاصــاً لجميــع عملائن
دعمهــم لنــا طــوال العــام 2023، وكذلــك لأعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة 

وموظفينــا علــى مســاهمتهم القيمــة في نجــاح مصرفنــا.

جاسم مصطفى بودي

رئيس مجلس الإدارة

قاًمت وكاًلة موّديز بتثبيت 
تصنيف الوّدائع على 

المدى الطوّيل للبنك في 
المرتبة “ A3 “ مع تعديل 

النظرة المستقبلية إلى 
“إيجاًبية“... ويعد هذا تقديراً 

من قبل الوّكاًلة بقوّة 
رأس ماًل البنك وتحسن 

يربحيته وجوّدة أصوّله
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كاًن العــاًم 2023 عاًمــاًً حــاًفلًا باًلتغــييرات والتحديــاًت على الصعيــد 
ــاً  ــاًح. وبينم ــاً بنج ــن تجاًوزه ــن م ــج تمك ــك الخلي ــاًدي إلا أن بن الاقتص
نسترجــع الإثني عشر شــهراً الماًضيــة، يسرنــي اطلاعكــم على الأداء 

المــاًلي لمصرفنــاً والإنجــاًزات المتــميزة التي حققناًهــاً.  

أبرز المؤشرات المالية:
ــى الوضــع  ــي خيمــت عل ــقين الت ــة عــدم الي ــن حال ــى الرغــم م ــو: عل ــتمرار النم اس
الاقتصــادي، أظهــر بنــك الخليــج قــدرة جيــدة علــى التكيــف وتمكــن مــن تحقيــق النمــو 
ــي اســتمرت  ــة المتشــددة الت ــرت السياســة النقدي ــام. وقــد أث ــى مــدار الع المســتمر عل
بنفــس التوجــه خلال عــام 2023 علــى النمــو الإجمالــي للمحفظــة الائتمانيــة بشــكل 
كبيــر، فقــد نمــت قــروض القطــاع المصــرفي بواقــع 2.2% في العــام 2023، أي أقــل 
بكثيــر مــن المســتويات التــي حققهــا القطــاع في عــام 2022 البالغــة 8.6%. وبالنســبة 
لبنــك الخليــج، بلــغ إجمالــي القــروض والســلف الممنوحــة للعــملاء 5.5 مليــار د.ك، أي 

ــة عــام 2022. ــة بنهاي ــادة بمقــدار 1.2% مقارن زي
الاســتقرار المالــي: يأتــي الحفــاظ علــى الاســتقرار المالــي علــى رأس أولوياتنــا، 
ويســرني أن أبلغكــم بــأن ميزانيتنــا العامــة لا تــزال محافظــة علــى قوتهــا مــع ارتفــاع 
إجمالــي الأصــول بنســبة 4.7% ليصــل إلــى 7.2 مليــار د.ك. كمــا تجــاوزت نســب 
ــا المتطلبــات الرقابيــة. وهــذه الأســس المتينــة تضعنــا في مركــز  كفايــة رأس المال لدين
متميــز يمكننــا مــن مواجهــة التحديــات المحتملــة والاســتفادة مــن الفــرص المتاحــة في 

الســوق.
الربحيــة: حقــق بنــك الخليــج نتائجــاً ماليــة جيــدة، حيــث ارتفــع صــافي الربــح بنســبة 
15.2% مقارنــة بالعــام الســابق ليصــل إلــى 71.2 مليــون د.ك. وهــذا النجــاح هــو 
شــهادة علــى تفانــي موظفــي البنــك وعملهــم الــدؤوب، وكذلــك علــى ولاء عملائنــا، 

ــا مســاهمونا الكــرام. ــة والثقــة التــي أولاهــا لن فــضلًا عــن المصداقي

على الرغم من حاًلة عدم 
اليقين التي خيمت على 

الوّضع الاقتصاًدي، أظهر 
بنك الخليج قدرة جيدة 

على التكيف وتمكن من 
تحقيق النموّ المستمر 

على مدار العاًم

 كلـمـــة
الرئيس التنفيذي

وليد مندني
الرئيس التنفيذي بالوكالة
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الإنجازات العملية
التحــول الرقمــي: يواصــل بنــك الخليــج الاســتثمار في التقنيــات وفــق آخــر مــا 
توصلــت إليــه التكنولوجيــا الحديثــة، الأمــر الــذي أدى إلــى تعزيــز تجربــة العــملاء 
والكفــاءة التشــغيلية للبنــك، علمــاً أن المبــادرات التــي نطرحهــا في مجــال التحــول 
الرقمــي لــم تحقــق فقــط الترقيــة لعملياتنــا المصرفيــة، بــل أدت إلــى ترســيخ مكانتنــا 
ــي تشــهد تطــوراً بشــكل مســتمر.  ــة والت ــة الحديث ــة في قطــاع الخدمــات المالي الريادي
ومــن أبــرز الإنجــازات التــي حققناهــا خلال عــام 2023 كان تطبيــق المرحلــة الأولــى 
مــن النظــام الآلــي الجديــد للخدمــات المصرفيــة الأساســية. ويعــد هــذا الإنجــاز نقلــة 
نوعيــة في مســيرة التحــول الرقمــي للبنــك التــي مــن شــأنها تســهيل العمليــات وتحــسين 
ــج كشــريك  ــك الخلي ــة بن ــز مكان ــي في تعزي ــاءة التشــغيلية، ممــا سيســاهم بالتال الكف

مالــي موثــوق بــه.
التركيــز علــى احتياجــات العــملاء: نحــرص علــى الالتــزام المســتمر بتوفيــر 
خدمــات متميــزة لعملائنــا كوننــا نؤمــن بــأن رضــا العــملاء هو أفضل مقيــاس لنجاحنا. 
ولهــذا، لا يــزال قطــاع الخدمــات المصرفيــة للشــركات يزدهــر وينمــو بشــكل ملحــوظ 
مــن خلال جــذب عــملاء جــدد، ومــن خلال التطويــر المســتمر لمنصــات الخدمــات 
المصرفيــة الرقميــة، بالإضافــة إلــى توســيع نطــاق خدمــات ومنتجــات البنــك. أمــا علــى 
صعيــد قطــاع العــملاء الأفــراد، فقــد طرحنــا العديــد مــن المنتجــات والخدمــات التــي 
نعتقــد بأنهــا ســتعزز التجربــة الشــاملة لعــملاء البنــك. وتشــمل هــذه المشــاريع تطبيــق 
الهاتــف النقــال الجديــد المحــدث والمطــور بالكامــل، والخدمــات المصرفيــة الذاتيــة عبــر 
 Google وإطلاق خدمــة ،)ITM( ــة ــة )ATM( والتفاعلي ــي العادي ــزة الصــراف الآل أجه
Pay، وطــرح أول جهــاز صــراف آلــي تفاعلــي مــن الســيارة )Drive-Thru ITM(  كمــا 
تمــت زيــادة قيمــة الجائــزة الكبــرى لحســاب الدانــة إلــى 2 مليــون دينــار كويتــي. وعلاوة 
علــى ذلــك، تم مؤخــراً تأســيس Invest GB كشــركة الاســتثمار مملوكــة بالكامــل للبنــك 
والتــي ســتقدم أنشــطة مكملــة للعمليــات المصرفيــة الأساســية للبنــك والتــي مــن شــأنها 
تحــسين العــروض المقدمــة للعــملاء وتحديــداً عــملاء الخدمــة المصرفيــة الخاصــة 

وعــملاء البنــك مــن الشــركات.
البيانــات والابتــكارات: في عصــر يتســم بالتكنولوجيــا المؤثــرة والمغيــرة لجميــع مــا 
ــى تصــدر  ــكارات إل ــز الابت ــات وتعزي ــة البيان ــن قيم ــا، أدى ســعينا للاســتفادة م حولن
مركــز الريــادة في القطــاع المصــرفي. وفي هــذا الســياق، عقــد البنــك خلال العــام 2023 
العديــد مــن المبــادرات الداخليــة، بمــا في ذلــك مســابقة "فكرتــي" للابتــكار التــي تبنــت 
ثقافــة الابتــكار القائمــة علــى تمــكين الموظــفين مــن خلال توفيــر أدوات تحليــل وتمثيــل 
البيانــات لتمكينهــم مــن اتخــاذ القــرارات المناســبة المرتبطــة بعمليــة التحليــل، وكان آخر 
هــذه المبــادرات إطلاق أول مكتبــة رقميــة للبنــك. أمــا خــارج البنــك، فقــد واصــل بنــك 
ــه مســابقة  ــن خلال إجرائ ــة م ــة للمشــاركة المجتمعي ــادرات الهادف ــة المب ــج إقام الخلي
"الداتاثــون" والتــي تخللــت عــدة محــاورات بين الشــباب والأوســاط الأكاديميــة بهــذه 

الخصــوص، إضافــةً إلــى إقامــة البنــك ورش عمــل حــول الثقافــة الماليــة.

التطلعات المستقبلية
بينمــا نتطلــع إلــى المســتقبل، نــدرك تمامــاً أن المشــهد المالــي ســوف يســتمر في التطــور 
ونحــن علــى ثقــة بقــدرة بنــك الخليــج علــى التكيــف والازدهــار في هــذه البيئــة المتغيــرة، 
كمــا إن مبادراتنــا الإســتراتيجية واســتثماراتنا المســتمرة في التكنولوجيــا والتزامنــا 

بالابتــكار يضمنــوا لنــا بقائنــا في طليعــة القطــاع المصــرفي.
وأخيــراً، أود أن أعــرب عــن خالــص شــكري وامتنانــي للمســاهمين والعــملاء والموظــفين 
علــى دعمهــم المســتمر. حيــث تمكنــا معــاً مــن تحقيــق نجاحــات مهمــة، وأنــا علــى ثقــة 

بــأن الســنوات القادمــة ســتحمل لنــا المزيــد مــن التقــدم والإنجــازات.  

يوّاصل بنك الخليج 
الاستثماًر في التقنياًت 

وفق آخر ماً توّصلت إليه 
التكنوّلوّجياً الحديثة، 

الأمر الذي أدى إلى تعزيز 
تجربة العملاء والكفاًءة 

التشغيلية للبنك

مباًدراتناً الإستراتيجية 
واستثماًراتناً المستمرة 

في التكنوّلوّجياً والتزامناً 
باًلابتكاًر يضمنوّا لناً 

بقاًئناً في طليعة القطاًع 
المصرفي
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يســعى بنــك الخليــج إلى إنشــاًء بيئــة عمــل ديناًميكيــة وداعمــة. ولهــذا 
الغــرض، قــاًم على مــدار العــاًم 2023 بتنظيــم مجموّعــة مــن المباًدرات 

التي تفوّقــت على المعــاًيير التقليديــة للقطــاًع المصرفــي.

الاستثمار في رأس المال البشري

برنامج أجيال 9
يضــع بنــك الخليــج مســألة تطويــر المواهــب الكويتيــة علــى قائمــة أولوياتــه. ومــن 
أبــرز المبــادرات التــي أطلقهــا في مجــال تنميــة رأســماله البشــري كان برنامــج تطويــر 
الخريــجين "أجيــال"، المعــروف بتوفيــره تدريــب شــامل يشــكل مســتقبل الخدمــات 
ــق بنــك الخليــج النســخة التاســعة مــن  المصرفيــة في الكويــت. وفي العــام 2023، أطل
برنامــج أجيــال شــارك فيــه 20 موظــف تم اختيارهــم بعنايــة بعــد عمليــة فــرز وتقييــم 
مكثفــة. ويهــدف هــذا البرنامــج إلــى مســاعدة الموظــفين علــى اكتســاب المعــارف حــول 
أفضــل الممارســات العالميــة وتطويــر إلمامهــم بالقطــاع المصــرفي، بالإضافــة إلــى تطويــر 
قدراتهــم علــى المســتوى الفــردي والمؤسســي. ويتخلــل البرنامــج العديــد مــن ورش 
العمــل وفــرص التواصــل. وفي منتصــف البرنامــج، يشــارك الموظفــون في معســكر 
تدريبــي يســتمر لمــدة أســبوع يهــدف إلــى التطويــر الذاتــي وتعزيــز عمليــات التواصــل 

ــة. ــارات القيادي والمه

)Coach Hub( منصة التدريب
ــارة عــن منصــة تدريــب معروفــة صُممــت خصيصــاً لتدريــب أعضــاء الإدارة  هــي عب
العليــا والمســؤولين التنفيــذيين. ويتــم مــن خلالهــا جمــع كل مســؤول مــع مــدرب متميــز 
متخصــص بــالمجال المصــرفي لذلــك المســؤول بالتحديــد ليوفــر لــه الإرشــاد والمعــارف 
اللازمــة حــول التحديــات المرتبطــة بذلــك المجال. ويتــم تصميــم هــذه الجلســات 
التدريبيــة الفرديــة بالشــكل الــذي يتناســب مــع احتياجــات المســؤولين التنفيــذيين 
ــا  ــاون التزامن ــك واســتيفاء تطلعاتهــم وتطورهــم الوظيفــي. ويعكــس هــذا التع في البن
بالاســتثمار في التطويــر المهنــي لفريقنــا القيــادي، والــذي يــؤدي في نهايــة المطــاف إلــى 

ــر الاســتراتيجي والنمــو المســتمر. ــكار والتفكي ــز ثقافــة الابت تعزي

منصة كورسيرا
أعلــن فريــق تطويــر المواهــب في بنــك الخليــج في العــام 2023 عــن إطلاق منصــة 
التعليــم الإلكترونــي الجديــدة Coursera والتــي ستســاهم في توفيــر فــرص تدريــب 

وتطويــر عاليــة الجــودة لجميــع الموظــفين.
ويتماشــى هــذا التدريــب مــع التــزام البنــك بالتطويــر المهنــي لموظفيه وتحقيــق الأهداف 
الموضوعــة للإطــار العــام للكفــاءات والتــي تعــد مــن الركائــز الأساســية لاســتراتيجيتنا 
بمــا أن "ســرعة التعلــم" تعــد واحــدة مــن أهــم الكفــاءات الأساســية التــي نهــدف إلــى 
ترســيخها داخــل المؤسســة، ونعتــزم تحقيــق ذلــك مــن خلال توفيــر قنــوات متعــددة 

للتعليــم والتطويــر.
توفــر منصــة Coursera لموظفــي بنــك الخليــج أكثــر مــن 10,000 مــادة تدريبيــة متاحــة 
ــث يســتطيع  ــت حي ــاز متصــل بالإنترن مــن أي مــكان وفي أي وقــت باســتخدام أي جه
الموظفــون الحصــول علــى الــدورات والشــهادات مــن المؤسســات التعليميــة والجامعــات 
العالميــة المعروفــة مثــل Google وStanford  وNYU  وغيرهــا الكثيــر. كمــا تقــدم 
ــة النفســية  ــدءاً مــن دورات التأمــل والسلام هــذه المنصــة دورات في عــدة مجــالات ب
والجســدية إلــى شــهادات الماجســتير في إدارة الأعمــال )MBA( وشــهادة المحاســب 

 .)CPA( ــي المعتمــد القانون

موّظفوّ البنك

 منصة التدريب 
)Coach Hub( صممت

 خصيصاً لتدريب 
 أعضاًء الإدارة العلياً 

و المسؤولين التنفيذيين

إطلاق منصة التعليم 
الإلكتروني الجديدة 

Coursera والتي 
ستساًهم في توّفير 
فرص تدريب وتطوّير 

عاًلية الجوّدة لجميع 
الموّظفين
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التنوع والشمول

Lead The Way مؤتمر
يتيــح اليــوم العالمــي للمــرأة الفرصــة لتســليط الضــوء علــى التحديــات التــي تواجههــا 
النســاء في ســعيهن لتولــي مناصــب قياديــة. وفي هــذا الإطــار، نظمــت إدارة المــوارد 
البشــرية في البنــك مؤتمــر "Lead The Way" في 20 مــارس 2023 تضمــن ورشــتيّ 
عمــل وكانــت الأولــى مخصصــة للنســاء بشــكل حصــري وتناولــت التحديــات التــي 

ــة. ــا اليومي ــا المــرأة في حياته تواجهه

عضو  مؤسس لمنصة تمكين المرأة في القطاع الخاص 
 )KWEEP( الكويتي

تهــدف منصــة تمــكين المــرأة في القطــاع الخاص الكويتــي )KWEEP( إلــى تمــكين 
النســاء العــاملات في المجالات الاقتصاديــة داخــل القطــاع الخاص في الكويــت وإتاحــة 

ــة. ــى أقصــى إمكانياتهــا خلال مســيرتها المهني الفرصــة أمــام كل إمــرأة للوصــول إل
البشــرية،  المــوارد  عــام  مديــر  ســلمى الحجــاج،  الســيدة  قامــت   ،2022 عــام  وفي 
بالتوقيــع علــى مبــادئ تمــكين المــرأة التابعــة للأمم المتحــدة مــع غيرهــا مــن الأعضــاء. 
ــة نســائية  وباعتبارهــا واحــدة مــن المؤســسين، أطلقــت الحجــاج أول منصــة اقتصادي
كويتيــة تهــدف إلــى دعــم المــرأة الكويتيــة في القطــاع الخاص وتوفــر لهــا مــوارداً مفيــدة، 
والإرشــاد المناســب مــن قبــل قيــاديين ومــدربين يعتبــرون قــدوة في هــذا المجال لمســاعدة 

المــرأة علــى الوصــول إلــى مناصــب قياديــة والنجــاح في مســيرتها المهنيــة.   

تعيين ذوي الاحتياجات الخاصة
في عــام 2023، قامــت إدارة المــوارد البشــرية في بنــك الخليــج بتعــيين 11 موظفــاً مــن 
ذوي الاحتياجــات الخاصــة، كمــا أطلقــت مشــروعاً لرفــع مســتوى الوعــي  داخــل البنــك 
بهــدف توعيــة موظفــي البنــك والمجتمــع بهــذه الشــريحة وتعزيــز معرفتهــم باختلافــات 

التعلــم والإعاقــات.

 في عاًم 2023، قاًم 
بنك الخليج بتعيين 

11 موّظفاًً من ذوي 

الاحتياًجاًت الخاًصة

ي
يج

ترات
س

الا
ض 

عرا
ست

الا
لي

غي
ش

الت
ض 

عرا
ست

الا
مة

وك
لح

ا
عة

جم
لم

ة ا
الي

لم
ت ا

انا
لبي

ا

29

. .



التوعية والصحة العامة 

التبرع بالدم
اســتضاف بنــك الخليــج في مركــز التدريــب التابــع لــه بنــك الــدم المركــزي الكويتــي 
لتشــجيع موظفيــه علــى التبــرع بالــدم وإتاحــة الفرصــة لهــم للقيــام بذلــك خلال 

ســاعات العمــل.

سرطان الثدي والصحة العامة
في إطــار التزامــه بتعزيــز مبــادئ الاســتدامة المجتمعيــة، واحتفــالًا بشــهر التوعيــة 
بســرطان الثــدي والصحــة النفســية، أطلــق بنــك الخليــج حملتــه الســنوية في شــهر 

أكتوبــر المخصصــة لتســليط الضــوء علــى صحــة وسلامــة المــرأة.
وقــدم البنــك دعمــه لهــذه القضيــة مــن خلال توفيــر فحوصــات مجانيــة لموظفاتــه علــى 
ــى أهميــة الكشــف  ــام، بمــا في ذلــك الفحوصــات الأوليــة للتشــديد عل ــة أي مــدار ثلاث
ــدي  ــر الث ــي شــملت تصوي ــن الفحوصــات والت ــد م ــه المزي ــى إجرائ ــةً إل ــر، إضاف المبك

بالأشــعة الســينية في حــال التوصيــة بذلــك.
كمــا نظــم البنــك ورشــة عمــل حــول تمــكين المــرأة والدفــاع عــن النفــس، بالتعــاون مــع 
 DISC الكويــت. وتضمنــت هــذه الفعاليــة التــي عقــدت بالشــراكة مــع مركــز UFC Gym

الكويــت جلســات تطرقــت إلــى أهميــة الفحــص المبكــر والتوعيــة بســرطان الثــدي.
وقامــت إدارة المــوارد البشــرية في بنــك الخليــج بــإدارة حلقــة نقاشــية شــارك فيهــا 
الدكتــور محمــد الســويدان، المديــر الطبــي واستشــاري الطــب النفســي مــن مركــز 
الحيــاة  ضغــوط  وســط  النفســية  الصحــة  بأهميــة  للتذكيــر  الكويــت،  مايندويــل 

إيجابيــة وإحترافيــة. نتائــج  لتحقيــق  بفعاليــة  التعامــل معهــا  واســتراتيجيات 
وكجــزء مــن مبــادرة المــرأة الحكيمــة )WOW( التــي أطلقهــا البنــك،  وبالتعــاون مــع 
منظمــة "ســفيرة" غيــر الربحيــة، صمــم البنــك ورش عمــل مختلفــة تهــدف إلــى تمــكين 
المــرأة في حياتهــا المهنيــة، تناولــت موضوعــات هامــة كتحديــد الأهــداف، والتفكيــر 
النقــدي، واقتنــاص الفــرص، وتحقيــق التــوازن بين العمــل والحيــاة. وقــد أدار هــذه 
الحلقــات النقاشــية نخبــة مــن الخبــراء مثــل الدكتــورة ريم البغلــي والمهندســة مهــا 

ــدرب أحمــد النجــار. ــدور الســميط والم ــورة ب ــي والدكت البغل

موفمبر
تماشــياً مــع التزامــه بالمســاواة بين الجنــسين، اتخــذ بنــك الخليــج خطــوة غيــر مســبوقة 
ــى رفــع مســتوى الوعــي بســرطان  ــي تهــدف إل ــر" الت ــة "موفمب ــت في إطلاق حمل تمثل
البروســتاتا. وقــام البنــك بتوزيــع دبابيــس تحمــل شــعار هــذه الفعاليــة علــى جميــع 
الموظــفين، إضافــةً إلــى التعــاون مــع عيــادة خاصــة لتقــديم فحوصــات أوليــة مجانيــة 

في مبانــي البنــك لموظفيــه الذكــور.

)Kids Day( فعالية استضافة أطفال الموظفين
أجريــت هــذه الفعاليــة في مركــز التدريــب التابــع لبنــك الخليــج حيــث اســتضاف البنــك 
أطفــال الموظــفين لقضــاء يــوم كامــل مــن الأنشــطة التثقيفيــة والترفيهيــة شــملت ورشــة 
ــب  ــراء مــدارك الأطفــال بالجان ــى إث ــا عل ــز فيه ــة تم التركي عمــل حــول الثقافــة المالي

المالــي وأهميــة الادخــار. 

معارض التوظيف
مــن مســاعيه المســتمرة في  بهــدف ترســيخ مبــادئ الاســتدامة في المجتمــع وانطلاقــاً 
اســتقطاب أفضــل المواهــب مــن الكــوادر الوطنيــة الشــابة، شــارك بنــك الخليــج في معــرض 
"وظيفتــي" الــذي نظمتــه شــركة كويــت زون للمــوارد البشــرية علــى مــدى ثلاثــة أيــام. 

موّظفوّ البنك

أطلق بنك الخليج حملته 
السنوّية في شهر

أكتوّبر 2023 المخصصة 
لتسليط الضوّء على صحة 

وسلامة المرأة

اتخذ بنك الخليج خطوّة 
غير مسبوّقة تمثلت في 
إطلاق حملة “موّفمبر“ 

التي تهدف إلى رفع 
مستوّى الوّعي بسرطاًن 

البروستاًتاً
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ويعتبــر هــذا المعــرض مــن أكبــر معــارض التوظيــف في الكويــت حيــث شــاركت فيــه أكثــر مــن 
ثمــانين شــركة مــن القطــاع الخاص. وخلال هــذا المعــرض قــام ممثلــو البنــك بتوزيــع كميــة 
مــن الأكيــاس القابلــة لإعــادة التدويــر بهــدف تشــجيع الــطلاب علــى التقليــل مــن اســتخدام 

الأكيــاس البلاســتيكية، بالإضافــة إلــى توزيــع عــدد مــن الأشــجار الصغيــرة كهدايــا.
وكذلــك، لدعــم مبــادئ الاســتدامة الاقتصاديــة وجــذب الخريــجين الجــدد، قامــت إدارة 
المــوارد البشــرية في بنــك الخليــج برعايــة المعــرض الوظيفــي لكليــة الكويــت التقنيــة 

)KTech( الــذي عُقــد خلال الفتــرة مــن 6-8 مــارس 2023.

المشاركة المجتمعية

الحفل السنوي للموارد البشرية 
يقــام حفــل المــوارد البشــرية ســنوياً للاحتفــال بمجموعــة الإنجــازات التــي حققهــا 
البنــك بحضــور كل مــن الرئيــس التنفيــذي بالوكالــة والإدارة التنفيذيــة لبنــك الخليــج. 
وتم خلال الحفــل هــذا العــام تخريــج الدفعــة الســابقة مــن برنامــج أجيــال وتوزيــع 
الشــهادات عليهــم مــن قبــل الســيد وليــد مندنــي- الرئيــس التنفيــذي بالوكالــة والســيدة 
ســلمى الحجــاج - مديــر عــام المــوارد البشــرية. كمــا تم الإعلان رســمياً عــن الدفعــة 

الجديــدة مــن مرشــحي برنامــج أجيــال أمــام الإدارة التنفيذيــة والحضــور.
وأثنــاء الحفــل، تم عــرض مقطــع فيديــو حــول الاســتدامة تم تصويــره بواســطة فريــق 
ــذي يظُهــر موظفــو  ــم المؤسســة وال ــة الموظــفين وقي ــز تجرب ــك المســؤول عــن تعزي البن
ــل  ــام مث ــى مــدار الع ــك عل ــا البن ــي أقامه ــادرات الت ــن شــاركوا بالمب ــج الذي ــك الخلي بن
توزيــع وجبــات الإفطــار الرمضانيــة، والفعاليــات الرياضيــة، ومبــادرات تمــكين المــرأة، 

إضافــةً إلــى لقطــات مــن تفاعلاتهــم اليوميــة.
وخلال الحفــل الســنوي للعــام 2023، تم عقــد حلقــة نقاشــية شــارك فيهــا أربعــة مــن 
المــدراء العــامين اســتعرض كل منهــم علــى المســرح الإنجــازات التــي حققهــا هــذا العــام، 

كمــا ناقشــوا الخطــط المســتقبلية لبنــك الخليــج اســتعداداً للعــام المقبــل 2024.

الغبقة الرمضانية
تقُــام الغبقــة  كل عــام خلال شــهر رمضــان المبــارك ويتــم دعــوة جميــع الموظــفين 
لحضورهــا والاســتمتاع بليلــة مليئــة بالمســابقات والهدايــا والتواصــل. وهــذا العــام 
حضــر أكثــر مــن 800 موظــف الغبقــة التــي أقيمــت في فنــدق جرانــد حيــاة علمــاً 
ــاً  ــن  ألعاب ــا تتضم ــة لأنه ــك يســتمتعون بحضــور هــذه الفعالي ــي البن ــع موظف أن جمي
وأنشــطة تفاعليــة وتنافســية إضافــة إلــى الهدايــا التــي يتــم توزيعهــا علــى الفائزيــن.

رياضة كرة القدم والبادل والبولينغ
ــغ تتنافــس  ــادل والبولين ــة في كل مــن كــرة القــدم والب ــج فــرق رياضي ــدى بنــك الخلي ل
ــاً  ــرة القــدم مــن 25 موظف ــق ك ــف فري ــت. ويتأل ــوك الأخــرى في الكوي ــع البن مــع جمي
يتدربــون مــرتين في الأســبوع بينمــا يتألــف فريــق البولينــغ مــن 11 موظفــاً. وعلــى مــدار 
العــام، أجــرى بنــك الخليــج مســابقات في رياضــة البــادل شــارك فيهــا موظفــو البنــك 

مــن الذكــور والإنــاث تنافســوا ضمــن أزواج، وتم تقــديم الجوائــز للفائزيــن.

نتائج استبيان الانتماء الوظيفي
في إطــار اهتمامنــا بموظفينــا، تُجــري إدارة المــوارد البشــرية في بنك الخليج اســتبيانات 
ســنوية يشــارك فيهــا جميــع الموظــفين. وتظهــر نتائــج اســتبيان الانتمــاء الوظيفــي،  
الــذي يعكــس ثقافــة مــكان العمــل والمبــادرات القائمــة علــى الانتمــاء، تحســناً كبيــراً في 

درجــات الانتمــاء عامــاً بعــد عــام.

ي
يج

ترات
س

الا
ض 

عرا
ست

الا
لي

غي
ش

الت
ض 

عرا
ست

الا
مة

وك
لح

ا
عة

جم
لم

ة ا
الي

لم
ت ا

انا
لبي

ا

31

. .



ــغ  71.2 مليــون د.ك، وبلغــت ربحيــة الســهم 21 فلــس للســنة المنتهيــة في 31 ديســمبر 2023 مقارنــة  حقــق بنــك الخليــج صــافي ربــح بل
بصــافي ربــح بلــغ 61.8 مليــون د.ك وربحيــة للســهم بلغــت 18 فلــس للســنة المنتهيــة في 31 ديســمبر 2022. وأوصــى مجلــس الإدارة بتوزيــع 
أربــاح نقديــة بمقــدار 12 فلــس عــن الســهم الواحــد،  وأســهم منحــة بمقــدار 5%. وســتخضع هــذه التوصيــة لموافقــة مســاهمي البنــك خلال 

الاجتمــاع الســنوي للجمعيــة العامــة عــن عــام 2023.

وتعــزى الزيــادة في صــافي الربــح البالغــة 9.4 مليــون د.ك مقارنــة بالعــام الســابق إلــى الارتفــاع في صــافي إيــرادات الفوائــد بمقــدار 8.2 
مليــون د.ك نتيجــة لنمــو الأصــول ورفــع ســعر الخصــم مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي، وانخفــاض إجمالــي المخصصــات بمقــدار 1.4 مليــون 
د.ك والزيــادة في الإيــرادات مــن غيــر الفوائــد بمقــدار 1.0 مليــون د.ك. وعلاوة علــى ذلــك ارتفعــت المصروفــات التشــغيلية بمقــدار 0.6 

مليــون د.ك كمــا ارتفعــت مصروفــات الضرائــب والمصروفــات الأخــرى خلال العــام بمقــدار 0.6 مليــون د.ك.

وارتفــع إجمالــي قــروض و الســلف بمقــدار 68 مليــون د.ك، أو مــا نســبته 1.2% لتصــل إلــى 5.5 مليــار د.ك. وحافــظ النمــو علــى متانتــه 
في قطــاع الأفــراد حيــث ارتفــع بنحــو 55 مليــون د.ك أو 2.5%، بينمــا ارتفــع نمــو قطــاع الشــركات بنحــو 13 مليــون د.ك أو %0.4. 

ــة في عــام 2022. وعلاوة  ــة العــام 2023 بعــد أن كانــت 1.1% للســنة المنتهي ــر المنتظمــة للبنــك 1.2% في نهاي وبلغــت نســبة القــروض غي
علــى ذلــك، لا يــزال البنــك لديــه مخصصــات وفيــرة ممــا أدى إلــى نســبة تغطيــة للقــروض غيــر المنتظمــة قويــة بلغــت 466%، بمــا في ذلــك 

إجمالــي المخصصــات والضمانــات لنهايــة عــام 2023.

وفي نهايــة عــام 2023، بلــغ إجمالــي مخصصــات التســهيلات الائتمانيــة 312 مليــون د.ك مقارنــة بمبلــغ 187 مليــون د.ك مــن المخصصــات 
المطلوبــة بموجــب المعيــار رقــم 9 مــن المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة. وبالتالــي، يحتفــظ البنــك بمخصصــات إضافيــة تبلــغ 125 مليــون 
د.ك، وتمثــل 40% مــن إجمالــي المخصصــات. وهــذه هــي الســنة السادســة علــى التوالــي منــذ بــدء تطبيــق المعيــار رقــم 9 مــن المعاييــر الدوليــة 

للتقاريــر الماليــة التــي تتجــاوز فيهــا المخصصــات الإضافيــة للتســهيلات الائتمانيــة مبلــغ 100 مليــون د.ك.

وبلغــت نســبة الشــريحة الأولــى لــرأس المال 15.84% كمــا في 31 ديســمبر 2023، أي أعلــى بنحــو 384 نقطــة أســاس مــن الحــد الأدنــى 
ــى بنحــو 402 نقطــة  ــة رأس المال 18.02% كمــا في 31 ديســمبر 2023 أي أعل ــغ 12.0%. كمــا بلغــت نســبة كفاي ــوب البال ــي المطل الرقاب

أســاس مــن الحــد الأدنــى الرقابــي المطلــوب البالــغ %14.0.

 كلـمـــة
رئيس المدراء الماًليين

ديفيد تشالينور
رئيس المدراء الماليين

دراسة وتحليل الإدارة 
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كما في أو للسنة المنتهية 31 ديسمبر )المبلغ بالمليون د.ك، باستثناء الأسهم والنسب(

أبرز المؤشرات المالية

أفضل / )أسوأ( في 20232022بيان الدخل
2023 مقارنة 2022

6%150142صاًفي إيرادات الفوّائد

2%4039الإيرادات من غير الفوّائد

5%190181الإيرادات التشغيلية

)1%(8786المصروفاًت التشغيلية

9%10395الربح التشغيلي قبل المخصصاًت وخساًئر انخفاًض القيمة

5%2930المخصصاًت / خساًئر انخفاًض القيمة

15%7162صاًفي الربح

13%2118ربحية السهم )فلس( – الأساًسية والمخففة

20%1210أرباًح نقدية للسهم )فلس(*

* تخضع الأرباًح النقدية المقترحة لعاًم 2023 لموّافقة مساًهمي الجمعية العاًمة السنوّية المتوّقع عقدهاً في ماًرس 2024.

أفضل / )أسوأ( في 20232022الميزانية العمومية
2023 مقارنة 2022

1%5,4905,423إجماًلي القروض والسلف  للعملاء

5%7,1756,851إجماًلي الموّجوّدات

)1%(4,2194,247ودائع العملاء

13%817720إجماًلي حقوّق الملكية

)16%(273327متوّسط سعر السهم اليوّمي )فلس(*
*المصدر: بوّرصة الكوّيت.

أفضل / )أسوأ( في 20232022أبرز النسب المالية 
2023 مقارنة 2022

60 نقطة أساًس9.0 %9.6 %العاًئد على متوّسط حقوّق الملكية

10 نقطة أساًس0.9 %1.0 %العاًئد على متوّسط الموّجوّدات

10 نقطة أساًس2.1 %2.2 %صاًفي هاًمش الفاًئدة

)10 نقطة أساًس(1.1 %1.2 %نسبة القروض غير المنتظمة
المخصصاًت وخساًئر انخفاًض القيمة / متوّسط إجماًلي 

-0.4 %0.4 %الموّجوّدات

163 نقطة أساًس14.21 %15.84 %نسبة الشريحة الأولى من رأس الماًل 

163 نقطة أساًس16.39 %18.02 %نسبة كفاًية رأس الماًل
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كلمة رئيس المدراء الماليين

61.8 71.2

8.2

1.0 1.4

صافي الربح
في 2023

إجمالي المخصصات 
وخسائر انخفاض 

القيمة

المصروفات 
التشغيلية

الإيرادات من 
غير الفوائد

صافي إيرادات 
الفوائد

صافي الربح
في 2022

الضرائب/
أخرى

)IFRS9( تطبيق المعيار رقم 9 من المعايير الدولية للتقارير المالية
قــام بنــك الكويــت المركــزي باعتمــاد تطبيــق المعيــار رقــم 9 مــن المعاييــر الدوليــة للتقاريــر الماليــة علــى التســهيلات الائتمانيــة في نهايــة عــام 
2018 وكمــا في نهايــة عــام 2023، بلــغ إجمالــي مخصصــات التســهيلات الائتمانيــة لبنــك الخليــج 312 مليــون دينــار كويتــي أي أعلــى مــن  

متطلبــات المعيــار الدولــي رقــم 9 البالغــة 187 مليــون دينــار كويتــي.

مقارنة بين إجمالي المخصصات وخسائر الائتمان المتوقعة على إجمالي التسهيلات 
الائتمانية وفقاً للمعيار  رقم 9 من المعايير الدولية للتقارير المالية:

2023
مليون د.ك

2022
مليون د.ك

294294مخصصاًت التسهيلات النقدية

1819مخصصاًت التسهيلات غير النقدية

312313إجماًلي مخصصاًت التسهيلات الائتماًنية )أ(

187190خساًئر الائتماًن المتوّقعة على التسهيلات الائتماًنية وفقاًً للمعياًر رقم 9 )ب(

  الزياًدة في إجماًلي المخصصاًت المقاًبلة لخساًئر  الائتماًن المتوّقعة
125124وفقاًً للمعياًر رقم 9  )ج=أ-ب(

39%40%المخصصاًت الاضاًفية كنسبة من إجماًلي المخصصاًت )ج/أ(

وفيما يلي الفروقات الرئيسية في صافي الربح من 2022 إلى 2023 )مليون د.ك(:

دراسة وتحليل الإدارة 

(0.6) (0.6)

34

. .



جودة الأصول
انخفـــض مجمـــوع التكاليـــف الائتمانيـــة في 2023، والتـــي تعـــرف بالمخصصـــات المحـــددة بالإضافـــة إلـــى عمليـــات الشـــطب بمقـــدار 5.4 

مليـــون د.ك أو )12%( عـــن عـــام 2022.
بلــغ إجمالــي المخصصــات وخســائر انخفــاض القيمــة 29.2 مليــون دينــار كويتــي في عــام 2023، وهــي تمثــل 0.4% مــن متوســط إجمالــي 

الموجــودات.

التغيير20232022المخصصات / خسائر انخفاض القيمة )المبلغ بالمليون د.ك.(

41338المخصصاًت المحددة

)13(0.213عملياًت الشطب

)5(4146إجماًلي تكاًليف الائتماًن

)10()21()12(عملياًت الاسترداد

0.10-خساًئر انخفاًض القيمة

29254إجماًلي تكاًليف الائتماًن وخساًئر انخفاًض القيمة
إجماًلي تكاًليف الائتماًن وخساًئر انخفاًض القيمة

0.37%0.42%)كنسبة من متوّسط إجماًلي الموّجوّدات(

)6(5)0.6(المخصصاًت العاًمة

)1(2930إجماًلي المخصصاًت وخساًئر انخفاًض القيمة

المخصصات وخسائر انخفاض القيمة
0.44%0.41%)كنسبة من متوسط إجمالي الموجودات(

29254تكاًليف الائتماًن

0.47%0.54%تكاًليف الائتماًن )كنسبة من متوّسط إجماًلي الموّجوّدات(
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البيئة التشغيلية
عام 2023 هو عام استمرارية تشديد السياسة النقدية وتهدئة 

التضخم
ــة  ــه عــام الاســتمرارية بتشــديد السياســة النقدي ــى أن يســهل وصــف العــام 2023 عل
بمــا أن معظــم البنــوك المركزيــة للــدول الكبــرى قــد رفعــت أســعار الفائــدة  إلــى أعلــى 
ــة  ــك لمواجه ــام 2007-2008 وذل ــة في الع ــة المالي ــذ الأزم ــم نشــهدها من مســتويات ل
معــدلات التضخــم التــي اســتمرت بالارتفــاع في العديــد مــن الــدول بينمــا بــدأت 
بالإنحســار تدريجيــاً في النصــف الثانــي مــن العــام. ومــع ذلــك فــإن المســتويات المرتفعــة 
لأســعار الفائــدة التــي وصلــت إلــى ذروتهــا تعتبــر رياحــاً معاكســة للنمــو الاقتصــادي 
في العديــد مــن الــدول الكبــرى حيــث يتوقــع صنــدوق النقــد الدولــي أن ينمــو إجمالــي 
النــاتج المحلــي الحقيقــي العالمــي بنســبة 3.0% في 2023 مقارنــةً بالعــام الســابق 

ــةً بالعــام الــذي ســبقه. ــغ 3.5% في 2022 مقارن ــر( بعــد نمــو بل ــات شــهر أكتوب )بيان

لمحة عامة على عام 2023 وأبرز الأحداث
شــهدت العديــد مــن اقتصــادات العالــم ارتفاعــاً غيــر مســبوقاً منــذ عقــود في معــدلات 
التضخــم مــع ارتفــاع الأســعار نتيجــة تأثيــر العوامــل المســببة للتضخــم. وأدت التدابيــر 
الاحترازيــة الكثيــرة المتبعــة لمواجهــة أثــار الجائحــة وكذلــك إجــراءات تيســير السياســة 
النقديــة إلــى زيــادة الإنفــاق الاســتهلاكي إلــى الحــد الــذي تجــاوز قــدرة المصانــع 
والموانــئ علــى تلبيــة الطلــب، وذلــك غالبــاً بســبب صعوبــات مرتبطــة بســوء الأحــوال 
الجويــة وجائحــة كوفيــد 19 والصدمــات الأخــرى. وأدى ارتفــاع أســعار النفــط والغــاز 
والحبــوب الناجــم عــن الحــرب في أوكرانيــا إلــى تــأزيم الوضــع.  ومــن ثــم بــدأ التضخــم 
بالإنحســار التدريجــي في النصــف الثانــي مــن 2023  ممــا يعنــي تباطــؤاً لمــدة 18 
شــهراً بعــد رفــع الفائــدة أول مــرة، وهــذا مــا أدى إلــى انخفــاض معــدلات التضخــم في 

معظــم الاقتصــادات الكبــرى في عــام 2023 مقارنــةً بالعــام 2022. 

المصدر: صندوق النقد الدولي

الرسم البياني: متوسط التضخم السنوي )النسبة من عام لعام(

U.S KSAKuwait OmanQatar

 2020     2021     2022     2023

EurozoneU.K UAE Bahrain
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نسبة توّقع صندوق

النقد الدولي بنموّ 
إجماًلي الناًتج المحلي 

الحقيقي العاًلمي

بدأ التضخم باًلإنحساًر 
التدريجي في النصف 

الثاًني من 2023
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وقــد كان ذلــك نتيجــة لتشــديد السياســة النقديــة لفتــرات أطــول مــن قبــل معظــم البنــوك المركزيــة حيــث رفــع بنــك الاحتياطــي الفيدرالــي 
الأمريكــي ســعر الفائــدة إلــى 100 نقطــة أســاس في عــام 2023 و425 نقطــة أســاس في العــام 2022. واتبعــت الــدول الكبــرى هــذا التوجــه 
حيــث ارتفعــت أســعار الفائــدة بمســتويات مماثلــة أو أقــل قلــيلًا كمــا هــو الحال بالنســبة للكويــت حيــث ارتفــع ســعر الخصــم لغايــة 75 نقطــة 

أســاس في العــام 2023 و200 نقطــة أســاس في العــام 2022. 

الرسم البياني: مسار أسعار الفائدة )%(. 
  

المصدر: بلومبيرج

ــى مــن الاحتياطــي النقــدي وتثبيــت  ــة المشــددة بالأســاس إلــى تجنيــب مســتويات أعل ــر السياســة النقدي ــاتج عــن تأثي يعــزى التباطــوء الن
الفائــدة بالســعر الأقــل علــى قــروض الشــركات والقــروض الشــخصية ذات الآجــال الطويلــة خلال وبعــد فتــرة الجائحــة. إلا أن جميــع هــذه 
التدابيــر بــدأت بالتداعــي بمــا أن الأســر والشــركات قــد قاربــت علــى اســتنفاذ المتبقــي مــن مدخراتهــا في حين أصبحــت أســعار الفائــدة 
أعلــى بكثيــر مســببة قيــوداً علــى عمليــات الاقتــراض الجديــدة وإعــادة التمويــل. وعلاوةً علــى ذلــك فقــد اصبحــت الشــروط العالميــة 
للإقــراض أكثــر تشــدداً، وأدى كل مــن ضعــف البيئــة الاقتصاديــة، وارتفــاع تكلفــة التمويــل، والتدهــور المتوقــع في أوضــاع المقتــرضين إلــى 

انخفــاض الطلــب علــى القــروض.
كمــا تباطــأت وتيــرة نمــو الإنفــاق الأســري في النصــف الثانــي مــن العــام نتيجــةً لتناقــص المدخــرات و انخفــاض الطلــب بعــد أن مكبوحــاً في 

الســابق وثبــات الأجــور التــي تأثــرت بتراجــع ســوق العمــل والارتفــاع البســيط في معــدل البطالــة.

الأحداث الجيوسياسية الكبرى
لا تــزال المخاطــر الجيوسياســية قائمــة بســبب الحــرب الروســية الأوكرانيــة والصــراع الأخيــر في الشــرق الأوســط، ممــا يشــير إلــى 
اســتمرارية حالــة عــدم اليــقين والمخاطــر إلــى العــام 2024. وتتمثــل المخاطــر الأكبــر في التوقــف المفاجــئ لحركــة العــرض علــى منتجــات أو 
ســلع أساســية كالطاقــة والغــذاء وأشــباه المــوصلات ممــا ســيؤدي إلــى تعطيــل الأعمــال بشــكل كبيــر وظهــور مخاطــر محتملــة أمــام النمــو 

العالمــي وتقلبــات الأســواق.
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البيئة التشغيلية
الاقتصاد الكويتي في العام 2023

بــدأت فــورة التعــافي مــن الوبــاء في الكويــت بالعــودة إلــى الوضــع الطبيعــي في العــام 
2023 بعــد أن حقــق مســتويات مرتفعــة جــداً مــن النمــو  المثيــر للإعجــاب وخاصــةً في 
الإنفــاق علــى الســلع الاســتهلاكية. ويأتــي هــذا التباطــؤ عقــب انتهــاء مرحلــة التعــافي مــن 
الوبــاء بعــد قيــام المواطــنين باســتخدام أجــزاء كبيــرة مــن مدخراتهــم أثنــاء فتــرة الإغلاق.

وهــذا التراجــع في نمــو الاســتهلاك انعكــس بالفعــل علــى الانخفــاض الملحــوظ في نمــو 
ــى قــروض الأســر مــن  ــب عل ــث انخفــض الطل ــة حي ــى التســهيلات الائتماني ــب عل الطل
مــع ذلــك،  معــدل 9.1% في العــام 2022 إلــى 1.5% في ديســمبر 2023)1(. وتوازيــاً 
انخفــض نمــو الإنفــاق الاســتهلاكي في الكويــت، وفقًــا لقياس بيانات معــاملات البطاقات 
الصــادرة مــن بنــك الكويــت المركــزي، إلــى 8.6% علــى أســاس ســنوي لعــام 2023، ليعــود 
إلــى حالتــه الطبيعيــة بعــد الارتفــاع البالــغ 21.7% في عــام 2022 بعــد جائحــة كورونــا.
وانخفضت أســعار النفط في ديســمبر 2023 للشــهر الثالث على التوالي وســط ضعف 
الثقــة والمخاوف المســتمرة بشــأن النمــو الاقتصــادي عالميــاً والمخاطــر الجيوسياســية في 

الشــرق الأوســط، إضافــةً إلــى فائــض محتمــل مــن النفــط في العام 2024.
شــهريًا   %7.0- ديســمبر،  انخفــاض في  علــى  برنــت  الآجلــة لخام  العقــود  أغلقــت 
و-10.3% لعــام 2023 ليســتقر عنــد 77.0 دولارًا للبرميــل. وفي الوقــت نفســه، أنهــى 
تصديــر الكويــت النفطــي للخــام )KEC( العــام عنــد 79.6 دولارًا للبرميــل )-8.9% علــى 
أســاس شــهري؛ -3% علــى أســاس ســنوي(. بالإضافــة إلــى ذلــك، وفقًــا لوكالــة الطاقــة 
ــب العالمــي  ــى أن الطل ــر ســوق النفــط لشــهر ديســمبر، يشــير إل ــة )IEA( )2( تقري الدولي
علــى النفــط في طريقــه للارتفــاع 2.3 مليــون برميــل يوميــاً إلــى 101.7 مليــون برميــل 
يوميــاً في عــام 2023، لكــن هــذا يخفــي تأثيــر إضعــاف منــاخ الاقتصــاد الكلــي. نمــو 
ــدار 400  ــه بالخفــض بمق ــن عــام 2023 تم تعديل ــع م ــع الراب ــي في الرب ــب العالم الطل
كيلــو بايت/اليــوم تقريبًــا، وتشــكل أوروبــا أكثــر مــن نصــف هــذا الانخفــاض. ومــن 
المقــرر أن يســتمر التباطــؤ في عــام 2024، مــع انخفــاض تحقيــق مكاســب عالميــة إلــى 
ــي أقــل مــن اتجــاه  ــي الإجمال ــاتج المحل ــث ظــل نمــو الن ــا، حي ــل يومي ــون برمي 1.1 ملي
الاقتصــادات الكبــرى بســبب تأثيــر ارتفــاع أســعار الفائــدة التــي تتغــذى علــى الاقتصــاد 
الحقيقــي. وأيضــاً نــرى ازدهــار في تحســينات الكفــاءة وأســطول الســيارات الكهربائيــة.

تحديث التصنيف الائتماني السيادي
قامــت وكالــة فيتــش بتثبيــت التصنيــف الائتمانــي الســيادي لدولــة الكويــت في المرتبــة 
“AA- “  مــع نظــرة مســتقبلية مســتقرة، مشــيرةً إلــى أن الميزانيــة العموميــة الماليــة 
والخارجيــة لدولــة الكويــت لا تــزال مــن بين أقــوى الميزانيــات الســيادية المصنفــة مــن 
قبــل الوكالــة. وكذلــك قامــت وكالــة ســتاندرد آنــد بــورز ووكالــة موديــز بإبقــاء تصنيفات 
ــي مــع نظــرة مســتقبلية  ــى التوال ــة  A+ و A1 عل ــى حالهــا في المرتب ــت عل ــة الكوي دول

مســتقرة للكويــت مــن قبــل الوكالــتين.

المالية العامة وترسية المشاريع
الفعــال  والإشــراف  النفــط  أســعار  ارتفــاع  وســط  العامــة تحســناً  الماليــة  شــهدت 
علــى الإنفــاق بشــكل عــام. ومــن المتوقــع  للفائــض البالــغ 11.8% في النــاتج المحلــي 
الإجمالــي في الســنة الماليــة 2023/2022 - وهــو  الأعلــى في الكويــت منــذ العــام 
2014 – أن يتحــول إلــى عجــز بواقــع 6.2% في النــاتج المحلــي الإجمالــي للســنة 
ــر  ــى الإنفــاق غي ــة )3( نظــراً إل ــى توقعــات الميزاني ــاءً عل ــك بن ــة 2024/2023 وذل المالي
المســبوق المقــدّر في الميزانيــة. ويشــمل ذلــك نفقــات مرتفعــة غيــر متكــررة مرتبطــة 
الحكومــي.  القطــاع  في  الموظــفين  لإجــازات  النقــدي  والاســتبدال  الوقــود  بتدعيــم 
ولكــن مقارنــةً بالتوجهــات الســابقة، فــإن العجــز الفعلــي أقــل بكثيــر، ومــن الممكــن 
ــة وبحســب  ــات المدرجــة في الميزاني ــى فائــض بســبب انخفــاض المصروف أن يتحــول إل
الافتراضــات الرســمية المتحفظــة لإيــرادات النفــط. وفي العــام القــادم، مــن المتوقــع أن 
ــتين نظــراً  ــغ المصروفــات الناتجــة عــن رأس المال عامــاً آخــراً مــن النمــو ذي الخان تبل

لمنــح الأولويــة لمشــاريع التنميــة.

)3( وزارة المالية)2( الوكالة الدولية للطاقة )1( بنك الكويت المركزي

قاًمت وكاًلة فيتش 
بتثبيت التصنيف الائتماًني 

السياًدي لدولة الكوّيت 
في المرتبة “AA-“ مع 

نظرة مستقبلية مستقرة

38

. .



شــهد عــام 2023 انتعاشــاً في ترســية المشــاريع، حيــث تضاعفــت ثلاث مــرات تقريبًــا 
لتصــل إلــى 2.5 مليــار دينــار كويتــي)4( مقارنــة بمســتويات عــام 2022 المنخفضــة 
جــداً وبفــارق مــعين، وهــو أفضــل أداء لســوق المشــاريع منــذ عــام 2017. وكان النمــو 
مدفوعًــا في المقــام الأول بأكبــر الجوائــز منــذ ســنوات في قطاعــي الطاقــة والنقــل، 
حيــث اســتحوذ كل منهمــا علــى ثلثــي إجمالــي الجوائــز خلال العــام. ولا تــزال النظــرة 
المســتقبلية لترســية المشــاريع إيجابيــة وخاصــةً مــع التوقعــات بمحافظــة أســعار النفــط 
ــا. بالنســبة لعــام 2024، حــددت )MEED projects( ترســية مشــاريع   علــى ارتفاعه
بقيمــة 6.2 مليــار دينــار كويتــي للتوقيــع عليهــا، تتركــز معظمهــا في قطاعــات النفــط 

والغــاز والطاقــة والميــاه والنقــل.

القطاع المصرفي
تتســم النظــرة المســتقبلية للاقتصــاد الكلــي للكويــت بالقــوة بفضــل ارتفــاع أســعار 
النفــط ومتانــة الأساســات والبيئــة الرقابيــة المتحفظــة علمــاً أن ارتفــاع أســعار الفائــدة 
في العــام 2023 أدى إلــى انخفــاض الطلــب علــى التســهيلات الائتمانيــة مقارنــةً بالعــام 
2022 وقــد انخفــض نمــو محفظــة القــروض في العــام 2023 حيــث بلــغ 2.2% في 

القطــاع المصــرفي مقارنــةً بارتفــاع جيــد بلــغ 8.6% في العــام 2022.

الرسم البياني: لمحة عامة عن الخدمات المصرفية في دولة الكويت

   

المصدر: بنك الكويت المركزي

حافــظ أداء القطــاع المصــرفي لدولــة الكويــت في العــام 2023 علــى مرونتــه حيــث ارتفــع صــافي الدخــل الإجمالــي للبنــوك المدرجــة في 
البورصــة بنســبة 47% مقارنــةً بالعــام الســابق وذلــك في فتــرة 9 أشــهر مــن العــام 2023 علــى خلفيــة تخفيــض المخصصــات وارتفــاع 
الإيــرادات مــن الرســوم والفوائــد. وقــد حافظــت البنــوك المحليــة علــى كفايــة رأس المال  لديهــا حيــث بلغــت نســبة كفايــة رأس المال 18.3% في 
الربــع الثالــث مــن العــام 2023)5(. وبلــغ مجمــوع نســبة القــروض غيــر المنتظمــة إلــى إجمالــي القــروض 1.7% كمــا في الربــع الثالــث مــن 2023.

هــذا، وتختلــف السياســة النقديــة للكويــت عــن سياســات الــدول المجاورة في مجلــس التعــاون الخليجــي. ومقارنــةً بالأحــداث الســابقة فهــي 
تتمتــع بمرونــة أكبــر مــن ناحيــة عــدم التقيــد بقــرارات بنــك الاحتياطــي الفيدرالــي الأمريكــي بخصــوص رفــع أســعار الفائــدة نتيجــةً لربــط 
عملتهــا بســلة مــن العــملات الأجنبيــة التــي تشــمل الــدولار  الأمريكــي. وبالتالــي، قــرر  بنــك الكويــت المركــزي  أن يرفــع ســعر الفائــدة بنســب 
أقــل مــن الفيدرالــي أو  قــام في بعــض الحالات في الإبقــاء علــى ســعر الفائــدة دون تغييــر مقارنــةً بقــرارات الفيدرالــي اســتناداً إلــى  سلامــة 

الاقتصــاد ومســتويات التضخــم المحليــة.

 MEED Projects )4(بنك الكويت المركزي )5(

تتسم النظرة المستقبلية 
للاقتصاًد الكلي للكوّيت 

باًلقوّة بفضل ارتفاًع 
أسعاًر النفط ومتاًنة 

الأساًساًت والبيئة 
الرقاًبية المتحفظة
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البيئة التشغيلية
أداء أسواق الأسهم

ــةً  ــام 2023 مقارن ــي )مؤشــر  الســوق العــام( في الع تراجــع أداء ســوق الأســهم الكويت
ــام 2022 حيــث ســجل انخفاضــاً بنســبة -%6.5  ــذي حققــه في الع ــالأداء القــوي ال ب
في العــام 2023)6(. كمــا تراجــع أداء الســوق الكويتــي مقابــل مؤشــر  مورغــان ســتانلي 
 MSCI( ومؤشــر مورغــان ســتانلي للأســواق الناشــئة )7()MSCI World Index( العالمــي
EM  Index( الذيــن ارتفعــا بواقــع 21.8% و 7.0% علــى التوالــي.  كمــا بلغــت القيمــة 
الســوقية للأســهم الكويتيــة في مؤشــر الســوق العــام 40.3 مليــار  دينــار كويتــي في 
ــة 60% مــن القيمــة الســوقية لتصــل  ــوك الكويتي ــل البن ــة العــام 2023 حيــث تمث نهاي

إلــى 24.3 مليــار  دينــار كويتــي.
وخلال العــام شــهد الســوق ثلاثــة عمليــات اكتتــاب في أســهم حقــوق الأولويــة مــن قبــل 
ثلاثــة بنــوك كويتيــة كبــرى وصلــت قيمتهــا الإجماليــة إلــى 220 مليــون دينــار كويتــي 
وتجــاوزت نســبة تغطيــة الاكتتــاب عــدد الأســهم المطروحــة في جميــع هــذه العمليــات. 
وهــذا مؤشــر إيجابــي علــى جــودة وقــوة القطــاع المصــرفي الكويتــي وكذلــك علــى ثقــة 

المســتثمرين في الســوق الكويتــي.

تطلعات العام 2024 
ــام  ــي النفطــي في الع ــاتج المحل ــي الن ــات حــول تراجــع نمــو إجمال بالرغــم مــن التوقع
2023 بســبب تخفيــض إنتــاج النفــط إلا أن نمــو إجمالــي النــاتج المحلــي غيــر النفطــي 
ــي  ــي الإجمال ــاتج المحل ــى المــدى المتوســط. ومــن المتوقــع أن ينمــو الن ــاً عل ســيظل قوي
الدولــي،  النقــد  لصنــدوق  2024)8(، وفقــاً  العــام  2.6% في  بنســبة  الكويــت  لدولــة 
مســتفيداً مــن ارتفــاع أســعار النفــط، وقــوة الحركــة الشــرائية في القطــاع الشــخصي، 
وانخفــاض مســتويات التضخــم وكفايــة المصــدات الماليــة والخارجيــة، والانخفــاض 
الكبيــر للديــن العــام وفــق المعاييــر الدوليــة. ولكــن بالرغــم مــن ذلــك لا يــزال الاقتصــاد 
معرضــاً لتقلبــات أســعار النفــط وسياســة انتــاج النفــط غيــر المســتقرة مــن قبــل منظمــة 

أوبــك + وكذلــك السياســات الداخليــة المســببة لعرقلــة المشــاريع.
ــة في  ــدة لنمــو المحفظــة الائتماني ــر مؤك ــة غي ــاك إمكاني ــوك، هن بالنســبة لقطــاع البن
ــة صــدور أول  ــي لدعــم المشــاريع واحتمالي ــك بفضــل التوجــه الحال ــام 2024 وذل الع
قانــون للرهــن العقــاري في الكويــت. ويحتــل إصــدار  هــذا القانــون قائمــة الأولويــات 
بالنســبة لمجلــس الــوزراء والحكومــة علــى الســواء، حيــث أظهــرا مؤخــراً علامــات 
الاســتعداد للتعــاون والمباشــرة في تطبيــق جملــة مــن الإصلاحــات التــي لا تــزال عالقــة. 
وهنــاك أيضــاً إمكانيــة غيــر مؤكــدة بالاســتفادة مــن صــافي هوامــش الفائــدة بســبب 
اســتقرار  الأســعار )اللجــوء مجــدداً إلــى إعــادة تســعير الفائــدة علــى قــروض العــملاء 
الأفــراد( وكذلــك بســبب الانخفــاض الكبيــر في إمكانيــة تشــكيل قــروض غيــر منتظمــة 

جديــدة مــع ضــرورة إبقــاء تكلفــة المخاطــر دون المعــدل التاريخــي في العــام 2024.

)6( بورصة الكويت.
)7( بلومبيرج 

)8( صندوق النقد الدولي 

من المتوّقع أن ينموّ الناًتج 
المحلي الإجماًلي لدولة 

الكوّيت بنسبة 2.6% في 
عاًم 2024 وفقاًً لصندوق 

النقد الدولي
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تقرير الإدارة
كان العــام 2023 امتــداداً للتشــديد فــي السياســة النقديــة الهادفــة لمعالجــة 
الضغــط الناتــج عــن ارتفــاع معــدلات التضخــم والتي لــم يشــهد القطــاع المــالي 
مثلهــا منــذ عقــود. فــخلال العــام، قــام بنــك الاحتياطــي الفيــدرالي الأمريكــي 
ــل إلى  ــام 2023 ليص ــاس فــي ع ــة أس ــة 100 نقط ــدة  لغاي ــعر الفائ ــع س برف
ــم  ــعر الخص ــع س ــزي برف ــت المرك ــك الكوي ــام بن ــت، ق ــا فــي الكوي 5.5% بينم

ــة 75 نقطــة أســاس فــي عــام 2023 ليصــل إلى %4.25.   لغاي

ــة  ــذ الأزم ــهدها من ــم نش ــتويات ل ــدة إلى مس ــدة الجدي ــعار الفائ ــت أس ووصل
الماليــة فــي عامــيّ 2007-2008، ممــا أثــر ســلبا على إمكانــات نمــو المحفظة 
الائتمانيــة على مســتوى القطــاع المصرفــي وعلى مســتوى البنــك على وجــه 
التحديــد. وقــد ازدادات القــروض الممنوحــة للعــملاء فــي القطــاع المصرفــي 
بنســبة 2.2% فــي عــام 2023، وهــذه الزيــادة هــي أقــل بكــثير مــن مســتويات 

النمــو التي تحققــت فــي عــام 2022 والتي بلغــت نســبة %8.6

وفــي ظــل هــذه البيئــة المتشــددة للسياســة النقديــة، تتمثــل الأهــداف 
الرئيســية للبنــك فــي مواصلــة دعــم الاحتياجــات المصرفيــة للعــملاء، والتأكــد 
مــن جــودة  وكفايــة المحفظــة الائتمانيــة وتحــسين جــودة الأصــول المرجحــة 
بالمخاطــر. وخلال العــام، ازدادت محفظــة القــروض لــدى البنــك بنســبة %1.2، 
وهــذه الزيــادة هــي أقــل بكــثير مــن معــدلات الزيــادة التي حققهــا البنــك فــي 
عــام 2022 والتي بلغــت 6.0%، علمــاً أن محفظــة قــروض الشركات التي تمثــل 
ــة  ــبة 0.4 %، فــي حين أن محفظ ــد ازدادت بنس ــروض  ق ــالي الق ــن إجم 60% م
قــروض الأفــراد التي تمثــل 40% مــن إجمــالي القــروض قــد ازدادت بنســبة %2.5 

ممــا مكــن البنــك مــن تحقيــق مكاســباً فــي الســوق

الخدمات المصرفية للشركات
ــك  ــة للشــركات في بن ــإدارة الخدمــات المصرفي ــم نمــوذج الأعمــال الخاص ب تم تصمي
الخليــج لخدمــة شــريحة واســعة مــن العــملاء في عــدة مجــالات وقطاعــات تشــمل 
كل مــن الشــركات العائليــة، والشــركات متعــددة الجنســيات، والهيئــات الحكوميــة، 
المقــاولات،  وأعمــال  العقاريــة  والشــركات  المتخصصــة،  التجاريــة  والشــركات 

والمتوســطة. الصغيــرة  والمشــروعات 
ــا  ــز علاقاتن ــر وتعزي ــة للشــركات، نســعى لتطوي ــات المصرفي ــن خلال إدارة الخدم وم
بعملائنــا بتوفيــر أكبــر قــدر مــن الدعــم عــن طريــق فــرق متخصصــة في علاقــات 
العــملاء مــن ذوي الخبــرة في القطــاع المصــرفي. ومــع طــرح مشــروع التحــول الرقمــي 
في الخدمــات المصرفيــة الأساســية للبنــك في مايــو 2023، فنحــن نواصــل الاســتثمار 
ــة  ــة مصرفي ــا تجرب ــي توفــر لعملائن ــة الشــاملة والمتخصصــة والت ــا الرقمي في منصتن
متكاملــة وتمكينهــم مــن إجــراء المعــاملات المصرفيــة بــكل كفــاءة وبســاطة، إضافــةً إلــى 

ــا. ــا وخدماتن الاســتفادة مــن منتجاتن
هــذا، وتواصــل الخدمــات المصرفيــة للشــركات بإحــراز التقــدم وتحقيــق النمــو بشــكل 
كبيــر مــن خلال جــذب عــملاء جــدد، ومــن خلال التطوير المســتمر للمنصــات المصرفية 
الرقميــة وتحديــث وتعزيــز منتجــات وخدمــات البنــك. وقــد ســاهم تركيزنــا علــى هــذه 
المحاور الــثلاث في نمــو محفظــة الأصــول وترســيخ الميــزة التنافســية لمصرفنــا في 
مواجهــة القطــاع وتعزيــز مكانتــه الرياديــة كبنــك المســتقبل، وذلــك بهــدف تخفيــف 
المخاطــر وتعزيــز الأربــاح مــن خلال التركيــز علــى الأصــول عاليــة الجــودة في معظــم 
القطاعــات. نتيجــة لذلــك وعلــى الرغــم مــن المنافســة الشــديدة للســوق، فقــد تمكــن 
ــة  ــات المصرفي ــة لإدارة الخدم ــع القطاعــات التابع ــو في جمي ــق النم ــن تحقي ــك م البن

للشــركات.

توّاصل الخدماًت 
المصرفية للشركاًت بإحراز 
التقدم من خلال التطوّير 

المستمر للمنصاًت 
المصرفية الرقمية 

وتحديث وتعزيز منتجاًت 
وخدماًت البنك. وقد 

ساًهم تركيزناً على هذه 
المحاًور في نموّ محفظة 

الأصوّل وترسيخ الميزة 
التناًفسية لمصرفناً في 

موّاجهة القطاًع
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ويفتخــر بنــك الخليــج بالتزامــه المســتمر علــى دعــم شــريحة المشــروعات الصغيــرة 
والمتوســطة مــن خلال توفيــر المنتجــات والخدمــات التــي تلبــي احتياجاتهــا. وبجانــب 
توفيــر التمويــل لهــا بالشــكل النقــدي التقليــدي وغيــر النقــدي، فإننــا نواصــل توفيــر 
الدعــم لهــذه الشــريحة مــن خلال الخدمــات غيــر المصرفيــة مثــل التعــاون مــع شــركات 
استشــارية لنتمكــن مــن توفيــر الخدمــات اللوجســتية والاستشــارات والحلــول التجاريــة 
ولمواكبــة  والمتوســطة.  الصغيــرة  المشــروعات  مــن  لعملائنــا  الكونســيرج  وخدمــات 
التغييــرات في مؤشــرات وتوجهــات الســوق، يواصــل البنــك تطويــر وتعزيــز منصتــه 
المصرفيــة الرقميــة لهــذه الشــريحة مــن العــملاء لتمكينهــم مــن الاســتفادة مــن خدمــات 

ومنتجــات البنــك.
ـــة العـــملاء وتســـهيل الخدمـــات والمنتجـــات  ـــز تجرب ـــى تعزي ـــز البنـــك عل وفي إطـــار تركي
المقدمـــة إليهـــم، باشـــرت إدارة الخدمـــات المصرفيـــة للشـــركات بتطبيـــق مبـــادرات 
التحـــول الرقمـــي عبـــر جميـــع القنـــوات المصرفيـــة لتمـــكين البنـــك مـــن نقـــل التعـــاملات 
ــوف  ــول سـ ــذا التحـ ــملاء. وهـ ــة العـ ــدة  لكافـ ــة جديـ ــة الكترونيـ ــة مصرفيـ ــى منصـ إلـ
ــوات  ــدد القنـ ــزي متعـ ــكل مركـ ــن هيـ ــات ضمـ ــق الخدمـ ــر وتطبيـ ــمح للبنـــك بتوفيـ يسـ
الاقتصاديـــة  البيئـــة  بمواكبـــة  الاســـتمرار  في  العـــملاء  يســـاعد   )Omnichannel(
المتغيـــرة الناشـــئة عـــن التقـــدم التكنولوجـــي. وتقـــدم منصـــة الخدمـــات المصرفيـــة 
ـــدة  ـــا الجدي ـــاً مجموعـــة متنوعـــة مـــن الخدمـــات والمزاي ـــت للشـــركات حالي ـــر الانترن عب
التـــي تشـــمل جميـــع خدمـــات التمويـــل التجـــاري وإيـــداع الرواتـــب والتحـــويلات الكبيـــرة 
التـــي تتـــم مـــن خلال عمليـــة واحـــدة، وغيرهـــا مـــن الخدمـــات. هـــذا بالإضافـــة إلـــى 
تطبيـــق الهاتـــف النقـــال المخصـــص لقطـــاع الشـــركات وقطـــاع المشـــروعات الصغيـــرة 
والمتوســـطة مـــن عـــملاء البنـــك. ويتـــم تحديـــث هـــذه المنصـــة باســـتمرار لتوفيـــر تجربـــة 

مصرفيـــة إلكترونيـــة آمنـــة لعملائنـــا.
ــر أحــد أهــم  ــة للشــركات يعتب ــات المصرفي ــدى إدارة الخدم ــل ل ــق العم ــزال فري ولا ي
الاســتثمار بموظفــي  البنــك في  يواصــل  وعليــه،  وأســاس نجاحــه.  البنــك  أصــول 
ــة في المســتويات  ــدورات التدريبي ــر ال ــم مــن خلال توفي ــر مهاراته هــذه الإدارة وتطوي

التنفيذيــة لــدى أفضــل وأرقــى الجامعــات والمعاهــد.

إدارة الخدمات المصرفية الشخصية
التحــول  برنامــج  الخليــج  لبنــك  الشــخصية  المصرفيــة  الخدمــات  إدارة  أطلقــت 
الرقمــي عبــر القنــوات المتعــددة )Omni-Channel Digital Transformation( وفقــاً 
لإســتراتيجيته ورؤيتــه وأهدافــه وذلــك بهــدف تزويــد عملائــه بخدمــات مصرفيــة آمنــة 
وعاليــة الجــودة. ويهــدف هــذا البرنامــج إلــى الانتقــال مــن أســلوب القنــوات المنعزلــة 
إلــى أســلوب مركــزي متعــدد القنــوات في مجــال الخدمــات المصرفيــة الرقميــة لتنســيق 
وتســهيل تعــاملات العــملاء عبــر كافــة قنــوات الخدمــة. والهــدف الأساســي مــن بــذل 
الجهــد في هــذا الإطــار هــو تزويــد بنــك الخليــج بالإمكانيــات اللازمــة لتلبيــة احتياجات 
العــملاء المســتقبلية واســتيفاء متطلبــات الإطــار الإســتراتيجي للأمــن الســيبراني 
للقطــاع المصــرفي الصــادر عــن بنــك الكويــت المركــزي والاســتعداد لتطبيــق الخدمــات 

  .)Open Banking( المصرفيــة المفتوحــة

أطلقت إدارة الخدماًت 
 المصرفية الشخصية

 لبنك الخليج برناًمج 
التحوّل الرقمي عبر 
 القنوّات المتعددة 

)Omni-Channel
Digital Transformation(

ويهدف هذا البرناًمج 
إلى الانتقاًل من أسلوّب 

القنوّات المنعزلة إلى 
أسلوّب مركزي متعدد 

القنوّات في مجاًل 
الخدماًت المصرفية 

الرقمية لتنسيق وتسهيل 
تعاًملات العملاء عبر 
كاًفة قنوّات الخدمة
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تقرير الإدارة
بنك الخليج يطلق تطبيق الهاتف النقال بتصميم جديد كلياً

اعتمــد البنــك  مؤخــراً أســلوباً جديــداً قائمــاً علــى آخــر مــا توصلــت إليــه التقنيــات 
الحديثــة بهــدف توفيــر تجربــة مصرفيــة متطــورة لعملائــه تفــوق توقعاتهــم وذلــك مــن 
خلال إطلاقــه الإصــدار الجديــد المحــدث كليــاً لتطبيــق الهاتــف النقــال الخاص بــه. 
ــة بالســرعة  ــادة الرقمي ــق الري ــك مــن تحقي ــك في إطــار ســعيه لتمــكين البن ــي ذل ويأت

ــات المتوفــرة في هــذا المجال. ــه أحــدث التقني ــة، وتبني المطلوب
ويتضمــن التطبيــق الــذي تمــت ترقيتــه مجموعــة واســعة مــن الخصائــص والمزايــا 
التــي يمكــن الاســتفادة منهــا عبــر واجهــة مســتخدم ذكيــة تم تصميمهــا خصيصــاً 
أنــه في إطــار خطــط التحــول  لتلبيــة احتياجــات ورغبــات العــملاء الأفــراد علمــاً 
الرقمــي الطموحــة، شــملت عمليــة تطويــر الخدمــات المصرفيــة الشــخصية في البنــك 
نــقلات نوعيــة وغيــر مســبوقة أدت إلــى إطلاق تطبيــق الهاتــف النقــال المحــدث. 
ــة،  ــى المعــاملات الورقي ــح حســابات دون الحاجــة إل ــح بإمــكان العــملاء الآن فت وأصب
والاطلاع علــى كشــوفات حســاباتهم دون عنــاء، ومتابعــة كافةالتعــاملات التــي تتــم 
علــى حســاباتهم في أي وقــت، فــضلًا عــن إمكانيــة إرســال روابــط الدفــع بشــكل فــوري 

ــكل دقــة. ــم ب ــة نفقاته ومتابع

ترقية تجربة العملاء في الفروع 
أثــر التقــدم التكنولوجــي علــى جميــع فــروع البنــوك حــول العالــم مــن ناحيــة تفضيــل 
ــات العــملاء في  ــة، ولكــن  في الوقــت نفســه ازدادت توقع ــاملات الرقمي العــملاء للمع
الحصــول  علــى معاملــة شــخصية أكثــر تميــزاً داخــل الفــروع المصرفيــة متأثريــن 
بتجاربهــم في القطاعــات الأخــرى. وهنــاك العديــد مــن المؤشــرات التــي تؤكــد أن 
الفــروع ســتظل جــزءاً أساســياً بالنســبة للبنــوك والعــملاء في المســتقبل. ورغــم اخــتلاف 
احتياجــات العــملاء وتوقعاتهــم، وبغــض النظــر عــن أعمارهــم والعوامــل الديموغرافيــة 
الأخــرى، هنــاك قاســم مشــترك بينهــم وهــو الرغبــة في الحصــول علــى معاملــة خاصــة 

وشــعورهم بضــرورة التواصــل الفعلــي مــع موظفــي البنــوك في مواقــف معينــة.
ولشــبكة فــروع بنــك الخليــج تأثيــراً إيجابيــاً علــى ســلوكيات العــملاء وقــرارات الشــراء 
لأن التواجــد الفعلــي يســاعد علــى توفيــر مســاحة "للثقة"حتــى بالنســبة للعــملاء 
ــان  ــم الشــعور بالأم ــر له ــك يوف ــة لأن ذل ــوات الرقمي ــى القن ــاً عل ــن يعتمــدون كلي الذي
والطمأنينــة. وفي ضــوء ذلــك، افتتــح البنــك فرعــاً جديــداً في منطقــة صبــاح الأحمــد 
الســكنية وقــام بتجديــد فــرع مجمــع الفنــار في عــام 2023 محققــاً الكفــاءة في النمــاذج 

الهندســية الجديــدة.

مركز خدمة العملاء – الأسرع والأكثر تقدماً بين جميع البنوك 
في الكويت

في إطــار جهــوده المتواصلــة لتعزيــز تجربــة العــملاء، تم إدخــال العديــد مــن التحســينات 
علــى مركــز خدمــة العــملاء لبنــك الخليــج  لضمــان توفيــر خدمــات متنوعــة وســريعة 
وآمنــة بالتــوازي مــع إطلاق تطبيــق الهاتــف النقــال الجديــد. وتتماشــى عمليــة التطويــر 
ــى العــام 2025.كمــا اعتمــد البنــك أحــدث  ــدة حت هــذه مــع اســتراتيجية البنــك الممت
التقنيــات لخدمــة الــرد الصوتــي التفاعلــي )IVR( لخلــق بيئــة عمــل مرنــة للموظــفين 
  )IVR( ــة ــة المختلفــة. وتســاعد تقني ــى التعامــل مــع الأنظمــة المصرفي ــر عل وقــدرة أكب
والأمــان وتحــسين معــدلات  أعلــى معاييــر الخصوصيــة  أيضــاً في الحفــاظ علــى 
الاســتجابة لمــكالمات العــملاء علمــاً أن مركــز خدمــة العــملاء في بنــك الخليــج قــد 
حقــق رقمــاً قياســياً في معــدل الاســتجابة للرســائل المنشــورة علــى وســائل التواصــل 
الاجتماعــي يبلــغ حاليــاً أقــل مــن ثلاث دقائــق، مقارنــة بأدنــى معــدل متبــع عالميــاً يبلــغ 

حوالــي الســاعة.
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بنك الخليج، أول بنك في الكويت يقدم جهاز الصراف الآلي 
 )Drive-through ITM( التفاعلي من السيارة

Drive-( أعلــن بنــك الخليــج عــن طــرح أول جهــاز صــراف آلــي تفاعلــي مــن الســيارة
through ITM( في فــرع شــرق في شــارع أحمــد الجابــر، ويعتبــر بنــك الخليــج أول 
بنــك في الكويــت يقــدم لعملائــه هــذه الخدمــة التــي تتيــح لهــم ســرعة الوصــول إلــى 
حســاباتهم وســهولة الحصــول علــى  الخدمــات المصرفيــة دون عنــاء البحــث عــن 
موقــف للســيارة أو حتــى الخــروج منهــا. ويقــدم بنــك الخليــج حلــولًا تكنولوجيــة 
متطــورة ويلتــزم بالمعاييــر الدوليــة الأكثــر تشــدداً في إجــراءات إدارة المخاطــر، كمــا 
يشــجع موظفيــه علــى تحقيــق التميــز في أدائهــم مــن خلال التمــكين والمشــاركة الفعالــة.

بنك الخليج يقدم خدمة الترجمة الفورية إلى لغة الإشارة
ــزي،  ــت المرك ــك الكوي ــات بن ــاً بتوجيه ــة والتزام ــادئ الاســتدامة الاجتماعي ــاً لمب تطبيق
أعلــن بنــك الخليــج عــن شــراكته مــع شــركة SignCom التــي تقــدم خدمــات الترجمــة 
 )VRS( ــى لغــة الإشــارة للعــملاء مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة، وخدمــة ــة إل الفوري
لمســاعدة العــملاء الصــم أو ضعــاف الســمع، والمتوفــرة حاليــاً لــدى البنــك في ســتة 

فــروع.

زيادة الجائزة الكبرى لمليونير الدانة إلى 2,000,000 د.ك
قــام بنــك الخليــج برفــع قيمــة الجائــزة الســنوية الكبــرى لحســاب مليونيــر الدانــة 
مــن 1.5 مليــون دينــار كويتــي إلــى 2 مليــون دينــار كويتــي احتفــالًا بالذكــرى الســنوية 
الخامســة والعشــرين لتأســيس هــذا الحســاب. ممــا يجعــل جائــزة مليونيــر الدانــة 

ــم. ــة مرتبطــة بحســاب مصــرفي في العال ــزة نقدي ــر جائ أكب

بنك الخليج يطلق خدمة )Google Pay( لعملائه
ــات  ــن إجــراء عملي ــه م ــن عملائ ــي تُمك ــة Google Pay الت ــج خدم ــك الخلي ــق بن أطل
مصرفيــة آمنــة ومريحــة بــدون تلامــس علــى أجهــزة Android وWear OS باســتخدام 
أحــدث الوســائل المبتكــرة لعمليــات الدفــع الالكترونــي. وتتــم عمليــة المصادقــة مــن 
خلال ميــزة التعــرف علــى الوجــه أو البصمــة أو الرمــز الخاص بالجهــاز لــكل عمليــة 
تتــم علــى أجهــزة Google Pay، ووســيلة الدفــع متاحــة لــدى جميــع مواقــع البيــع 

ــة. ــر الأجهــزة الذكي ــات الدفع"بــدون تلامــس" عب ــي تقبــل عملي ــة الت بالتجزئ

 بنك الخليج يقدم لعملاء إدارة الثروات مجموعة 
من الخدمات المتميزة

بــرز اســم بنــك الخليــج باعتبــاره مؤسســة رائــدة في توفيــر البدائــل الاســتثمارية 
بالدينــار الكويتــي بأربــاح تفــوق العائــدات علــى الودائــع. والبنــاء علــى التزامــه المســتمر 
بتقــديم خدمــات ومنتجــات مميــزة ومصممــة بشــكل خــاص لتتلائــم مــع قاعــدة عملائه 
المتنوعــة، يقــدم بنــك الخليــج لعــملاء إدارة الثــروات مجموعــة واســعة مــن المنتجــات 
ــات  ــع احتياجــات وتطلع ــا بمــا يتناســب م ــا تم تصميمه ــن نوعه ــدة م ــدة الفري الجدي

شــريحة العــملاء الأثريــاء.

ويقدم بنك الخليج حلوّلًا 
تكنوّلوّجية متطوّرة 

ويلتزم باًلمعاًيير الدولية 
الأكثر تشدداً في إجراءات 

إدارة المخاًطر، كماً
يشجع موّظفيه على 

تحقيق التميز في أدائهم 
من خلال التمكين 

والمشاًركة الفعاًلة

قاًم بنك الخليج برفع 
قيمة الجاًئزة السنوّية 

الكبرى لحساًب مليوّنير 
الدانة من 1.5 مليوّن ديناًر 
كوّيتي إلى 2 مليوّن ديناًر 
كوّيتي.. مماً يجعل جاًئزة 
مليوّنير الدانة أكبر جاًئزة 

نقدية مرتبطة بحساًب 
مصرفي في العاًلم
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تقرير الإدارة
بنك الخليج يقدم الخدمات المصرفية الذاتية عبر أجهزة الصراف 

)ITM( والتفاعلية )ATM(  الآلي العادية
في إطــار اســتراتيجيته وخططــه للتحــول الرقمــي لعــام 2025، وقــع بنــك الخليــج 
ــة الذاتيــة  ــة شــراكة اســتراتيجية مــع شــركة NCR لتقــديم الخدمــات المصرفي اتفاقي
عبــر أجهــزة الصــراف الآلــي العاديــة )ATMs( والتفاعليــة )ITMs(. وســتتيح هــذه 
الأجهــزة للعــملاء إمكانيــة إجــراء عــدة معــاملات تتــم عــادةً داخــل الفــروع، وبالتالــي 

ــة. ــة رائع ــة تفاعلي الاســتفادة مــن تجرب
وســوف تســاهم هــذه الشــراكة علــى تحويــل شــبكة بنــك الخليــج التــي تضــم أكثــر مــن 
ــك  ــل البن ــة الإدارة مــن قب ــى شــبكة ذاتي ــي إل ــي عــادي وتفاعل ــاز صــراف آل 300 جه
ــك باســتخدام  مــن خلال نظــام )In-house ATM Driving Payment Switch( وذل

.NCR مــن شــركة CX Marketingو CX Banking برنامجــي
مــن  لبنــك الخليــج  التابعــة  الآلــي  الصــراف  وعليــه، ســيتمكن مســتخدمو أجهــزة 
ــى مــدار اليــوم لتســهيل عمليــة  الحصــول علــى مجموعــة مــن الخدمــات الرقميــة عل
ــر الوقــت. وتشــمل هــذه  ــة مــن قبــل العــملاء وتوفي الوصــول إلــى الخدمــات المصرفي
الفواتيــر، وايــداع  البطاقــات المدنيــة، ســداد  بيانــات  الرقميــة تحديــث  الخدمــات 
الشــيكات، وتغييــر الرقــم الســري، وتفعيــل بطاقــات الدفــع. كمــا ســيتمكن العــملاء مــن 
إجــراء تحــويلات داخليــة بين حســابات بنــك الخليــج وتحــويلات محليــة وخارجيــة مــع 
البنــوك الأخــرى، فــضلًا عــن ســداد المبالــغ المســتحقة علــى البطاقــات الائتمانيــة. كمــا 
ســيتمكن العــملاء الذيــن يســتخدمون بطاقــات صــادرة عــن بنــوك أخــرى مــن إجــراء 

ــة كالســحب النقــدي والاســتعلام عــن الرصيــد. عمليــات معين
وبالإضافــة إلــى ذلــك، فــإن برنامــج التســويق المشــمول في أجهــزة الصــراف الآلــي 
أوســع ومــن  مــن الإعلان علــى نطــاق  البنــك  NCR ســتمُكن  مــن شــركة  المتوفــرة 
التســويق المســتهدف وتخصيــص أجهــزة الخدمــة الذاتيــة بمــا يــتلاءم مــع احتياجــات 
عملائــه لأنــه يتضمــن إمكانيــات كبيــرة تمكنــه مــن التعــرف علــى شــرائح مختلفــة مــن 
المســتخدمين ومخاطبتهــم مــن خلال الإعلانــات الترويجيــة التــي يمكــن عرضهــا علــى 
شاشــات أجهــزة الصــراف الآلــي العاديــة والتفاعليــة وفي الوقــت نفســه تزويــد العــملاء 

بالخدمــات والحلــول التــي يحتاجــون إليهــا.

إدارة الخزينة
تتولــى إدارة الخزينــة دوراً هامــاً وأساســياً في إدارة المــوارد الماليــة للبنــك، والإشــراف 
علــى التدفقــات النقديــة والســيولة،  وتخصيــص الأمــوال بكفــاءة وبأفضــل الأســعار. 
ومــن أهدافهــا الأساســية هــو التأكــد مــن حصــول البنــك علــى التمويــل الــكافي والجيــد 
لتعزيــز محفظتــه الائتمانيــة والتزامــه في الوقــت نفســه بالنســب الرقابيــة الموضوعــة 
مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي والحــدود الداخليــة. ولتحقيــق ذلــك، قامــت إدارة 
ــدة مــع  ــدى البنــك مــن خلال إنشــاء علاقــات جي ــل ل ــع مصــادر التموي ــة بتنوي الخزين
العــملاء والقيــام بزيــارت محليــة وإقليميــة إليهــم، ممــا ســاهم في جــذب عــملاء جــدد 
لبنــك الخليــج. وعلاوةً علــى ذلــك، قــام البنــك بإبــرام اتفاقيــات ديــن ثنائيــة متوســطة 
ــك  ــة للبن ــز النســب الرقابي ــرى، ممــا ســاهم في تعزي ــة كب ــع مؤسســات مالي الأجــل م

ومراكــز الســيولة والجــدارة الائتمانيــة بشــكل عــام.
ولهــدف تعزيــز ربحيــة البنــك وتدعيــم ميزانيتــه العموميــة، تعمــل إدارة الخزينــة مــن 
خلال ثلاثــة وحــدات مختلفــة. وحــدة الأصــول والخصــوم: تركــز علــى تقييــم توجهــات 
الســوق والإدارة الاســتراتيجية لأنشــطة الاقتراض والإقراض في أســواق المال لتعظيم 
الفائــدة مــن الأداء المالــي وإدارة المخاطــر. وحــدة المبيعــات:  وهــي أساســية للتواصــل 
مــع العــملاء وتحقيــق الإيــرادات مــن خلال عمليــات البيــع المختلفــة لمنتجــات وخدمــات 
الخزينــة والهادفــة لإنشــاء علاقــات قويــة مــع العــملاء والمحافظــة عليهــا مــع المســاهمة 
في نمــو الأعمــال.  وحــدة التــداول بالعــملات الأجنبيــة: والتــي تســعى للتأكــد مــن 

وقع بنك الخليج اتفاًقية 
شراكة استراتيجية مع 

شركة NCR لتقديم 
الخدماًت المصرفية 

الذاتية عبر أجهزة الصراف 
 )ATMs(  الآلي العاًدية

)ITMs( والتفاًعلية

مباًدرة التحوّل الرقمي 
قاًمت بتحديث النظاًم 

الآلي لإدارة الخزينة 
الخاًص لخدمة العملاء 

إلى نظاًم آلي متطوّر، مماً 
أدى إلى تحسين الكفاًءة 

وتسهيل العملياًت 
وزياًدة الانتاًجية. مباًدرة 

التحوّل الرقمي قاًمت 
بتحديث النظاًم الآلي 

لإدارة الخزينة الخاًص 
لخدمة العملاء إلى نظاًم 
آلي متطوّر، مماً أدى إلى 

تحسين الكفاًءة وتسهيل 
العملياًت وزياًدة الانتاًجية
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الحصــول علــى أفضــل الأســعار التنافســية في الســوق وتغطيــة تعــاملات العــملاء 
والدينــار  الأمريكــي  بالــدولار  التــداول  لعمليــات  الســوق  نشــاط صانــع  وممارســة 

الكويتــي.
ومــن أبــرز الإنجــازات التــي حققتهــا إدارة الخزينــة كانــت مبــادرة التحــول الرقمــي 
ــي  ــى نظــام آل ــا لخدمــة العــملاء إل ــي  الخاص به ــث النظــام الآل ــث قامــت بتحدي حي
ــة. ومــن  ــادة الانتاجي ــات وزي ــاءة وتســهيل العملي ــى تحــسين الكف متطــور، ممــا أدى إل
شــأن هــذا النظــام الجديــد لإدارة الخزينــة تســهيل عمليــة طــرح منتجــات جديــدة علمــاً 

ــول العــام المقبــل. أن ســيتم تضــمين أدوات متطــورة لإدارة المخاطــر بحل
ــر  ــب الموظــفين وتطوي ــراً بتدري ــة اهتمامــاً كبي ــت إدارة الخزين ــك، أول ــى ذل وعلاوةً عل
مهاراتهــم، إضافــةً إلــى اهتمامهــا بتمــكين عمليــة  تدويــر الموظــفين داخــل الإدارة 
وتوفيــر برامــج تدريــب مكثفــة. والهــدف مــن ذلــك هــو تزويــد الموظــفين بالمعــارف 
والمهــارات اللازمــة لتولــي مهامهــم بالشــكل المطلــوب. كمــا قدمــت إدارة الخزينــة 
العديــد مــن العــروض التقديميــة عبــر مختلــف إدارات البنــك بهــدف نشــر الوعــي 

بعمليــات الخزينــة وتعزيــز الكفــاءة بشــكل عــام.

إدارة الاستثمارات
كان العــام 2023 عامــاً مليئــاً بالتحديــات في أســواق رأس المال ممــا أثــر بشــكل كبيــر 
ــى عوامــل  ــة منتجــات الدخــل الثابــت والأســهم. ويعــود ذلــك في الأســاس إل ــى بيئ عل
ــل وعــدم الاســتقرار الجيوسياســي. ولكــن بالرغــم مــن  ــاع تكلفــة التموي ــة كارتف معين
ــة، ممــا   ــت متفرق ــو  كان ــى ل ــام 2023 بعــض الفــرص حت ــات، حمــل الع هــذه التحدي
يبــرز حاجــة البنــك إلــى اتبــاع  أســاليب اســتراتيجية وقابلــة للتكيــف في هــذه البيئــة 

المتقلبــة.
نجحــت إدارة الاســتثمار في زيــادة رأس مــال بنــك الخليــج مــن خلال عمليــة الاكتتــاب 
بحقــوق الأولويــة وتجــاوزت تغطيــة الاكتتــاب عــدد الأســهم المطروحــة 6.9 أضعــاف. 
وكان العــام 2023 عامــاً جيــداً أيضــاً للبنــك مــن ناحيــة إصــدار الســندات حيــث قمنــا 
بترتيــب اكتتــاب خــاص لعملائنــا في الســندات والصكــوك الصــادرة عــن كل مــن شــركة 
العقــارات المتحــدة وشــركة مشــاريع الكويــت علــى التوالــي بمــا يزيــد عــن 50 مليــون 
دينــار كويتــي. كمــا عملــت الإدارة مــع إنفســتكورب لعــرض صنــدوق عقــاري أمريكــي 

علــى عــملاء البنــك.
وفي العــام 2023 كان الأســلوب المتبــع في الاســتثمار لــدى بنــك الخليــج يتســم بالحــذر 
وســرعة الاســتجابة. وبالنســبة لمحفظــة الدخــل الثابــت الخاصــة بالبنــك، شــهدنا  
انخفاضــاً في الأصــول المنتجــة للدخــل بشــكل تدريجــي خلال العــام.  ولذلــك كنــا 
نترقــب الفــرص المؤاتيــة لنقــوم بإعــادة الاســتثمار بالأمــوال فــور ظهــور تلــك الفــرص.
مراقبــة  هــي  اســتراتيجيتنا  كانــت  فقــد  الأســهم،  في  لاســتثماراتنا  بالنســبة  أمــا 
محفظتنــا الحاليــة عــن كثــب وترقــب فــرص مناســبة للتخــارج.  ويهــدف هــذا الأســلوب 

ــة. ــن ثبــات إدارة اســتثماراتنا في ســوق متقلب ــى التأكــد م إل

نجحت إدارة الاستثماًر 
في زياًدة رأس ماًل بنك 
الخليج من خلال عملية 

الاكتتاًب بحقوّق الأولوّية 
وتجاًوزت تغطية الاكتتاًب 
عدد الأسهم المطروحة 
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تقرير الإدارة
)InvestGB( شركة

الرقابيــة  التراخيــص  تــأمين جميــع  علــى  الاســتثمارات  إدارة  العــام عملــت  خلال 
المطلوبــة لتأســيس شــركة الخليــج كابيتــال للاســتثمار )InvestGB( بمــا في ذلــك إنشــاء 
ــف مــن %70  ــف مــن 30 موظــف مختــص في مجــال الاســتثمار مؤل ــق عمــل يتأل فري
ــرج الحمــراء المرمــوق مقــراً  ــار ب ــة و40% مــن النســاء، وتم اختي مــن المهــارات الوطني

للشــركة.
ــح شــركة InvestGB ســبعة  ــة أســواق المال بمن ــر 2023، قامــت هيئ وفي شــهر نوفمب
تراخيــص للاســتثمار كمــا أصــدرت موافقتهــا علــى أعضــاء مجلــس إدارة الشــركة 

ــذي. ــذيين بمــا فيهــم الرئيــس التنفي ــار التنفي وكب
ــي  ــار كويت ــار دين ــغ 1 ملي ــام 2024 بمبل ــا في الع وستباشــر شــركة InvestGB أعماله
تتمثــل في الأصــول المــدارة، وســوف تركــز أنشــطتها على إدارة الأصــول وإدارة الثروات. 
وســيكون هــذان النشــاطان مكــملان لأنشــطة بنــك الخليــج حيــث سيســاهمان في تعزيز 
العــروض المقدمــة للعــملاء تحديــداً عــملاء الخدمــات المصرفيــة الخاصــة وعــملاء 
البنــك مــن الشــركات، وســيكون لذلــك تأثيــراً إيجابيــاً علــى بنــد الإيــرادات مــن الرســوم 

والعمــولات علــى المــدى الطويــل.

المؤسسات المالية والسيادية
يقــدم هــذا القســم الحلــول المصرفيــة المناســبة لعــملاء البنــك مــن الأفــراد والشــركات 
لتســهيل وتمويــل أعمالهــم التجاريــة بالشــكل الفعــال، بالإضافــة إلــى قيامــه بالمعالجــة 
العالميــة  البنــوك  مــع  القســم  تعــاملات  وبموجــب  الدوليــة.  للمدفوعــات  المباشــرة 
المراســلة واســتناداً إلــى علاقاتــه المصرفيــة الدوليــة طويلــة الأمــد، يوفــر هــذا القســم  
أيضــاً مختلــف الحلــول التمويليــة لدعــم تنــوع مصــادر التمويــل لــدى البنــك. كمــا يوفــر 
التمويــل للمؤسســات الماليــة والجهــات الســيادية، ممــا يــؤدي إلــى تنويــع محفظــة 
إقــراض البنــك وتنميــة أصولــه. ويواصــل القســم تســريع نشــاطه التجــاري مــن خلال 
الإقــراض والاقتــراض والخدمــات المصرفيــة المراســلة والمعــاملات المتعلقــة بالتجــارة.
البنــك،  لــدى  البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة  وتماشــيا مــع مبــادرات الاســتدامة 
شــارك القســم في العديــد مــن المعــاملات المرتبطــة بالاســتدامة بمعاييرهــا الــثلاث في 
العــام 2023 مــن خلال توفيــر أســعار تحفيزيــة قائمــة علــى تطبيــق معاييــر الاســتدامة 

الثلاثــة ومؤشــرات الأداء الرئيســية.
وعلــى صعيــد التحــول الرقمــي، يقــوم قســم المؤسســات الماليــة والســيادية بالاســتعداد 
ــع  ــة جمي ــن خلال مواءم ــة الأساســية م ــات المصرفي ــد للخدم ــق النظــام الجدي لتطبي
عــروض منتجاتــه مــع التقنيــات الجديــدة والمحدّثــة والتــي ســتكون حجــر الأســاس 

للمزيــد مــن النمــو وتعزيــز تجــارب العــملاء.

 InvestGB باًشرت شركة 
أعماًلهاً في العاًم 2024 

وسوّف تركز أنشطتهاً 
على إدارة الأصوّل وإدارة 
الثروات، وسيكوّن هذان 

النشاًطاًن مكملان 
لأنشطة البنك

شاًركت وحدة 
المؤسساًت الماًلية و 

السياًدية في العديد من 
المعاًملات المرتبطة 

باًلاستدامة بمعاًييرهاً 
الثلاث في عاًم 2023 

من خلال توّفير أسعاًر 
تحفيزية قاًئمة على 

تطبيق معاًيير الاستدامة 
الثلاثة ومؤشرات الأداء 

الرئيسية
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وحدة البيانات والتحول الرقمي
ــى الاســتفادة  ــم عل ــداداً للتحــول الرقمــي القائ ــج امت ــام 2023 في بنــك الخلي كان الع
مــن بيانــات المؤسســة، وتشــجيع الأفــكار المبتكــرة مــع إنشــاء وحــدة الابتــكارات التابعــة 
لإدارة البيانــات والابتــكارات. وبعــد العــزم علــى الاســتفادة مــن أصــول البنــك المتمثلــة 
بالبيانــات في تعزيــز الكفــاءة التشــغيلية وتجربــة العــملاء مــن خلال طــرح الأدوات 
ــة  ــة قائم ــاء ثقاف ــت لبن ــة، حــان الوق ــيلات الداخلي ــات والتحل ــة المعلوم ــة لأتمت اللازم
علــى الابتــكار مرتكــزة علــى تلبيــة احتياجــات العــملاء بشــكل خــاص. وفي إطــار 
ــى  ــج النســخة الأول ــك الخلي ــم بن ــداع، اختت ــى الإب ــه عل ــى تشــجيع موظفي حرصــه عل
مــن مســابقة "فكرتــي" للابتــكار والتــي تهــدف إلــى تعزيــز عمليــة الابتــكار بين جميــع 
أنفســهم وإحــداث  للتعبيــر عــن  الفرصــة  مــن خلال منحهــم  الموظــفين وتمكينهــم 

تغييــرات إيجابيــة وقيّمــة في البنــك وفي القطــاع المصــرفي وفي المجتمــع ككل. 

المبادرات

تبني ثقافة قائمة على الابتكار لتمكين الموظفين 
مــن أبــرز إنجــازات العــام 2023 كان وضــع إطــار العمــل ونشــر دليــل الابتــكار في بنــك 
الخليــج والــذي أدى بــدوره إلــى  تنظيــم مســابقة "فكرتــي" للابتــكار علمــاً أن مثــل هــذه 
المبــادرات تلعــب دوراً هامــاً في تحقيــق رؤيــة البنــك مــن ناحيــة توفيــر خدمــات مبتكــرة  
للعــملاء وفي وضــع الأســاس الإســتراتيجي لتطويــر القــوى العاملــة وعقليــة الابتــكار، 
وتشــجيع عمليــة توليــد الأفــكار وتمــكين الموظــفين مــن إدخــال التحســينات المســتمرة.

العــملاء، مــن  ركــزت المســابقة علــى تمــكين الجميــع، وبالأخــص موظفــي خدمــة 
تولــي دور أساســي في عمليــة الابتــكار، وتزويــد الموظــفين بمنصــة للتعبيــر وتنفيــذ 
الأفــكار المبدعــة، وإحــداث تغييــر إيجابــي وهــادف، بمــا يتماشــى مــع إســتراتيجية 
البنــك 2025 ورؤيــة الكويــت 2035. كمــا قدمــت وحــدة الابتــكارات الدعــم للموظــفين 
مــن خلال تطويــر وتعزيــز معارفهــم ومواءمتهــا مــع توقعــات العــملاء وتســهيل عمليــة 
إيجــاد خدمــات مبتكــرة يســهل الوصــول إليهــا وتكــون ذات قيمــة مضافــة لعــملاء بنــك 

ــج. الخلي
وشــهدت المســابقة إقبــالًا قويــاً مــن الموظــفين الذيــن قدمــوا أكثــر مــن 200 فكــرة، %60 
ــون مــع العــملاء و40% مــن المقــر الرئيســي  ــن يتعامل منهــا جــاءت مــن الموظــفين الذي
للبنــك. وتم تقســيم الأفــكار إلــى 64% خدمــات، و14% تحــسين العمليــات، و%22 
ــد  ــى تولي ــكار أدى إل ــن الأف ــاً مســتمراً م منتجــات. وكان نتيجــة هــذه المســابقة تدفق
مجموعــة كبيــرة ومتنوعــة، منهــا مــا هــو قيــد التطويــر وغيــره نمــاذج أوليــة، في حين تم 

تنفيــذ البعــض منهــا خلال عــام 2023.

تعزيز المعرفة بالبيانات من خلال استخدام أدوات 

)data democratization( لتسريع عملية التحول الرقمي
ــع الموظــفين  ــات Tableau لجمي ــل البيان ــل وتمثي ــر أداة تحلي ــج بتوفي ــك الخلي ــام بن ق
لتمكينهــم مــن اتخــاذ القــرارات المناســبة المرتبطــة بعمليــة تحليــل البيانــات. ومــن خلال 
صقــل مهــارات الموظــفين باســتخدام هــذه الأداة، يواصــل بنــك الخليــج الاســتثمار في 
موظفيــه والتأكــد مــن تزويــد جميــع وحــدات العمــل بالدرايــة والخبــرة اللازمــة في 
ــات قيّمــة بمــا يتماشــى مــع إطــار  ــات والاســتفادة مــن توافــر بيان ــوم البيان مجــال عل

العمــل الخاص بتحليــل البيانــات لــدى بنــك الخليــج.
ومــع أداة Tableau، بإمكاننــا تعزيــز إمكانيــات المؤسســة في مجــال علــوم البيانــات 
ومهــارات الإبتــكار، ومنــح الموظــفين الفرصــة في أن يصبحــوا أكثــر ابداعــاً وفي طليعــة 
مســتخدمي أدوات تحليــل وتمثيــل البيانــات مــن خلال المصفوفــات والتقاريــر التفاعلية 

التــي تمكنهــم مــن اتخــاذ قــرارات أســرع وأفضــل.
وإلــى جانــب الــدورات التدريبيــة الخاصــة باســتخدام أداة Tableau، نظــم بنك الخليج 
لموظفيــه ورش عمــل Tableau Days ترأســها كبــار مســؤولي الشــركة المنتجــة للأداة 
إضافــة إلــى خبــراء في هــذا المجال قامــوا بالإجابــة علــى جميــع الأســئلة، والتعريــف 
بأفضــل الممارســات، وتشــجيع موظفــي بنــك الخليــج علــى الاســتمرار في تبنــي ثقافــة 

بيانــات خاصــة بهــم.

وحدة البياًناًت والتحوّل 
الرقمي... تستفيد من 
أصوّل البنك المتمثلة 

باًلبياًناًت في تعزيز الكفاًءة 
التشغيلية وتحليلات 
الخدمة الذاتية لبناًء 

ثقاًفة قاًئمة على الابتكاًر 
مرتكزة على تلبية احتياًجاًت 

العملاء بشكل خاًص

قاًم بنك الخليج بتوّفير 
أداة تحليل وتمثيل 

البياًناًت Tableau لجميع 
الموّظفين لتمكينهم من 

اتخاًذ القرارات المناًسبة 
 المرتبطة بعملية 

تحليل البياًناًت
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تقرير الإدارة
المكتبة الرقمية

تماشــياً مــع التزامــه المســتمر في ريــادة التحــول الرقمــي للقطــاع المصــرفي وتقــديم 
خدمــات رفيعــة المســتوى لعملائــه، قــام بنــك الخليــج بــإطلاق المكتبــة الرقميــة. وهــذه 
المكتبــة الرقميــة هــي واحــدة مــن الأفــكار التــي فــازت في مســابقة "فكرتــي" للابتــكار، 
وتم تطويرهــا بالاشــتراك والتعــاون مــع عــدة فــرق عمــل داخــل البنــك تعاونــوا علــى 
تنفيذهــا علــى أرض الواقــع. وتعتمــد المكتبــة الجديــدة صيغــة رقميــة حديثــة ذات 
خصائــص متطــورة صُممــت لتحــل محــل الصيغــة الورقيــة لمنتجــات وخدمــات البنــك 

ولتوفــر تجربــة موحــدة عبــر القنــوات المصرفيــة للبنــك.
وهــذه المكتبــة هــي بمثابــة المســتودع الرئيســي للمعلومــات القيمــة الخاصــة بمنتجــات 
وخدمــات البنــك، وهــي بالتالــي عنصــراً أساســياً في التحــول الرقمــي الشــامل الــذي 

يســعى البنــك بشــدة إلــى تحقيقــه.
وتم تطويــر المكتبــة الرقميــة لتســهيل عمليــة الوصــول إلــى المعلومــات مــن قبــل موظفــي 
الفــروع ومركــز خدمــة العــملاء وفــرق المبيعــات وتمكينهــم مــن تقــديم خدمــة مميــزة 

لعملائنــا. 

مسابقة البيانات "الداتاثون" 2023
أقــام بنــك الخليــج النســخة الثانيــة مــن "الداتاثــون"،  المســابقة الســنوية العامــة التــي 
ــات،  ــل البيان ــات، وتمثي ــوم البيان ــى عل ــر عل ــن المشــاركين مــن التعــرف بشــكل أكب تمكّ
  ChatGPTوأدوات وتقنيــات التحليــل الرقمــي، وكيفيــة اســتخدام الــذكاء الاصطناعي و

للمــرة الأولــى هــذا العــام.
ومــن ضمــن هــذه المســابقة، تمكــن الحضــور مــن المشــاركة في ورش عمــل مجانيــة 
بقيــادة خبــراء في القطــاع وفــرق بنــك الخليــج. وركــزت ورش العمــل علــى علــوم 
البيانــات، أدوات وتطبيقــات التحليــل الرقمــي، وأحــدث التقنيــات في مجــال تمثيــل 

البيانــات.

تحقيق الريادة الفكرية وتعريف المجتمع بالتقنيات المالية 
)Fintech( الحديثة

ــراء أكاديمــيين  ــي تضــم خب ــج في تقــديم سلســلة "Data Talk" الت ــك الخلي واصــل بن
محلــيين مختــصين في علــوم البيانــات لمســاعدة الشــباب علــى التعــرف علــى هــذه 
التكنولوجيــا. وتركــزت فعاليــات هــذا العــام علــى التعريــف بأفضــل المعاهــد الأكاديميــة 

ــوم البيانــات. التخصيصــة التــي تتيــح التأهــل للعمــل  في مجــال عل
وعلاوة علــى ذلــك، تــرأس فريــق البيانــات والابتكارات في بنــك الخليج مؤتمر التقنيات 
الماليــة الحديثــة الأول في الكويــت الــذي كان يهــدف إلــى الجمــع بين الشــركات الناشــئة 
والرائــدة للتقنيــات الماليــة الحديثــة والمهتــمين بهــذه التقنيــات مــن القطــاع المالــي 

لتطويــر  وتنميــة التقنيــات الماليــة الحديثــة علــى الصعيــد المحلــي.

ورش عمل حول الثقافة المالية بجامعة الكويت
نجــح بنــك الخليــج في تنظيــم ورش عمــل حــول الثقافــة الماليــة في أحــد أكبــر معــارض 
التوظيــف في جامعــة الكويــت. وركــزت هــذه الــورش علــى تعزيــز الثقافــة الماليــة لــدى 
الــطلاب مــن خلال تماريــن قائمــة علــى ســيناريوهات معينــة تختبــر قدرتهــم على إدارة 
الميزانيــة وأمثلــة عمليــة مــن واقــع حياتهــم في الكويــت. واعتمــاداً علــى أســلوب التطبيــق 
العملــي، تناولــت ورش العمــل عــدة ســيناريوهات لأشــخاص لديهــم أهــداف ومســتويات 
دخــل مختلفــة. وبالاســتناد إلــى حــالات عمليــة وواقعيــة، تم تمــكين الــطلاب مــن فهــم 
ماهيــة الإدارة الماليــة بشــكل شــامل كونهــا قائمــة علــى أمثلــة مــن واقــع الحيــاة في دولــة 

الكويــت، إضافــةً إلــى تمكينهــم مــن صقــل مهاراتهــم ومعارفهــم.  

أقاًم بنك الخليج النسخة 
الثاًنية من “الداتاًثوّن“، 

المساًبقة السنوّية 
العاًمة التي تمكّن 

المشاًركين من التعرف 
بشكل أكبر على علوّم 

البياًناًت، وتمثيل البياًناًت، 
وأدوات وتقنياًت التحليل 
الرقمي، وللمرة الأولى 
كيفية استخدام الذكاًء 

 ChatGPT الاصطناًعي و
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الاستدامة 
إستراتيجية بنك الخليج 2030 للاستدامة البيئية 

والاجتماعية والحوكمة
مــن خلال تعاملنــا مــع التغيــرات الماليــة المعقــدة والتــي تشــهد تطــوراً مســتمراً، نـُـدرك 
ــة  ــة والحوكم ــة والاجتماعي ــة المســتدامة ومعاييرهــا البيئي ــة التنمي ــاً مــدى أهمي تمام
)ESG( في تحقيــق الازدهــار للمجتمــع. وعليــه، نســعى لإحــداث التغييــر الإيجابــي مــن 
خلال مواءمــة أهدافنــا مــع هــذه المعاييــر. كمــا نعتبــر إســتراتيجية البنــك للاســتدامة 
2030 بمثابــة الآليــة الاســتباقية الهادفــة إلــى تعزيــز القيــم التــي توجهنــا. ومــن 
خلال إســتراتيجيتنا هــذه نصيــغ رؤيتنــا لمســتقبل مســتدام – مســتقبل لا تكــون فيــه 
الممارســات المصرفيــة المســؤولة قــادرة علــى دفعنــا نحــو النجــاح فقــط بــل كذلــك قــادرة 

علــى تحقيــق الفائــدة لمســاهمينا والمجتمــع ككل.

وفي سعينا لتحقيق هذا الهدف، نحن ملتزمون بما يلي:
تحقيــق الريــادة في تقــديم خدمــات وحلــول تمويليــة مبتكــرة لجميــع الأطــراف مــن  	

عمــلاء ومســاهمين تهــدف لتعزيــز التنميــة المســتدامة 
ممارســة الأنشــطة المصرفيــة بشــكل مســؤول مــع المحافظــة علــى أعلــى مســتويات  	

الســلوك المهنــي
الاســتفادة بالشــكل الأمثــل مــن التكنولوجيــا والابتــكارات لتوفيــر تجربــة متميــزة  	

لعملائنــا وتســهيل تعاملاتهــم المصرفيــة 
إنشاء بيئة عمل عادلة تدعم الموظفين وتطورهم 	
التقليــل مــن اســتنزاف المــوارد مــن خــلال تبنــي وتعزيــز الممارســات الصديقــة  	

للبيئــة
رد الجميل للمجتمع والعمل على تمكينه. 	

تعتبــر اســتراتيجية الاســتدامة لبنــك الخليــج 2030 بمثابــة عامــل تمــكين لــه كــي 
يكــون مؤسســة وطنيــة مســؤولة تهتــم بإنشــاء مبــادرات مؤثــرة وإضافــة القيمــة لجميــع 
الأطــراف. وهــذه الاســتراتيجية تعكــس إيمــان البنــك بــأن نمــو ونجــاح العمــل يعتمــد 
بشــكل أساســي علــى تبنــي قضايــا التنميــة المســتدامة وفــق إســتراتيجية شــاملة ذات 

ــة التحقيــق.  أهــداف محــددة وواضحــة وقابل

تعتبر استراتيجية 
الاستدامة لبنك الخليج 

2030 بمثاًبة عاًمل 

تمكين له كي يكوّن
مؤسسة وطنية 

مسؤولة تهتم بإنشاًء 
مباًدرات مؤثرة وإضاًفة 
القيمة لجميع الأطراف
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الإنجازات الرئيسية المزمع تحقيقها من خلال تنفيذ استراتيجية المعايير البيئية والاجتماعية 
والحوكمة 2030 هي كما يلي:

الالتزام الرقابي 	
القيمة المستدامة 	
تحقيق المساءلة 	
إدارة المخاطر 	
مشاركة جميع الأطراف المعنية 	

خصائص الإستراتيجية
 ترتكــز مبــادرات المعاييــر البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة لــدى البنــك علــى أربعــة ركائــز اســتراتيجية: حوكمــة مســؤولة ومــكان عمــل يتميــز 
بالعدالــة والإنصــاف وتمــكين المشــاركة المجتمعيــة وخدمــات مصرفيــة مســؤولة. ومــن خلال هــذه الركائــز، تم وضــع أهــداف محــددة وتعــيين 

مؤشــرات أداء رئيســية لهــا ليتــم متابعتهــا وتقييمهــا بحســب الحاجــة. 

الموضوعات الجوهرية للاستدامة 
وضــع بنــك الخليــج الموضوعــات الجوهريــة التاليــة المتعلقــة بالاســتدامة البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة علــى قائمــة أولوياتــه وذلــك في 

إطــار جهــوده لتعزيــز التنميــة المســتدامة، وممارســات الأعمــال المســؤولة، وحوكمــة الســلوك المهنــي.

الإشراف من قبل  	
مجلس الإدارة  

والإفصاحات

الالتزام والسلوك  	
المهني

إدارة المخاطر  	
لمعايير الاستدامة 

التنوع والشمولية 	

تمكين المرأة 	

التدريب والتطوير 	

مشاركة الموظفين  	
والمحافظة عليهم

تمكين الشباب 	

رفاهية المجتمع 	

تمكين المشاركة  	
المجتمعية 

والتواصل

تشجيع عمليات  	
الشراء المحلية 

التمويل المستدام 	
دعم الشركات  	

الصغيرة والمتوسطة
تعزيز التجربة  	

المصرفية للعملاء
التحول الرقمي 	
إنبعاثات الغازات  	

الدفيئة
إدارة المرافق العامة 	
إدارة المخلفات 	

تحقيق 
المساءلة

مكان عمل 
يتميز بالعدالة 

والإنصاف

تمكين 
المشاركة 

المجتمعية

خدمات 
مصرفية 
مسؤولة

P1P2P3P4

القضايا الاستراتيجية
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الاستدامة 
مواءمة القضايا الأساسية

 .)GRI( تتبــع ممارســاتنا لإعــداد التقاريــر الســنوية للاســتدامة المعاييــر والمبــادئ التوجيهيــة المشــمولة في المبــادرة العالميــة لإعــداد التقاريــر
ــة  ــا بالاســتدامة البيئي ــك ولارتباطه ــة بالنســبة للبن ــة باعتبارهــا موضوعــات جوهري ــا معين ــد قضاي ــر، تم تحدي وتماشــياً مــع هــذه المعايي
والاجتماعيــة والحوكمــة. وتمــت مواءمــة هــذه القضايــا مــع القضايــا العالميــة والوطنيــة كأهــداف التنميــة المســتدامة لبرنامــج الأمم المتحــدة 
الإنمائــي )SDG( ورؤيــة الكويــت الجديــدة 2035، ومبــادئ التمويــل المســتدام الصــادرة عــن كل مــن بورصــة الكويــت وبنــك الكويــت المركــزي، 

وذلــك علــى النحــو الموضــح أدنــاه

مواءمة الموضوعات الجوهرية للبنك مع القضايا المحلية والعالمية المماثلة

الموضوعات الجوهرية 

لبنك الخليج

الهدف 16: السلام  الحوكمة والإشراف
والعدل والمؤسسات القوية

البنود: 16.3، 16.7

تنوع واستقلالية إدارة حكومية فاعلة
مجلس الإدارة

13. التأكد من إشراف 
مجلس الإدارة على الممارسات 

والقضايا المرتبطة بالتمويل 
المستدام واعتماده لها

تضمين المعايير 

البيئية والمجتمعية 

والحوكمة

الهدف 16: السلام 
والعدل والمؤسسات القوية

البنود: 16 ب
الهدف 12: الاستهلاك 

والإنتاج المسؤولان
البنود: 12.6

اقتصاد متنوع ومستدام

بيئة معيشية مستدامة

كافة المبادئكافة المعايير

خدمات ومنتجات 

مصرفية مسؤولة
الهدف 12: الاستهلاك 

والإنتاج المسؤولان
البنود: 12.7

الأخلاق ومكافحة اقتصاد متنوع ومستدام
الفساد، قواعد 

السلوك الخاصة 
بالموردين، الطفل 
والعمل القسري، 

حقوق الإنسان

تعزيز أداء المعايير البيئية 
والاجتماعية والحوكمة داخل 
البنك من خلال تقديم حلول 

مالية ومصرفية جديدة 
ومبتكرة، تعزيز مفهوم 

الاستدامة في كافة أنشطة 
البنك.

أخلاقيات العمل 

والالتزام
الهدف 10: الحد من 

أوجه عدم المساواة
البنود: 10.5

الهدف 16: السلام 
والعدل والمؤسسات القوية

البنود: 16.4، 16.5، 
16.6، 16.أ

الهدف 12: الاستهلاك 
والإنتاج المسؤولان

البنود: 12.6

الأخلاق ومكافحة إدارة حكومية فاعلة
الفساد، قواعد 

السلوك الخاصة 
بالموردين
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الهدف 9: الصناعة التحول الرقمي
والابتكار والهياكل 

الأساسية
البنود: 9.ج

بيئة معيشية مستدامة
 مكانة دولية 

لا ينطبقلا ينطبق

إدارة المواهب 

وتطويرها والاحتفاظ 

بها

الهدف 4: التعليم الجيد
البنود: 4.4

7. تطوير قدرات موظفي دوران الموظفين رأس مال بشري إبداعي
البنك وتعزيز الوعي لديهم 

بالمعايير البيئية والاجتماعية 
والحوكمة والتمويل المستدام من 

خلال توفير الدورات التدريبية

تمكين المشاركة 

المجتمعية
الهدف 10: الحد من 

أوجه عدم المساواة
البنود: 10.2

الهدف 12: الاستهلاك 
والإنتاج المسؤولان

البنود: 12.8

لا ينطبقلا ينطبقمكانة دولية 

الهدف 12: الاستهلاك رضا العملاء
والإنتاج المسؤولان
البنود: 12.6، 8

لا ينطبقلا ينطبق بنية تحتية متطورة

الهدف 13: العمل الجوانب البيئية
المناخي

البنود: 13.1، 13.3
الهدف 11: مدن 
ومجتمعات محلية 

مستدامة
البنود: 11.6

انبعاثات الغازات بيئة معيشية مستدامة
الدفيئة، كثافة 

الانبعاثات، 
استهلاك الطاقة، 

كثافة الطاقة، مزيج 
الطاقة، استهلاك 

المياه، الأعمال 
البيئية، الرقابة 

البيئية

8. قياس ومراقبة أداء البنك 
من الناحية البيئية بما في ذلك 

انبعاثات الغازات الدفيئة، 
وإدارة المخلفات، واعتماد 

ممارسات فعالة لاستهلاك 
المياه والطاقة

خطة استمرارية 

الأعمال
الهدف 16: السلام 

والعدل والمؤسسات القوية
البنود: 16.7

11. التفاعل بشفافية مع لا ينطبقإدارة حكومية فاعلة
أصحاب المصالح وإصدار 

تقارير سنوية حول الاستدامة

الموضوعات الجوهرية 

لبنك الخليج
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الاستدامة 

الهدف 16: السلام تقييم المخاطر
والعدل والمؤسسات القوية

البنود: 16.4، 16.5

التقليل من المخاطر إدارة حكومية فاعلة
المناخية

6. تحديد معايير تقييم 
المخاطر المناخية والتشجيع 
على تمويل المشروعات التي 

تعالج المخاطر المناخية ويكون 
لها تأثير إيجابي على التغير 

المناخي 

الهدف 13: العمل الانبعاثات الكربونية
المناخي

البنود: 13.1

انبعاثات الغازات بيئة معيشية مستدامة
الدفيئة، كثافة 

الانبعاثات

8. قياس ومراقبة أداء البنك 
من الناحية البيئية بما في ذلك 

انبعاثات الغازات الدفيئة، 
وإدارة المخلفات، واعتماد 

ممارسات فعالة لاستهلاك 
المياه والطاقة

الهدف 8: العمل اللائق الابتكارات
ونمو الاقتصاد

البنود: 8.2
الهدف 9: الصناعة 

والابتكار والهياكل 
الأساسية

البنود: 9.4، 9.ب

5. تعزيز أداء البنك فيما يتعلق لا ينطبقمكانة دولية
بالمعايير البيئية والاجتماعية 

والحوكمة من خلال تقديم 
حلول مالية ومصرفية 

جديدة ومبتكرة، ودعم مفهوم 
الاستدامة في كافة أنشطة 

البنك. 

الهدف 8: العمل اللائق تمكين المرأة
ونمو الاقتصاد

البنود: 8.5
الهدف 5: المساواة بين 

الجنسين

التنوع بين الجنسين، رأس مال بشري إبداعي
المساواة في الأجور 

بين الجنسين، وعدم 
التميز 

4. دعم الشمول المالي بشكل 
عام وتسهيل عملية الوصول إلى 

الخدمات المالية. 

الخصوصية وأمن 

البيانات
الهدف 16: السلام 

والعدل والمؤسسات القوية
البنود: 16.6

لا ينطبقسرية البياناتإدارة حكومية فاعلة

ممارسات الشراء 

المسؤولة
الهدف 12: الاستهلاك 

والإنتاج المسؤولان
البنود: 12.7

الأخلاق ومكافحة اقتصاد متنوع ومستدام
الفساد، قواعد 

السلوك الخاصة 
بالموردين، الطفل 
والعمل القسري، 

حقوق الإنسان

لا ينطبق

الموضوعات الجوهرية 

لبنك الخليج
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الهدف 16: السلام رفاهية الموظفين
والعدل والمؤسسات القوية

الهدف 3: الصحة الجيدة 
والرفاه

الهدف 8: العمل اللائق 
ونمو الاقتصاد

البنود: 8.8

رعاية صحية عالية 
الجودة

مكانة دولية

معدل الاستفسار، 
عدم التمييز، حقوق 

الانسان، الصحة 
العالمية والسلامة

لا ينطبق

الهدف 1: القضاء على تمكين الشباب
الفقر

البنود: 1.4
الهدف 8: العمل اللائق 

ونمو الاقتصاد
البنود: 8.6، 8.ب

الهدف 10: الحد من 
أوجه عدم المساواة

البنود: 10.2

رأس مال بشري إبداعي
 مكانة دولية 

4. دعم الشمول المالي بشكل عدم التمييز
عام وتسهيل عملية الوصول إلى 

الخدمات المالية.

الهدف 10: الحد من التمويل المستدام
أوجه عدم المساواة

البنود: 10.5،  10.6، 
10.ب

الهدف 11: مدن 
ومجتمعات محلية 

مستدامة
البنود: 11.ج

1.تضمين المعايير البيئية لا ينطبقاقتصاد متنوع ومستدام
والاجتماعية والحوكمة في 

إستراتيجية الحوكمة للبنك 
على أن تتضمن عناصر التمويل 

المستدام مع مراعاة وضع 
أهداف واضحة للبنك في ظل 

التمويل المستدام

دعم الشركات الصغيرة 

والمتوسطة 
الهدف 8: العمل اللائق 

ونمو الاقتصاد
البنود: 8.3

الهدف 9: الصناعة 
والابتكار والهياكل 

الأساسية
البنود: 9.3

4. دعم الشمول المالي بشكل لا ينطبقاقتصاد متنوع ومستدام
عام وتسهيل عملية الوصول إلى 

الخدمات المالية.

الموضوعات الجوهرية 

لبنك الخليج
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الحوكمة
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مجلس الإدارة

جاسم مصطفى بودي
رئيس مجلس الإدارة*

رئيس لجنة الالتزام والحوكمة
رئيس لجنة الائتمان والاستثمار

تاريخ التعيين:
رئـيس مجلس الإدارة، 4 مارس 2020 إلى 3 مارس 2024 	
عضو مجلس الإدارة، 17 مارس 2012 إلى 3 مارس 2020 	

الخبرة العملية:
نائب رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي الشركة المتكاملة القابضة، ش.م.ك.ع.، الكويت 	
عضو مجلس الإدارة سابقاً، شركة الكويت للتأمين، الكويت 	
نائب رئيس مجلس الإدارة سابقاً، الشركة الكويتية الصينية للاستثمار، الكويت 	
رئيس المدراء للعمليات سابقاً، مجموعة شركات بودي، الكويت 	
نائب رئيس مجلس الإدارة سابقاً، شركة أسمنت الهلال، الكويت 	
رئيس مجلس الإدارة سابقاً، شركة مجموعة النقل والتخزين، الكويت 	
نائب رئيس مجلس الإدارة سابقاً، شركة طيران الجزيرة 	

*استقال السيد جاسم مصطفى بودي من عضوية مجلس الإدارة ومنصب كرئيس مجلس الإدارة إعتباراً من نهاية 3 مارس 2024.
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عمر حمد العيسى
عضو مجلس الإدارة

نائب رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت
نائب رئيس لجنة الائتمان والاستثمار

علي مراد بهبهاني 
نائب رئيس مجلس الإدارة

تاريخ التعيين:
نائب رئيس مجلس الإدارة، 16 مارس 2013 إلى الوقت الحاضر 	
عضو مجلس الإدارة، 11 ابريل 2009 - 14 مارس 2013 	

المؤهلات العلمية:
بكالوريوس آداب لغة انجليزية، جامعة الكويت. 	

الخبرة العملية:
رئيس مجلس إدارة شركة الكويت للتأمين.   	
عضو مجلس إدارة شركة الصناعات الوطنية. 	
رئيس مجموعة شركات مراد يوسف بهبهاني.  	
عضو مجلس إدارة شركة الألبان الكويتية الدانماركية. 	
عضو مجلس إدارة شركة السينما الكويتية الوطنية - سابقاً. 	
عضــو مجلــس إدارة الشــركة الكويتيــة لصناعــة الأنابيــب والخدمــات النفطيــة -  	

ســابقاً.

تاريخ التعيين:
11 إبريل 2009 	

المؤهلات العلمية:
ليسانس الحقوق، كلية الحقوق، جامعة الكويت، الكويت 	

الخبرة العملية:
صاحب مكتب العيسى وشركاه للمحاماة. 	
رئيس جمعية المحامين الكويتية – سابقاً. 	
رئيس لجنة القبول بجمعية المحامين الكويتية – سابقاً. 	
رئيس لمركز التحكيم بجمعية المحامين الكويتية – سابقاً. 	
رئيس لجنة التطوير والتدريب بجمعية المحامين الكويتية – سابقاً. 	
رئيس مجموعة التكويت في برنامج إعادة هيكلة القوى العاملة والجهاز التنفيذي  	

للدولة – سابقاً.
رئيس مجلس إدارة شركة المشروعات السياحية الكويتية، مصر – سابقاً. 	
عمل مستشار في الهيئة العامة لتقدير التعويضات عن خسائر العدوان العراقي  	

– سابقاً.
عضو مجلس الإدارة في الجمعية الكويتية لاختلافات التعلم – سابقاً.                	

)من 2015 حتى 2021(.
عضو مؤسس في جمعية الشفافية الكويتية. 	
عضو مؤسس في جمعية حماية المال العام. 	
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مجلس الإدارة

بدر ناصر الخرافي 
عضو مجلس الإدارة*

نائب رئيس لجنة المخاطر

تاريخ التعيين:
17 مارس 2012 	

المؤهلات العلمية:
درجة البكالوريوس في الهندسة الميكانيكية، جامعة الكويت، الكويت. 	
درجة الماجستير من كلية لندن لإدارة الأعمال، لندن، إنجلترا. 	
أنهى السيد/ بدر ثلاثة أعوام من برنامج الدكتوراه في إدارة الأعمال لدى كلية  	

الدراسات العليا والجامعية للأعمال
)Instituto de Empressa( في مدريد، إسبانيا. 	

الخبرة العملية:
لدى السيد/ بدر خبرة تمتد لأكثر من عشرين عاماً في القطاع المالي والمصرفي  	

والصناعي بالإضافة إلى قطاع الاتصالات.
بدأ مسيرته المهنية مهندساً بمؤسسة البترول الكويتية لسنة وبعدها التحق  	

بمجموعة الخرافي، حيث تقلد فيها العديد من المناصب القيادية إلى أن وصل 
لمنصبه الحالي كعضو في اللجنة التنفيذية في القطاع الصناعي للمجموعة.

السيد/ بدر عضو بالعديد من مجالس إدارات مؤسسات مالية وصناعية  	
واتصالات محلية وإقليمية ودولية أبرزها: 

نائب رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي لشركة الاتصالات المتنقلة ش.م.ك.  	
)مجموعة زين(، الكويت.

نائب رئيس مجلس إدارة شركة الاتصالات المتنقلة السعودية )زين السعودية(. 	
نائب رئيس مجلس إدارة شركة الخليج للكابلات والصناعات الكهربائية، الكويت. 	
رئيس مجلس إدارة مؤسسة إنجاز الكويت، الكويت. 	
عضو مجلس إدارة بالمجلس استشاري الشرق الأوسط "بنك كوتس وشركاه" في  	

المملكة المتحدة. 
عضو مجلس إدارة شركة المرطبات التجارية )كوكا كولا(، الكويت. 	
نائب رئيس مجلس إدارة شركة دياموند موتورز العالمية للسيارات )سيارات  	

متسوبيشي(، مصر.
عضو مجلس إدارة شركة الصلب البحرينية، ش.م.ب.، البحرين. 	
عضو مجلس إدارة فولاذ القابضة ش.م.ب.، البحرين. 	
عضو مجلس إدارة جمعية الصداقة الكويتية البريطانية. 	
عضو في مجلس مفوضية اللاجئين للاستدامة في المفوضية السامية للأمم  	

المتحدة لشؤون اللاجئين "مجلس الاستدامة".
عضو مجلس إدارة ورئيس اللجنة التنفيذية في بورصة الكويت. 	
رئيس مجلس إدارة شركة الاستثمارات الوطنية، الكويت. 	
نائب رئيس مجلس إدارة شركة الصناعات الهندسية الثقيلة وبناء السفن     	

)HEISCO(، الكويت.
عضو مجلس إدارة شركة مينتور العربية، لبنان. 	
في سبتمبر من عام 2019، أبرمت شركة BNK Automotive التي يمتلكها  	

السيد/ بدر الخرافي اتفاقية وكالة فولفو الجديدة في الكويت، مما جعلها 
 BNK المستورد الحصري الجديد لسيارات فولفو. وفي عام 2022 حصلت شركة

.Polestar على حقوق الامتياز لشركة Automotive
وفي عام 2020، استحوذت شركة BNK Motion التي يمتلكها السيد/ بدر  	

 Vanderhall ووكالة Piaggio Group الخرافي على حقوق الامتياز لمجموعة
.Motor Works

*تزكية السيد بدر ناصر الخرافي ليكون الرئيس الجديد
 لمجلس إدارة بنك الخليج إعتباراً من 4 مارس 2024.

62

. .



عبد الله ساير بدر الساير 
عضو مجلس الإدارة

نائب رئيس لجنة التدقيق

تاريخ التعيين:
27 مارس 2021 	

المؤهلات العلمية:
درجة بكالوريوس العلوم في إدارة الأعمال )تخصص تمويل(، من جامعة باري،  	

ميامي، فلوريدا، الولايات المتحدة الأمريكية.
درجة الماجستير في إدارة الأعمال )تخصص تمويل(، بامتياز مع مرتبة  	

الشرف )مع مرتبة الشرف العليا( من جامعة باري، ميامي، فلوريدا، الولايات 
المتحدة الأمريكية.

الخبرة العملية:
عضو مجلس إدارة في مجموعة الساير       	

منذ عام 2022 حتى الآن.
عضو مجلس إدارة في بيان للأسنان       	

منذ عام 2019 حتى الآن.
	        Credit One عضو مجلس إدارة في

منذ عام 2018 حتى الآن.
مدير أول لدى مجموعة الساير - شركة الداو القابضة     	

منذ عام 2015 حتى أخر 2022.
محلل مالي في شركة إنجازات للتنمية العقارية – سابقاً    	

منذ عام 2013 حتى 2015.
محلل سابق في شركة بدر العبد الجادر وشركاه )راسل بيدفورد العالمية(   	

منذ عام 2012 حتى 2013.
مساعد سابق في شركة كونسلت الدولية، الكويت     	

.)2012(
السيد/ عبد الله له دوراً هاماً لدى مجموعة الساير في توظيف الأموال في  	

مجالات التعليم والرعاية الصحية والخدمات المصرفية نظراً لتمتعه بما 
يزيد عن 10 سنوات من الخبرة في قطاعي التمويل والاستثمار. كما كان له 
دوراً فعالاً في إدخال التقنيات الجديدة كجزء من عملية التحول الرقمي في 

مجموعة الساير.
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مجلس الإدارة

د. فواز محمد العوضي 
عضو مجلس الإدارة

عضو لجنة الترشيحات والمكافآت
عضو لجنة الائتمان والاستثمار

تاريخ التعيين:
7 أغسطس 2019 	

المؤهلات العلمية:
دكتوراه في القانون المدني - جامعة واشنطن في سانت لويس - الولايات المتحدة  	

الامريكية )مايو 2021(.
ماجستير في القانون الخاص - جامعة كاليفورنيا، بيركلي – الولايات المتحدة  	

الامريكية )مايو 2016(.
دبلوم عالي - جامعة بوسطن – الولايات المتحدة الامريكية )مايو 2015(. 	
ليسانس حقوق - جامعة الكويت )يونيو 2007(. 	

الخبرة العملية: 
الرئيس التنفيذي للشؤون القانونية – مجموعة صناعات الغانم   	

)يوليو 2020 - حتى الآن(.
مدير الإدارة القانونية في الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب   	

)أغسطس 2023 – حتى الآن(.
أستاذ القانون المدني المساعد – قسم القانون – كلية الدراسات التجارية  	

)يونيو 2016 – حتى الآن(.
نائب رئيس مجلس إدارة شركة تخزين للمستودعات والمخازن ش.م.ك)م(  	

)أغسطس 2021 – حتى الآن(
نائب رئيس مجلس إدارة شركة إيجاري العقارية ش.م.ك)م(   	

)نوفمبر 2021 – حتى الآن(
نائب رئيس مجلس إدارة شركة صناعات الغانم ش.ش.و    	

)يناير 2021 – حتى الآن(.
نائب رئيس مجلس إدارة شركة مجموعة صناعات الغانم القابضة ش.م.ك)م(  	

)سابقاً/ شركة الأمانة الكويت القابضة ش.م.ك)م( )يناير 2021 – حتى الآن(
نائب رئيس مجلس إدارة شركة اكسايت للتجارة العامة ش.م.ك)م( –  	

)مارس 2022 – حتى الآن( 
مدير في مجلس المديرين لشركة الغانم الدولية للأغذية ذ.م.م المملكة العربية  	

السعودية )نوفمبر 2021 – حتى الآن(
مدير في مجلس المديرين شركة كيربي للمقاولات ذ.م.م    	

)نوفمبر 2021– حتى الآن(
مدير في مجلس المديرين شركة القمة العالمية للتطوير العقاري ش.ش.و  	

)نوفمبر 2021– حتى الآن(
مدير في مجلس المديرين لشركة أتارة للاستثمار ش.ذ.م.م – الامارات العربية  	

المتحدة )2020 حتى الآن(
الأمين العام للجمعية الكويتية للدفاع عن المال العام )2018 – حتى الآن( 	
مدير شركة المصنع السعودي لصناعة عزل الأنابيب )ش.ش.و( – المملكة العربية  	

السعودية )2019 – حتى الآن(
مدير في مجلس المدراء لشركة قتيبة يوسف الغانم وشركاه للتجارة )ش.ش.و( –  	

المملكة العربية السعودية )2018 – حتى الآن(
مدير في مجلس المدارء لشركة السعودية الأولى لصناعة المواد العازلة والمنشآت  	

الحديدية )ذ.م.م( – المملكة العربية السعودية )2018 – حتى الآن(
مدير في مجلس المدراء في شركة باستور للتجارة )ذ.م.م( – الامارات العربية  	

المتحدة )2018 – حتى الآن(
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براك عبد المحسن العصفور 
عضو مجلس الإدارة
عضو لجنة المخاطر

تاريخ التعيين:
31 أكتوبر 2020 	

المؤهلات العلمية:
درجة الإجازة في إدارة الأعمال )تخصص تمويل(، كلية التجارة والاقتصاد  	

والعلوم السياسية، جامعة الكويت، الكويت

الخبرة العملية:
يتمتع السيد/ براك بخبرة طويلة في مجال الاستثمارات الدولية. 	
مديـراً لفـرع ثم مديـراً في إدارة التسهيلات الائتـمانية ببنك الكويت والشرق  	

الأوسط، الكويت )1985– 1989(
انتقل للعمل بالقطاع الخاص منذ عام 1989. 	
عضو في مجلس إدارة الشركـة الكـويتيـة لصناعة وتجارة الجبس عام 1993  	

ثم نائباً لرئيس مجلس الإدارة منذ 2004 وحـتى الآن.
العضو المنتدب لشركة توزيع إطارات بريجستون ذ.م.م.     	

منذ 1992 وحتى الآن. 
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مجلس الإدارة

أحمد محمد البحر 
عضو مجلس الإدارة المستقل

رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت

د. عبد الرحمن محمد 
الطـويـل 

عضو مجلس الإدارة المستقل
رئيس لجنة المخاطر 

نائب رئيس لجنة الالتزام والحوكمة

تاريخ التعيين:
31 أكتوبر 2020 	

المؤهلات العلمية:
درجة البكالوريوس في علوم إدارة الأعمال، من جامعة جنوب أوريغون، الولايات  	

المتحدة الأمريكية.

الخبرة العملية:
الرئيس التنفيذي سابقاً للشركة الخليجية لحفظ الأوراق المالية )الكويت(. 	
رئيس مجلس إدارة سابقاً للشركة الخليجية لحفظ الأوراق المالية )البحرين وعُمان(. 	
شريك مسؤول سابقاٌ لمجموعة التسويات في شركة المستثمر الدولي. 	
مدير أول سابقاً لإدارة التسويات في الشركة الكويتية للتجارة والمقاولات  	

والاستثمارات الخارجية.
مديراً سابقاً لإدارة القروض الاستهلاكية في الشركة العربية الأوروبية للإدارة  	

المالية )عارف(.
رئيس مجلس إدارة شركة البحرين الاولى – سابقاًٌ. 	
عضو مجلس إدارة الشركة الوطنية للتنظيف – سابقاًٌ. 	

تاريخ التعيين:
27 مارس 2021 	

المؤهلات العلمية:
درجة البكالوريوس في العلوم في الهندسة الكيميائية، من جامعة كولورادو    	

في بولدر، الولايات المتحدة الأمريكية.
درجة الماجستير في إدارة الأعمال، من جامعة كولورادو في بولدر،    	

الولايات المتحدة الأمريكية.
درجة الدكتوراه في الفلسفة في إدارة الأعمال – التمويل، من جامعة كولورادو   	

في بولدر، الولايات المتحدة الأمريكية.

الخبرة العملية:
أستاذ مساعد في قسم التمويل والمنشآت المالية في كلية العلوم الادارية   	

بجامعة الكويت.
د. عبد الرحمن نشطاً جداً في مهنة التدريس الأكاديمي لمدة تزيد عن عشر  	

سنوات. عقد خلال حياته المهنية العديد من الندوات المهنية وورش العمل  
وبرامج التطوير. 

قدم مساهمات فكرية في مجال التمويل وحوكمة الشركات في العديد    	
من أوراق البحثية.

مستشار سابق لرئيس جهاز المراقبين الماليين )2022-2019(. 	
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طـلال علي الصـايـغ 
عضو مجلس الإدارة المستقل

رئيس لجنة التدقيق

ريم عبد الله الصالح 
عضو مجلس الإدارة مستقل

عضو لجنة التدقيق
عضو لجنة الالتزام والحوكمة

 تاريخ التعيين:
12 سبتمبر 2021 	

المؤهلات العلمية:
درجة البكالوريوس في المحاسبة والتدقيق، جامعة الكويت، الكويت 	
درجة الماجستير التنفيذية في إدارة الأعمال، من الجامعة الأمريكية في  	

بيروت، الجمهورية اللبنانية.

الخبرة العملية:
مستشار سابق لدى البنك الأهلي الكويتي لقضايا مكافحة غسل الأموال  	

وتمويل الإرهاب والجرائم المالية.
الرئيس السابق لـوحــدة الاستخـبارات المـاليـة الـكـويـتيـة، الكويت. 	
نائب مدير إدارة الرقابة الميدانية في بنك الكويت المركزي – سابقاً. 	
محـلل ائتمان أول سابقًا لدى بنك الخليج، الكويت. 	

تاريخ التعيين: 
25 يونيو 2022 	

المؤهلات العلمية: 
درجة البكالوريوس في المحاسبة من كلية التجارة والاقتصاد والعلوم السياسة -  	

جامعة الكويت.

الخبرة العملية:
مجموعة شركات عيسى الصالح منذ عام 1996 شغلت منصب مساعد المدير العام. 	
شركة الفتح العقارية – منذ عام 1997 أشغل منصب عضو مجلس الإدارة. 	
شركة الخليج للتفتيش الدولية – عضو مجلس إدارة والرئيس التنفيذي. 	
انضمت إلى شركة الخليج للتفتيش الدولية – الكويت في عام 2003 كمديرة تنمية  	

وتطوير الأعمال، ساهمت بإعادة وإنشاء وتطوير أنشطة وإدارات الشركة المختلفة مع 
المسئوليات الرئيسية، وعام 2015 شغلت منصب الرئيس التنفيذي ومنذ عام 2022 

أشغل منصب عضو مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي في الشركة.
مستشار لمجموعة مساعد الصالح – منذ عام 2015 – تقديم الخدمات الاستشارية  	

لمجموعة مساعد الصالح.
شركة خدمات الكمبيوتر الكويتية – شغلت منصب نائب رئيس مجلس الإدارة وحاليا  	

عضو مجلس الإدارة 
شركة رويال سيرفيس للتجارة العامة والمقاولات – المدير العام – منذ عام 2018. 	
شركة إنجازات للتنمية العقارية ش.م.ك – منذ عام 2022 - عضو مجلس إدارة مستقل. 	
شركة كيان الدولية للإنشاءات - رئيس مجلس إدارة – سابقاً. 	
عضو في جمعية المحاسبين والمراجعين الكويتية، عضو في الجمعية الاقتصادية  	

الكويتية، عضو في هيئة المحاسبة والمراجعة لدول مجلس التعاون لدول الخليج 
العربي، عضو في ACI فرع الكويت رقم العضوية )OR 014(، محكم وخبير لدى هيئة 

أسواق المال.
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الإدارة التنفيذية

وليد مندني 
الرئيس التنفيذي بالوكالة

سامي محفوظ 
 نائب الرئيس التنفيذي 

الخدمات المساندة للعملاء

تاريخ التعيين:
5 سبتمبر 2021 	

المؤهلات العلمية:
شهادة البكالوريوس في إدارة الأعمال من جامعة أريزونا في الولايات المتحدة  	

الأمريكية - 1992
برنامج تنفيذي في إدارة المشاريع والقيادة من جامعة كورنيل في الولايات المتحدة  	

الأمريكية - 2011
دورة تدريبية متخصصة في استراتيجيات صنع القرار من كلية هارفارد للأعمال  	

في الولايات المتحدة الأمريكية - 2015
برنامج تنفيذي في قيادة التغيير والتجديد التنظيمي في كلية هارفارد للأعمال في  	

الولايات المتحدة الأمريكية - 2018

الخبرة العملية:
يتمتع السيد/ وليد بما يزيد عن 30 عاماً من الخبرة في مناصب قيادية تتمثل  	

في الخزينة، والاستثمارات، الخدمات المصرفية الخاصة، الخدمات المصرفية 
للأفراد و إدارة الثروات في بنك الخليج، بيت التمويل الكويتي، و بنك بي إن بي 

باريبا في الكويت، البنك الأهلي المتحد في البحرين، بنك الكويت الوطني و شركة 
الاستثمار الوطنية.

عضو مجلس إدارة في بيتك كابيتال، وعضو في لجنة إدارة المخاطر 2017 حتى 2021. 	
عضو مجلس إدارة شركة كي نت، ورئيس لجنة التدقيق 2022 حتى تاريخ. 	
نائب رئيس مجلس إدارة ترك كابيتال القابضة وعضو مجلس إدارة 2015 حتى 2021. 	

تاريخ التعيين:
6 مارس 2018 	

المؤهلات العلمية:
درجة الماجستير في إدارة الأعمال من جامعة الروح القدس في لبنان. 	
أكمل برامج قيادية وتقنية مكثفة. 	

الخبرة العملية:
يتمتع السيد/ سامي بما يزيد عن 30 عاماً من الخبرة المصرفية بعدة بنوك دولية رائدة  	

في المنطقة.
عمل سابقاً في بنك ستاندرد تشارترد لمدة 18 عاماً، وكان آخر منصب له هو رئيس  	

مجموعة تغطية القطاع العام في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا، وتولى سابقاً مجموعة 
متنوعة من المناصب في الأسواق المالية في كل من دولة الإمارات العربية المتحدة مملكة 

البحرين ولبنان. وكان قد بدأ مسيرته المهنية في بنك HSBC لبنان.
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ديفيد تشالينور 
رئيس المدراء الماليين

عبد الرحمن الَسداح 
رئيس مدراء المخاطر بالوكالة

تاريخ التعيين:
14 ابريل 2021 	

المؤهلات العلمية:
درجة جامعية في الاقتصاد مع مرتبة الشرف من جامعة نيوكاسل –   	

المملكة المتحدة
زميل معتمد لدى معهد المحاسبين القانونيين في إنجلترا ووايلز 	
محاسب قانوني مؤهل لدى شركة برايس ووتر هاوس في لندن –    	

المملكة المتحدة

الخبرة العملية:
يتمتع السيد/ ديفيد بما يزيد عن 25 عاماً من الخبرة في مجال قطاع  	

الخدمات المالية والمصرفية.
عمل سابقاً في منصب رئيس المدراء الماليين لدى بنك الدوحة    	

في قطر لمدة 12 عامًا.
شغل العديد من المناصب في مؤسسات مالية مرموقة في أستراليا. 	
عضو في معهد مدراء الشركات في أستراليا. 	

 تاريخ التعيين:
21 سبتمبر 2003 	

المؤهلات العلمية:
شهادة البكالوريوس في المحاسبة، جامعة الكويت. 	
برنامج تنفيذي في تطوير القيادة، كلية هارفارد للأعمال.  	

الخبرة العملية:
يتمتع السيد/ عبد الرحمن بما يزيد عن 20 سنة من الخبرة في الخدمات  	

المصرفية والمالية.
شغل سابقا منصب نائب رئيس مدراء المخاطر لدى بنك الخليج. 	
شغل سابقا منصب نائب مدير عام إدارة هيكلة التمويل ومعالجة الديون المتعثرة  	

لدى بنك الخليج.
يشغل منصب عضو مجلس الإدارة لدى شركة الخليج كابيتال للاستثمار، رئيس  	

لجنة المخاطر وعضو لجنة التدقيق.
شغل في السابق منصب عضو مجلس الإدارة لدى الشركة الكويتية للتمويل  	

والاستثمار )كفيك(، عضو في كل من لجنة المخاطر والتدقيق.
قام بقيادة، والمشاركة بقيادة، العديد من عمليات هيكلة الديون وعمليات الدمج  	

والاستحواذ.
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الإدارة التنفيذية

علي الفرس 
رئيس المدققين الداخليين

فيصل العدساني 
مدير عام - الخدمات المصرفية للشركات

 تاريخ التعيين:
20 سبتمبر 2003 	

المؤهلات العلمية:
بكالوريوس في اللغة الإنجليزية من جامعة الكويت، الكويت. 	
	 .)CRBA( شهادة مدقق معتمد على أساس المخاطر
	 .)CCO( شهادة مسؤول امتثال معتمد
برنامــج الإدارة العامــة )GMP27( مــن كليــة هارفــارد للأعمــال في بوســطن، الولايــات  	

المتحــدة الامريكية.
برنامج القادة الناشئين في كلية لندن للأعمال، المملكة المتحدة. 	

الخبرة العملية:
يتمتع السيد/ علي الفرس بأكثر من 20 عاماً من الخبرة في القطاع المصرفي و  	

تحديداً في بنك الخليج. و على دراية جيدة بالضوابط الداخلية والامتثال والسياسات 
والإجراءات مع معرفة قوية بجوانب إدارة المخاطر. علاوة على ذلك، فإن إدارة وظيفة 

التدقيق الداخلي وفقًا لمنهجية التدقيق الداخلي، والنهج القائم على تقييم المخاطر، 
وفعالية الضوابط الداخلية، والتوصية بإجراءات لتحسين كفاءة الضوابط والتوافق مع 

توجيهات لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة وكذلك معايير التدقيق الداخلي.

تاريخ التعيين:
18 إبريل 2004 	

المؤهلات العلمية:
شهادة البكالوريوس في الإدارة المالية من جامعة دنفر بالولايات المتحدة الأمريكية 	
دورات في الإدارة التنفيذية من كلية هارفارد للأعمال وكلية إنسياد وجامعة بيركلي في  	

كاليفورنيا. 

الخبرة العملية:
قائم بمهام إدارة التكتلات العائلية التي تشرف على خدمات التداول والتجارة والصناعة 	
شغل في السابق منصب نائب مدير عام ورئيس إدارة الشركات متعددة الجنسيات  	

وشركات النفط والغاز
شغل في السابق منصب مساعد مدير عام ورئيس وحدة الأسهم والعقارات التابعة  	

لإدارة الإقراض المتخصص والتي تتعامل مع الشركات العاملة في قطاع العقارات 
والأسهم والاستثمار في الأوراق المالية

شغل في السابق منصب مساعد مدير علاقات العملاء للأسواق المالية لدى إدارة  	
الخدمات المصرفية للشركات
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محمد القطان 
مدير عام - الخدمات المصرفية الشخصية

تاريخ التعيين:
19 أغسطس 2014 	

المؤهلات العلمية 
درجة البكالوريوس في الإحصاء وبحوث العمليات من جامعة الكويت، الكويت. 	
درجة الماجستير في الإدارة الاستراتيجية من جامعة ماستريخت لإدارة الأعمال. 	

الخبرة العملية:
يتمتع السيد/ محمد بما يزيد عن 23 عاماً من الخبرة في مجال الخدمات  	

المصرفية والمالية. 
شغل سابقاً مناصب قيادية لدى شركة التسهيلات التجارية. 	
عضو مجلس إدارة في المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية )PIFSS( ورئيس  	

لجنة التدقيق والمخاطر، ورئيس لجنة العجز الإكتواري 
	 .)Ci-Net( عضو مجلس إدارة في شركة شبكة المعلومات الائتمانية
شغل سابقا نائب رئيس مجلس إدارة في شركة الأولوية للسيارات.  	
شغل سابقاً عضو مجلس إدارة في الشركة الأولى للوساطة المالية.  	

لمياء كرم 
مدير عام - الخزينة

تاريخ التعيين:
2 يوليو 2017 	

المؤهلات العلمية:
درجة البكالوريوس في الاقتصاد من جامعة الكويت – 1987 	
أكملت العديد من الدورات التدريبية وحصلت على شهادة في الإدارة والقيادة من  	

مدرسة MIT Sloan للإدارة - الولايات المتحدة الامريكية

الخبرة العملية:
أكثر من 30 عاماً من الخبرة في إدارة الخزينة إضافةً إلى خبرتها الواسعة في أسواق  	

المال والصرف الأجنبي والمبيعات
عملت لدى البنك الأهلي الكويتي عام 1987 لمدة أربع سنوات 	
أمضت ثلاثة وعشرين عاماً لدى بنك برقان حيث تقلدت العديد من المناصب كان  	

آخرها مسؤول الخزينة لمكتب الكويت. وخلال هذه الفترة، اكتسبت خبرة في تداول 
الودائع وعمليات التمويل التي تتم من خلال مبادلات الصرف الأجنبي، كما كانت 

صانع السوق في سوق الدينار الكويتي. والجدير بالذكر أنها كانت إحدى رواد التعامل 
بالمعاملات الإسلامية لدى المؤسسات العاملة وفق الشريعة الإسلامية. كما ترأست 

اجتماعات لجنة الخزينة لدى إتحاد مصارف الكويت لمدة عامين متتاليين
انضمت إلى بنك الخليج في العام 2017 في منصب نائب مدير إدارة الخزينة. وأثناء  	

مسيرتها المهنية تمكنت بنجاح من بناء سمعة طيبة لها في سوق الكويت ودول مجلس 
التعاون الخليجي، ومن إنشاء شبكة قوية من العملاء والبنوك

ي
يج

ترات
س

الا
ض 

عرا
ست

الا
لي

غي
ش

الت
ض 

عرا
ست

الا
مة

وك
لح

ا
عة

جم
لم

ة ا
الي

لم
ت ا

انا
لبي

ا

71

. .



الإدارة التنفيذية

سلمى الحجاج 
مدير عام - الموارد البشرية

منى منصور 
مدير عام - الخدمات المساندة للعملاء

تاريخ التعيين:
1 فبراير 2013  	

المؤهلات العلمية:
شهادة البكالوريوس في الرياضيات من جامعة الكويت، الكويت. 	
شهادة الماجستير في الإدارة التنظيمية من جامعة فينكس، أريزونا، الولايات  	

المتحدة الأمريكية.

الخبرة العملية:
تتمتع السيدة/ سلمى بما يزيد عن 30 عاماً من الخبرة في مجال الموارد البشرية. 	
شغلت في السابق عدة مناصب رئيسية في مجال الموارد البشرية في القطاع  	

النفطي في كل مؤسسة البترول الكويتية وشركة البترول العالمية بالإضافة الي 
عملها في مؤسسة الخليج للاستثمار

	 .)ASHRM( عضوة في مجلس أمناء الجمعية العربية للموارد البشرية
عضو في مجلس اداره إنجاز – جمعية غير ربحية تهدف الى تطوير الشباب 	
عضو دائم في الجمعية الدولية للسيدات المهنيات. 	
مدرب محترف معتمد من الاتحاد الدولي للتدريب ومن أكاديمية المدربين. 	

تاريخ التعيين:
15 أغسطس 2004 	

المؤهلات العلمية:
شهادة البكالوريوس في إدارة الأعمال من جامعة الكويت، الكويت.  	
شهادة برنامج القياديين الناشئين من كلية لندن للأعمال، المملكة المتحدة.  	

الخبرة العملية:
تتمتع السيدة/ منى بما يزيد عن 30 عاماً من الخبرة في مجال الخدمات المصرفية. 	
شغلت في السابق مناصب عدة لدى بنك الكويت الوطني لمدة عشرين عاماً حصلت  	

خلالها على خبرات متنوعة في مجالات تكنولوجيا المعلومات، والبطاقات، وخدمة 
العملاء، والعمليات.

انضمت إلى بنك الخليج في عام 2004 حيث تولت إدارة )عمليات الفروع، وحدة  	
الشكاوى، ائتمان الأفراد، التمويل التجاري، عمليات الخزينة، قروض الشركات 

والأفراد، عمليات العملاء والعمليات المركزية(.
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 CFA ,ضاري البدر
مدير عام - الـشؤون المؤسسية و أمين سر 

مجلس الإدارة

تاريخ التعيين:
21 أكتوبر 2019 	

المؤهلات العلمية:
درجة البكالوريوس في العلوم الإدارية والهندسة الميكانيكية من معهد  	

ماساتشوستس للتكنولوجيا، كمبردج، ماساتشوستس، الولايات المتحدة الأمريكية.
درجة الماجستير في إدارة الأعمال من كلية كولومبيا لإدارة الأعمال، نيويورك،  	

الولايات المتحدة الأمريكية.
محلل مالي معتمد. 	

الخبرة العملية:
يتمتع السيد/ ضاري بما يزيد عن 20 عاماً من الخبرة في مجال الأعمال  	

والقطاع المصرفي.
شغل سابقاً منصب رئيس الشؤون المؤسسية للمجموعة في صناعات الغانم. 	
عمل لدى عدد من المؤسسات العالمية والإقليمية، مثل جي بي مورغان، سيتي  	

جروب، مجموعة دبي المالية، وبنك الكويت الوطني.
رئيس مجلس إدارة شركة أسيا كابيتال الاستثمارية. 	
عضو مجلس إدارة مؤسسة إنجاز وهي منظمة غير ربحية لتنمية الشباب. 	

شهزاد انجوم 
مدير عام - تكنولوجيا المعلومات

تاريخ التعيين:
1 اغسطس 2019 	

المؤهلات العلمية:
شهادة بكالوريوس في علوم الكمبيوتر من معهد نيوبورت في باكستان. 	
ماجستير إدارة الأعمال من كلية لندن للأعمال في المملكة المتحدة. 	

الخبرة العملية:
يتمتــع الســيد/ شــهزاد بمــا يزيــد عــن 23 عامــاً مــن الخبــرة في مجــال تكنولوجيــا  	

المعلومــات.
يتمتــع الســيد/ شــهزاد بمــا يزيــد عــن 16 عامــاً مــن تقــديم حلــول تكنولوجيــا  	

المعلومــات لشــركات الخدمــات الماليــة الرائــدة مثــل بنــك الخليــج، شــركة الأمانــة 
الماليــة، وهــي شــركة رائــدة في تمويــل الســيارات في الكويــت. عنايــة للتأمــين، شــركة 

ــانم الســهل.   ــان الغ ــدة وائتم تأمــين رائ
شغل مناصب عليا مختلفة وعمل كمدير معلومات المجموعة في صناعات الغانم. 	
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 الحوّكمة
 تعتبــر الحوكمــة الجيــدة والفعالــة أداة أساســية لتعزيــز الأداء الاقتصــادي بشــكل عــام والقطــاع المصــرفي بشــكل خــاص. ويلتــزم بنــك الخليــج 
)المشــار إليــه بـ"البنــك"(، أحــد أكبــر البنــوك الكويتيــة، وشــركته التابعــة المملوكــة لــه بالكامــل " شــركة الخليــج كابيتــال للاســتثمار ش.م.ك 
ــاءة. تأسســت  ــر والممارســات في مجــال الحوكمــة، والنزاهــة والكف ــي"( باســتيفاء أفضــل المعايي ــا ب"إنفســت جــي ب ــة(" )المشــار إليه )مقفل
شــركة إنفســت جــي بــي في العــام 2023 بــرأس مــال مصــرح بــه ومُصــدر ومدفــوع بالكامــل يبلــغ 10 مليــون دينــار كويتــي. وحصلــت علــى 
الموافقــة المبدئيــة مــن هيئــة أســواق المال لمزاولــة الأنشــطة الاســتثمارية، وهــي تعمــل حاليــاً علــى اســتيفاء متطلبــات الهيئــة. ويشــار إلــى 
كل مــن البنــك وشــركته التابعــة معــاً بـ)"المجموعــة"( علمــاً أن المجموعــة لديهــا إطــار عمــل للحوكمــة معتمــد مــن مجلــس الإدارة وقائــم علــى 
قواعــد وتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي وهيئــة أســواق المال بخصــوص مبــادئ الحوكمــة، إضافــةً إلــى تعليمــات الهيئــات الرقابيــة الأخــرى، 

وذلــك بمــا يتماشــى مــع متطلبــات بــازل.
ويقتــرن التــزام المجموعــة بمبــادئ ومعاييــر الحوكمــة بشــكل كبيــر مــع أنشــطته ويتــم تطبيقهــا علــى جميــع المســتويات. وفي ســعيه لتقــديم 
مثــالًا رائــداً لثقافــة حوكمــة شــاملة، يلتــزم البنــك التزامــاً تامــاً بتطبيــق القــوانين المعمــول بهــا وتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي بهــذا 

الخصــوص.
ويؤكــد هيــكل المجموعــة في مجــال الحوكمــة علــى المشــاركة الفعالــة لمجلــس الإدارة في مراقبــة أداء الإدارة التنفيذيــة وأنشــطة المجموعــة 
ــم  ــار، في ســياق تعظي ــة العامــة في إدارة المجموعــة، مــع الأخــذ بالاعتب ــز الثق ــس الإدارة في تعزي ــى مســؤولية مجل ــز عل ــم التركي ككل. ويت
إيــرادات وأربــاح المجموعــة، تأثيــر المخاطــر علــى مصالــح العــملاء وأصحــاب المصالــح والسلامــة الماليــة المجموعــة. كمــا يؤكــد الهيــكل علــى 

الفصــل بين صلاحيــات مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة مــع اعتمــاد التــوازن والدقــة في هــذا الصــدد.
ويســعى بنــك الخليــج باســتمرار إلــى دعــم حقــوق أصحــاب المصالــح علــى أفضــل وجــه، بمــا فيهــم المســاهمين والعــملاء والموظــفين 
والجمهــور بشــكل عــام وذلــك مــن خلال قيامــه بالإفصاحــات المطلوبــة بــكل شــفافية ودقــة. وعلاوة علــى ذلــك، يحــرص البنــك علــى الالتــزام 

التــام بكافــة المتطلبــات الرقابيــة عنــد ممارســة أعمالــه بالإضافــة إلــى المشــاركة الإيجابيــة والحيويــة في المجتمــع.
ومــن جهــة أخــرى وفي إطــار تســريع عمليــة التحــول الرقمــي، قــام البنــك بتقييــم وتعزيــز خصوصيــة البيانــات وإدارة الأمــن الســيبراني مــع 
التركيــز علــى المرونــة التشــغيلية وتعزيــز حمايــة العــملاء. ويــدرك البنــك أيضــاً دوره الهــام والمتميــز في المجتمــع فــضلًا عــن التأثيــر الإيجابــي 
الــذي يمكــن أن تحدثــه مؤسســة ذات أهميــة نظاميــة مثــل مؤسســتنا علــى المجتمــع وعلــى البيئــة المعيشــية. هــذا وقــد قــام مجلــس الإدارة 

بدعــم الإطــار العــام لمعاييــر الاســتدامة البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة والــذي أصبــح الآن جــزءاً مــن إســتراتيجية بنــك الخليــج. 

الالتزام بتعليمات الحوكمة الصادرة من بنك الكويت المركزي
تحــدد هــذه التعليمــات تســعة محــاور أساســية لمبــادئ الحوكمــة الســليمة وفقــاً لتعليمــات الحوكمــة الصــادرة عــن بنــك الكويــت المركــزي وتعديلاتهــا: 

وتشــمل مــا يلــي

مجلس الإدارة. 1
القيم المؤسسية وتعارض المصالح وهيكل المجموعة. 2
الإدارة التنفيذية. 3
إدارة المخاطر وضوابط الرقابة الداخلية. 4
نظام وسياسة منح المكافآت. 5
الإفصاح والشفافية. 6
البنوك ذات الهياكل المعقدة. 7
حماية حقوق المساهمين. 8
حماية حقوق الأطراف أصحاب المصالح. 9

وقــد قــام البنــك بوضــع السياســات والأدلــة والإرشــادات اللازمــة التــي تتوافــق بشــكل كامــل مــع المحاور التســعة. كمــا قــام البنــك، وتحــت 
إشــراف رئيــس وأعضــاء مجلــس الإدارة، بإنشــاء هيــكل قــوي وســليم وبإرســاء عمليــات وإجــراءات شــفافة للحوكمــة.

ــة  ــات الحوكم ــا وتعليم ــول به ــة المعم ــوانين والأنظم ــع الق ــزام المســتمر بجمي ــى الالت ــك عل ــا ورد أعلاه، يحــرص البن ــق م ومــن خلال تطبي
الصــادرة عــن بنــك الكويــت المركــزي. وعلاوة علــى ذلــك، يتــم تعزيــز مبــادئ الحوكمــة لــدى مختلــف أصحــاب المصالــح، بمــا في ذلــك الجهــات 

الرقابيــة، والمســاهمين ومجتمــع الأعمــال.
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تعريف أصحاب المصالح
وفقــاً لأفضــل الممارســات، فــإن صاحــب المصلحــة هــو الطــرف الــذي لديــه مصلحــة في الشــركة ويمكنــه أو يؤثــر أو يتأثــر بنشــاط الأعمــال 

في الشــركة. وتعتبــر الكيانــات أو الأشــخاص التاليــة أصحــاب المصالــح الرئيســيين في المجموعــة
العملاء والمودعين. 1
المساهمين. 2
السلطات الرقابية. 3
مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية. 4
الموظفين. 5
الموردين وجهات تقديم الخدمات. 6
البنوك المحلية والمراسلة. 7
المجتمع الذي تعمل فيه المجموعة. 8

سياسات وإجراءات الحوكمة
تمتلك المجموعة إطاراً شاملًا للحوكمة يهدف إلى الموازنة بين أهدافه الطموحة، من جهة، وبين الالتزام بالحوكمة المحلية والدولية 

وأنظمة الالتزام الرقابي من جهة أخرى. ويؤمن كل من مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية إيماناً راسخاً بأن الحوكمة يجب أن تخضع 
دائماً للمراجعة والتقييم المستمرين بغية رفع مستوى المعايير المعتمدة للحوكمة.

ويقوم البنك بتنفيذ مجموعة من السياسات والإجراءات الواضحة وسهلة الاستخدام والتي ترسخ وتعزز الحوكمة السليمة. وتتضمن 
هذه السياسات والإجراءات، ضمن أشياء أخرى، ما يلي:

دليل الإفصاح عن المعلومات الجوهرية وآلية الإعلان عنها. 2دليل الحوكمة. 1
دليل سياسة وإجراءات الإبلاغ عن الممارسات الخاطئة. 4وثيقة النزعة للمخاطر. 3
سياسة المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة. 6سياسة تعارض المصالح. 5
ميثاق التدقيق الداخلي. 8سياسة وحدة الشكاوى. 7
معايير السياسات والإجراءات. 10دليل الموارد البشرية. 9

سياسة السرية. 12دليل الالتزام الرقابي. 11
دليل إجراءات مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب. 14سياسة حقوق المساهمين والأطراف أصحاب المصالح. 13
سياسة الموارد البشرية ضد التمييز والتحـرش. 15

دليل الحوكمة في بنك الخليج - المهام والمسؤوليات
يحــدد دليــل الحوكمــة المهــام الملقــاة علــى كل مــن مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة، بحيــث لا يســمح بالتداخــل بين تلــك المهــام. ويتضمــن 
الدليــل وصفــاً واضحــاً لمهــام كل مــن مجلــس الإدارة ككل ورئيــس مجلــس الإدارة والرئيــس التنفيــذي ورئيــس مــدراء المخاطــر ومديــر عــام 
ــام  ــم التأكــد مــن اســتقلالية كل مــن المه ــيين. ويت ــي ورئيــس المــدراء المال ــق الداخل ــس، ورئيــس التدقي الشــؤون المؤسســية/أمين ســر المجل
التنفيذيــة الأساســية داخــل البنــك مــن خلال وضــع التسلســل الإداري المناســب والمحــدد بوضــوح. ويقــوم المجلــس بالإشــراف علــى الوظائــف 

التنفيذيــة الرئيســية في البنــك، كمــا يقــوم بنــك الكويــت المركــزي بحمايــة ومراقبــة تلــك المناصــب لضمــان اســتقلاليتها.

هيكل الحوكمة
قــام البنــك بوضــع هيــكل تنظيمــي واســع النطــاق للحوكمــة لســائر وحــدات العمــل بالبنــك يهــدف إلــى توفيــر ممارســات ســليمة تنعكــس 
في التسلســل الإداري، مــع ضمــان الفصــل الواضــح بين المهــام، والاســتقلالية في الــرأي واتخــاذ الإجــراءات في إدارات معينــة مثــل وحــدة 
مكافحــة غســل الأمــوال والشــؤون القانونيــة والالتــزام الرقابــي والتدقيــق الداخلــي وإدارة المخاطــر. كمــا يخضــع الهيــكل التنظيمــي للوائــح 

والتعليمــات الرقابيــة الصــادرة مــن بنــك الكويــت المركــزي.
ويتُبــع في الهيــكل التنظيمــي للحوكمــة أســلوب واضــح ينقســم إلــى ثلاثــة مســتويات للحوكمــة: علــى مســتوى مجلــس الإدارة، علــى مســتوى 

اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة، علــى مســتوى الإدارة التنفيذيــة مــن خلال عــدة لجان.
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 الحوّكمة
الهيكل التنظيمي للحوكمة – مجلس الإدارة

مجلس الإدارة

لجنة الائتماًن إنفست جي بي*
والاستثماًر

لجنة الاتزام 
والحوّكمة

لجنة الترشيحاًت 
والمكاًفآت

الشؤون 
المؤسسية

الالتزام الرقاًبي 
والافصاًح

شؤون مجلس 
الإدارة

الاتصاًلات 
الخاًرجية

وحدة مكاًفحة 
غسل الأموّال

التخطيط 
الاستراتيجي

 التدقيق
إدارة المخاًطرالداخلي

رئيس مجلس 
لجنة المخاًطرلجنة التدقيقالإدارة

يتألــف مجلــس إدارة بنــك الخليــج مــن أعضــاء يتمتعــون بخبــرات مهنيــة متعــددة ويمتلكــون المــؤهلات الأكاديميــة والمهــارات العاليــة وهــم 
أشــخاص معروفــون مــن خلفيــات مهنيــة وأكاديميــة متنوعــة. ويلتــزم أعضــاء مجلــس الإدارة التزامــاً تامــاً بتطبيــق مبــادئ الاســتدامة 
للبنــك علــى المــدى الطويــل إضافــةً إلــى إلمامهــم بإطــار عمــل البنــك وإجراءاتــه التشــغيلية، ممــا يســاعدهم علــى مواكبــة التغييــرات المهمــة 

والتصــرف بالســرعة المطلوبــة لحمايــة مصالــح البنــك طويلــة الأجــل عنــد الضــرورة.
يجتمــع مجلــس إدارة بنــك الخليــج ســت مــرات علــى الأقــل في الســنة. والتزامــاً بأحــدث التعــديلات علــى تعليمــات الحوكمــة الصــادرة عــن 
بنــك الكويــت المركــزي، يتألــف مجلــس الإدارة حاليــاً مــن أحــد عشــر عضــواً، مــن بينهــم أربعــة أعضــاء مســتقلين. وتوجــد خمــس لجان 

منبثقــة عــن مجلــس الإدارة.
ويهــدف مجلــس الإدارة إلــى تحقيــق تطلعــات المجموعــة مــع المراعــاة المســتمرة لمصالــح المســاهمين. ويقــوم مجلــس الإدارة باعتمــاد 
الاســتراتيجية العامــة للبنــك والإشــراف علــى تنفيذهــا تماشــياً مــع مبــادئ الحوكمــة. كمــا يقــوم بمراجعــة الإطــار العــام للحوكمــة لــدى 
البنــك بشــكل منتظــم للتأكــد مــن ملاءمتــه في ضــوء التغييــرات التــي يتــم إدخالهــا علــى اســتراتيجية عمــل البنــك ونطــاق مهامــه والمتطلبــات 
الرقابيــة. ويتحمــل مجلــس الإدارة إلــى جانــب الإدارة العليــا المســؤولية عــن تحديــد نزعــة البنــك للمخاطــر، مــع الأخــذ بإنكشــافات البنــك 

وأهدافــه طويلــة الأجــل.
كمــا يحــرص البنــك علــى توفيــر الــدورات التدريبيــة المناســبة بصفــة مســتمرة لأعضــاء مجلــس الإدارة لمواجهــة التحديــات التــي قــد يتعــرض 

لهــا البنــك، إضافــةً إلــى تزويدهــم بإرشــادات شــاملة مــن أمين ســر المجلــس حــول إطــار الحوكمــة للبنــك ومــا يتصــل بــه مــن سياســات.

تقييم الأداء
في عــام 2023، قامــت شــركة خارجيــة بتقييــم أداء مجلــس الإدارة وفقــاً لأعلــى المعاييــر المهنيــة. ويغطــي هــذا التقييــم مجموعــة واســعة 
مــن الموضوعــات ويتضمــن تقييمــاً لأداء أعضــاء مجلــس الإدارة ومهاراتهــم وخبراتهــم إضافــةً إلــى خطــة الإحلال الوظيفــي وتحديــث 

ــة "اســتثنائية".  ــم النهائي ــس الإدارة. وقــد جــاءت نتيجــة التقيي ــذي وأمين ســر مجل ــم أداء الرئيــس التنفي ــك وتقيي إســتراتيجية البن
كمــا تلقــى أعضــاء مجلــس الإدارة دورات تدريبيــة في مجــالات متنوعــة، بمــا في ذلــك حوكمــة الشــركات، والأنشــطة الاحتياليــة، وتوجهــات 
تكنولوجيــا المعلومــات، والأمــن الســيبراني والتهديــدات الســيبرانية، ومعاييــر الاســتدامة البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة، ومكافحــة غســل 

الأمــول وتمويــل الإرهــاب.

*وفي عام 2023، تم إنشاء شركة إنفست جي بي، وهي شركة تابعة مملوكة بنسبة 100%، وحصلت على الإذن المبدئي من هيئة أسواق المال وتعمل حاليًا على استيفاء معايير الهيئة.
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المسؤوليات الشاملة لمجلس الإدارة
يتولــى مجلــس الإدارة المســؤولية الشــاملة عــن نشــاط البنــك بوجــه عــام، بمــا في ذلــك وضــع الأهــداف الاســتراتيجية للبنــك واســتراتيجية 

المخاطــر والحوكمــة، والإشــراف عليهــا ومراقبــة تنفيذهــا. كمــا يتحمــل المجلــس مســؤولية الإشــراف علــى أداء الإدارة التنفيذيــة.
وتتضمن المسؤوليات الأساسية لمجلس الإدارة ما يلي:

وضع الأهداف الاستراتيجية للمجموعة والإشراف على أداء الإدارة التنفيذية. 	
مراقبة أعمال المجموعة وسلامة وضعه المالي والتزامه بالمتطلبات الرقابية والقانونية. 	
الحفاظ على مصالح المساهمين والمودعين والدائنين والموظفين وغيرهم من أصحاب المصالح. 	
اعتماد إطار الرقابة الداخلية والتأكد من تنفيذه بشكل صحيح. 	
التأكد من مراجعة التعاملات التي تتم مع الأطراف ذات العلاقة والتحقق من سلامتها قبل تنفيذها. 	
التأكد من وجود سياسات وإجراءات مناسبة لدى البنك تغطي كافة مجالات النشاط في البنك. 	
التأكد من توفير المعلومات الكافية للمساهمين بالسرعة المطلوبة حول أداء المجموعة وتوقعاته. 	
وضع معايير لتقييم الوظائف الإدارية العليا وتحديد أجورها وخطط الإحلال الخاصة بها. 	
إجراء المراجعات الدورية لممارسات الحوكمة للتأكد من فاعليتها. 	
	 In-" 2023، قــام مجلــس الإدارة بمتابعــة وثيقــة لتأســيس شــركة الخليــج كابيتــال للاســتثمار ش.م.ك)م( )المعروفــة باســم  في عــام

ــى  ــة إل ــولاً مناســبة لإدارة الأصــول بالإضاف ــدة تقــدم حل ــج، وهــي شــركة اســتثمارية رائ ــك الخلي ــذراع الاســتثماري لبن vestGB"(، ال
توفيــر الخدمــات الاستشــارية. ولقــد حصلــت شــركة InvestGB علــى التراخيــص اللازمــة بعــد اســتيفائها متطلبــات هيئــة أســواق المــال.

وفي عــام 2023، وافقــت الجمعيــة العامــة غيــر العاديــة علــى زيــادة رأس المــال المصــرح بــه وفوضــت مجلــس الإدارة بصلاحيــة اتخــاذ  	
قــرارات زيــادة رأس المــال المصــدر والمدفــوع حســب الحاجــة. ونتيجــة لذلــك، قــرر مجلــس الإدارة زيــادة رأس المــال المصــدر والمدفــوع 
للبنــك في الربــع الرابــع مــن عــام 2023، وستســاهم العوائــد الناتجــة عــن هــذه الزيــادة في دعــم قاعــدة رأس المــال ونســب كفايــة رأس 
المــال وتوفيــر فــرص النمــو مــن خــلال تمويــل المشــاريع الحيويــة وتحســين الأداء المالــي للبنــك وقدرتــه علــى تحقيــق أفضــل العوائــد 

للمســاهمين.
ــي الرســمي، يتلقــى  ــى البرنامــج التعريف ــة إل ــة المســتمرة. وبالإضاف ــس الإدارة في مجموعــة مــن البرامــج التدريبي ويشــارك أعضــاء مجل
ــس. ــأول بتطــورات المجال المصــرفي المتعلقــة بواجباتهــم ومســؤولياتهم في المجل ــس أيضــاً نشــرات منتظمــة لإبلاغهــم أولًا ب أعضــاء المجل

ويؤدي رئيس مجلس الإدارة دوراً أساسياً في تنظيم عمل المجلس والحفاظ على الثقة المتبادلة بين أعضائه، حيث يقوم بما يلي:
التأكد من اتخاذ قرارات المجلس على أساس سليم وبصورة مطلعة. 	
الإشراف على تنفيذ سياسة وبرنامج الإبلاغ عن الممارسات الخاطئة في البنك. 	
إقامة علاقة بناءة بين كل من المجلس والإدارة التنفيذية للبنك. 	
التأكد من توفر معايير حوكمة عالية لدى المجموعة 	
ــاء حــول القضايــا التــي يوجــد بشــأنها تبايــن في وجهــات النظــر بــين  	 خلــق ثقافــة، أثنــاء اجتماعــات المجلــس، تشــجع علــى النقــد البنّ

الأعضــاء، مــع تشــجيع عمليــة المناقشــة والتصويــت علــى تلــك القضايــا. 

تنظيم أعمال مجلس الإدارة
يقوم رئيس مجلس الإدارة بالتشاور مع الإدارة التنفيذية باقتراح المواضيع المهمة التي يتم إدراجها على جدول أعمال كل اجتماع.

ويقــوم أمين ســر مجلــس الإدارة بتنظيــم أعمــال المجلــس، وتشــمل مســؤولياته توفيــر أجــواء الثقــة والاطمئنــان لــدى جميــع أصحــاب المصالــح 
حــول شــفافية أنشــطة البنــك. ويحــرص أمين الســر أيضــاً علــى تزويــد أعضــاء مجلــس الإدارة بالمعلومــات الوافيــة قبــل مــدة كافيــة مــن 
اجتماعــات المجلــس واللجــان المنبثقــة عنــه وذلــك ليتســنى لهــم اتخــاذ القــرارات المســتنيرة فيمــا يتعلــق بالمســائل التــي تتــم مناقشــتها. كمــا 
تقــوم أمانــة ســر مجلــس الإدارة بالاحتفــاظ بســجل لحالات تعــارض المصالــح والتعــاملات مــع الأطــراف ذات العلاقــة، ويتــم تحديثــه بصــورة 

. منتظمة
ويجتمــع مجلــس الإدارة ســت مــرات علــى الأقــل ســنوياً ومــرةً واحــدة علــى الأقــل كل ربــع ســنة. ويقــوم أمين ســر مجلــس الإدارة بتدويــن 
جميــع مناقشــات المجلــس وقراراتــه. ويتولــى أمين الســر تحــت إشــراف رئيــس مجلــس الإدارة مســؤولية متابعــة تنفيــذ قــرارات المجلــس.
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 الحوّكمة
اجتماعات مجلس الإدارة والحضور

لــم يطــرأ أي تغييــر علــى تشــكيل مجلــس الإدارة خلال عــام 2023. ويتألــف مجلــس الإدارة حاليــاً مــن ســبعة أعضــاء غيــر مســتقلين وأربعــة 
أعضاء مســتقلين.

اجتمــع مجلــس الإدارة بصفــة منتظمــة وتم اطلاعــه علــى كافــة المواضيــع المرتبطــة بأنشــطة البنــك وأنشــطة اللجــان الإداريــة علمــاً أنــه تم 
عقــد 8 اجتماعــات لمجلــس الإدارة و38 اجتماعــاً للجــان المنبثقــة عــن المجلــس خلال العــام 2023 علــى النحــو الآتــي: 

اجتماعات 
مجلس 
الإدارة

لجنة 
لجنة الالتزام لجنة المخاطرالتدقيق

والحوكمة
لجنة الترشيحات 

والمكافآت
لجنة الائتمان 

والاستثمار

8542324عدد الاجتماعات في 2023

24*2**8جاًسم مصطفى بوّدي

*****5علي مراد بهبهاًني

***3*6بدر ناًصر الخرافي

323***7عمر حمد العيسى

322***7فوّاز محمد العوّضي

***4*7براك عبد المحسن العصفوّر

****64عبد الله ساًير الساًير

*3***8أحمد محمد البحر

**42*7عبد الرحمن محمد الطوّيل

****75طلال علي الصاًيغ

**2*85ريم عبد الله الصاًلح

* ليس عضواً في اللجنة
يعتبر محضر كل اجتماع جزءاً من سجلات البنك.

جميع اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة قدمت تقارير أنشطتها ربع السنوية إلى المجلس.

مكافآت المجلس
أوصــت لجنــة الترشــيحات والمكافــآت إلــى مجلــس الإدارة، مــع مراعــاة موافقــة المســاهمين في الاجتمــاع الســنوي للجمعيــة العامــة، بــأن 

ــام 2023 هــو 295,000 د.ك )2022: 181,250 د.ك(. ــس الإدارة لع ــغ مكافــآت أعضــاء مجل ــي مبل يكــون إجمال

هياكل اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة
تماشــياً مــع تعليمــات وقواعــد الحوكمــة الصــادرة مــن بنــك الكويــت المركــزي، قــام البنــك بتشــكيل خمســة لجان للإشــراف والرقابــة علــى 

أنشــطة البنــك. وهــي كمــا يلــي

لجنة الالتزام 
والحوّكمة

 لجنة
التدقيق

 لجنة
المخاًطر

 لجنة
الترشيحاًت 
والمكاًفآت

 لجنة
الائتماًن 

والاستثماًر
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اللجان المنبثقة عن المجلس
أنشــأ مجلــس الإدارة خمســة لجان: لجنــة التدقيــق، ولجنــة المخاطــر، ولجنــة الالتــزام والحوكمــة، ولجنــة الترشــيحات والمكافــآت، ولجنــة 
الائتمــان والاســتثمار )"اللجــان"(. ويوجــد لــدى كل لجنــة لائحــة داخليــة مكتوبــة. ويتوقــع مجلــس الإدارة إنجــاز قــدر كبيــر مــن عملــه مــن 
خلال اللجــان. وتقــوم كل لجنــة برفــع تقاريرهــا بشــكل منتظــم إلــى مجلــس الإدارة مــع تقــديم موجــز حــول الإجــراءات التــي تقــوم بهــا وأيــة 
مواضيــع هامــة تنظــر فيهــا، علمــاً أن هــذه التقاريــر غيــر مطلوبــة في حــال حضــور جميــع أعضــاء اللجنــة الاجتمــاع الــذي يتــم مــن خلالــه 
النظــر في تلــك الإجــراءات أو المواضيــع. وفي حــال غيــاب أحــد أعضــاء اللجنــة عــن اجتماعاتهــا، يتــم إخطــاره بالإجــراءات والمواضيــع التــي 
ــات  ــة متطلب ــى الأقــل ويجــب أن يســتوفي كل عضــو في اللجن ــة أعضــاء عل ــة مــن ثلاث ــف كل لجن ــا حســب الاقتضــاء. وتتأل تم النظــر فيه

العضويــة المنصــوص عليهــا في اللائحــة الداخليــة لتلــك اللجنــة. ويجــوز لأعضــاء اللجــان المشــاركة في أكثــر مــن لجنــة.

I .لجنة الالتزام والحوكمة

مهام اللجنةأ. 
تشــرف اللجنــة علــى الإطــار العــام للحوكمــة في البنــك وعلــى التــزام كافــة الإدارات بتعليمــات الحوكمــة الصــادرة عــن بنــك الكويــت المركــزي. 
ومــن خلال المتابعــة والإشــراف علــى العمليــات لتحديــد أي تعــارض في المصالــح في تعــاملات الأطــراف ذات العلاقــة، تســعى اللجنــة لحمايــة 

مصالــح المــودعين واســتيفاء الالتزامــات تجــاه المســاهمين، مــع مراعــاة مصالــح الأطــراف الأخــرى.

تشكيل اللجنةب. 
رئيس اللجنة 	 السيد/ جاسم بودي   
نائب رئيس اللجنة 	 الدكتور/ عبد الرحمن الطويل   
عضو اللجنة 	 السيدة/ ريم الصالح    
أمين سر اللجنة 	 السيد/ ضاري البدر   

اجتماعات اللجنةج. 
ــم  ــك عضــو مســتقل( يت ــذيين )بمــا في ذل ــر تنفي ــف مــن 3 أعضــاء غي ــى الأقــل ســنوياً. وتتأل ــزام والحوكمــة مــرتين عل ــة الالت تجتمــع لجن

ــر النصــاب. ــن لتواف ــاً حضــور عضوي ــون مطلوب ــس الإدارة. ويك ــل مجل ــن قب ــم م انتخابه

الإنجازات الرئيسية خلال عام 2023د. 
مراجعة وتقييم مدى كفاية سياسة الحوكمة في البنك وممارسات مجلس الإدارة المرتبطة بالحوكمة.  	
مراجعة واعتماد خطة الالتزام الرقابي السنوية لعام 2023.  	
مراجعة واعتماد التقرير السنوي للحوكمة والوثائق الأخرى للحوكمة.   	
مراجعة عملية المراقبة والإبلاغ بموجب سياسة الإبلاغ عن الممارسات الخاطئة. 	
مراجعة واعتماد بطاقة قياس الأداء المتوازن لمدير عام إدارة الشؤون المؤسسية للعام 2024 وتقييم أدائه السنوي للعام 2023. 	
قامــت اللجنــة بمتابعــة تعليمــات وتوجيهــات بنــك الكويــت المركــزي المتعلقــة بالتمويــل المســتدام والتأكــد مــن التــزام البنــك بهــا. كمــا  	

وجهــت بتشــكيل فريــق عمــل يعمــل تحــت الإشــراف الكامــل للجنــة للتركيــز علــى الركائــز الثــلاث للاســتدامة: البيئيــة والاجتماعيــة 
ــى آخــر المســتجدات بشــكل منتظــم.   والحوكمــة )ESG(، وإطــلاع الأعضــاء عل

هـ.   التغيرات خلال السنة
 لم يطرأ أي تغيير على تشكيل اللجنة ونطاق مهامها خلال عام 2023. 

ي
يج

ترات
س

الا
ض 

عرا
ست

الا
لي

غي
ش

الت
ض 

عرا
ست

الا
مة

وك
لح

ا
عة

جم
لم

ة ا
الي

لم
ت ا

انا
لبي

ا

79

. .



 الحوّكمة
II.    لجنة التدقيق

مهام اللجنةأ. 
تتولــى لجنــة التدقيــق مهامهــا في إطــار مبــادئ وممارســات الحوكمــة التــي يضعهــا مجلــس الإدارة. وتشــجع اللجنــة عمليــة مســاءلة كبــار 
ــز القيمــة للمســاهمين مــع مراعــاة حقــوق كافــة  ــح البنــك ومســاهميه بهــدف تعزي المســؤولين، مــع التأكــد مــن قيامهــم بمــا يخــدم مصال
ــى مســاعدة مجلــس الإدارة في اســتيفاء مســؤوليات الإشــراف. وفي هــذا الصــدد،  ــة التدقيــق عل أصحــاب المصالــح. وتنطــوي مهمــة لجن
تم تفويــض لجنــة التدقيــق بالقيــام بعمليــة الإشــراف وتأكيــد سلامــة إجــراءات التقاريــر الماليــة، مــع إبــراز القضايــا المحاســبية ذات الأثــر 
الجوهــري علــى البيانــات الماليــة، ونزاهــة ودقــة الرقابــة الداخليــة في البنــك ونظــام إدارة المخاطــر، وعمليــات التدقيــق الداخلــي والخارجــي، 
ومــدى فاعليــة وتقييــم الأداء، وإجــراءات البنــك المتعلقــة بمراقبــة مــدى الالتــزام بالقــوانين واللوائــح وميثــاق الســلوك، ووظيفــة التدقيــق 
الداخلــي. وتقــوم لجنــة التدقيــق بتقييــم أداء مديــر عــام التدقيــق الداخلــي ورئيــس المدقــقين الداخلــيين، مــع التوصيــة إلــى مجلــس الإدارة 
ــة  ــس الإدارة، فــإن لجن ــة مجل بترشــيح وإنهــاء تعــيين ومكافــأة المدقــقين الخارجــيين. وحيــث إن فاعليتهــا مرتبطــة مباشــرةً بمــدى فاعلي

التدقيــق تعمــل عــن كثــب مــع الإدارة التنفيذيــة للحصــول علــى أيــة معلومــات مطلوبــة لتعزيــز أداء المجلــس.

تشكيل اللجنةب. 
رئيس اللجنة 	 السيد/ طلال الصايغ   
نائب رئيس اللجنة 	 السيد/ عبد الله الساير   
عضو اللجنة 	 السيدة/ ريم الصالح   
أمين سر اللجنة 	 السيد/ ضاري البدر   

اجتماعات اللجنةج. 
تجتمــع لجنــة التدقيــق مــرةً كل ثلاثــة أشــهر، أو حســب الحاجــة، أو بنــاءً علــى طلــب رئيــس اللجنــة أو إثــنين مــن أعضائهــا. ويتــرأس اللجنــة 

أحــد الأعضــاء المســتقلين الــذي يتــم اختيــاره مــن قبــل مجلــس الإدارة. ويتحقــق النصــاب لعقــد الاجتمــاع بحضــور عضويــن.

الإنجازات الرئيسية خلال عام 2023د. 
الإشــراف علــى أنشــطة إدارة التدقيــق الداخلــي بمــا في ذلــك مراجعــة الخطــط، والاســتراتيجيات، ومؤشــرات الأداء الرئيســية لــلإدارة،  	

ومتابعــة تنفيــذ ملاحظــات التدقيــق، والهيــكل التنظيمــي، دليــل سياســة وإجــراءات التدقيــق الداخلــي، وبطاقــة قيــاس الأداء المتــوازن 
لمديــر عــام التدقيــق الداخلــي، وميزانيــة التوظيــف لــدى الإدارة. 

ــك  	 ــة وكذل ــات ذات الصل ــلاث ســنوات، والتحديث ــدة لث ــى المخاطــر والممت ــة القائمــة عل ــي المحدث ــق الداخل ــى خطــة التدقي الموافقــة عل
ــي. ــق الداخل ــر التدقي ــواردة في تقاري ــات ال ــل والتوصي ــة الملاحظــات وخطــط العم مراجع

قامــت اللجنــة بعقــد اجتماعــات مغلقــة مــع كل مــن مديــر عــام التدقيــق الداخلــي، والمدققــين الخارجيــين، ومســؤول الالتــزام الرقابــي  	
والإفصــاح دون حضــور الإدارة التنفيذيــة بنــاءً علــى المتطلبــات الرقابيــة في هــذا الشــأن.

مراجعة نطاق عمل وأسلوب خطة التدقيق الخاصة بالمدققين الخارجيين. 	
مراجعة البيانات المالية السنوية وربع السنوية وتقديم التوصيات بشأنها إلى مجلس الإدارة. 	
ــوب مــن قبــل بنــك  	 ــة الداخليــة المطل ــواردة في تقريــر مراجعــة وتقييــم نظــم الرقاب مراجعــة الملاحظــات وخطــة العمــل والتوصيــات ال

الكويــت المركــزي.

هـ.   التغيرات خلال السنة
لم يطرأ أي تغيير على تشكيل اللجنة ونطاق مهامها خلال عام 2023. 
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و.   أتعاب مراقبي الحسابات
وافقــت الجمعيــة العامــة العاديــة المنعقــدة بتاريــخ 18 مــارس 2023 علــى تعــيين مراقبــي الحســابات الخارجــيين للبنــك للعــام 2023. وفيمــا 

يلــي إجمالــي الأتعــاب المصروفــة لهــم:
2023

)المبلغ بالألف د.ك.(
2022

)المبلغ بالألف د.ك.(

166166تدقيق البياًناًت الماًلية للمجموّعة

488216 الخدماًت التأكيدية وغير التأكيدية الأخرى للمجموّعة

654382الإجماًلي

 III.   لجنة المخاطر

مهام اللجنةأ. 
ــز  ــة، وتعزي ــن اســتقلالية هــذه الوظيف ــد م ــك، والتأك ــى إدارة المخاطــر داخــل البن ــة المخاطــر الإشــراف عل ــام الأساســية للجن تشــمل المه
فاعليــة إشــراف ومراقبــة مجلــس الإدارة للأنشــطة التــي تنطــوي علــى مخاطــر والتــي تواجــه البنــك. وتقــوم اللجنــة بمراجعــة الانكشــافات 
الكبيــرة وتزويــد مجلــس الإدارة بالمســتجدات حــول اســتراتيجية البنــك ونزعتــه للمخاطــر في الوقــت الحاضــر وفي المســتقبل، وتشــرف علــى 
قيــام الإدارة التنفيذيــة بتطبيــق الاســتراتيجية. كمــا تقــوم اللجنــة بتقييــم الانكشــاف علــى المخاطــر وحــدود التركــزات والقــدرة علــى تحمــل 
المخاطــر. ولهــا صلاحيــة الموافقــة علــى حــدود العمليــات والتــداولات المرتبطــة بالمخاطــر غيــر الاعتياديــة أو الجديــدة. كذلــك، تقــوم اللجنــة 
بصفــة ربــع ســنوية بمراجعــة إنكشــافات البنــك علــى أكبــر 20 عميــل وأكبــر 20 مديونيــة ذات مخاطــر مصنفــة في المرتبــة 6 أو أســوأ. كمــا 
تقــوم اللجنــة بمراجعــة أيــة عمليــات أو مراكــز تنطــوي علــى مخاطــر، وتحليــل الأثــر لأيــة مخاطــر محتملــة أو تغييــرات في البيئــة الخارجيــة 
والتــي تعتبرهــا ذات أهميــة لإدارة المخاطــر التــي تواجــه البنــك، وتقــوم بالإيعــاز لاتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لتخفيــف وإدارة تلــك المخاطــر 
بمــا يتماشــى مــع نزعــة البنــك. وتقــوم اللجنــة علــى أســاس مســتمر بمراجعــة المبــادرات والأنشــطة والفعاليــات المرتبطــة بأمــن المعلومــات 
والأمــن الســيبراني، وتطلــع علــى أهــم المســتجدات حــول التهديــدات الراهنــة التــي يواجههــا البنــك والعوامــل المخففــة لهــا. وتقــوم بتزويــد 

مجلــس الإدارة بالمعلومــات الوافيــة عــن الوضــع الحالــي للمبــادرات والأنشــطة المرتبطــة ببرامــج الحمايــة لــدى البنــك.

تشكيل اللجنةب. 
رئيس اللجنة 	 الدكتور/ عبد الرحمن الطويل   
نائب رئيس اللجنة 	 السيد/ بدر الخرافي   
عضو اللجنة 	 السيد/ براك العصفور   
أمين سر اللجنة 	 السيد/ ضاري البدر   

اجتماعات اللجنةج. 
تجتمــع لجنــة المخاطــر أربــع مــرات علــى الأقــل خلال الســنة. يتــرأس اللجنــة أحــد الأعضــاء المســتقلين ويتــم اختيــاره مــن قبــل مجلــس 

ــن. ــاع بحضــور عضوي ــد الاجتم ــق النصــاب لعق الإدارة. ويتحق
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 الحوّكمة
الإنجازات الرئيسية خلال عام 2023د. 

مراجعة التقارير الدورية لإدارة المخاطر ومصفوفات تصنيف المخاطر وتزويد مجلس الإدارة بالتقارير ربع السنوية. 	
مراجعــة سياســات إدارة المخاطــر وأمــن المعلومــات والأمــن الســيبراني واللائحــة الداخليــة للجنــة المخاطــر وتقــديم التوصيــات بشــأنها  	

لاعتمادهــا والمصادقــة عليهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة. مراجعــة نزعــة البنــك للمخاطــر وتقــديم التوصيــات بشــأنها لاعتمادهــا 
ــل مجلــس الإدارة. والمصادقــة عليهــا مــن قب

الموافقة على التعديلات على الخطة الإستراتيجية لأمن المعلومات والأمن السيبراني. 	
مراجعة واعتماد الإطار العام للتقارير ربع السنوية للجنة المخاطر. 	
مراجعة واعتماد الهيكل التنظيمي الجديد لإدارة المخاطر لاعتماده من قبل مجلس الإدارة.  	
مراجعة ملخص جميع الموافقات الائتمانية الصادرة عن لجان الائتمان. 	
عقد اجتماعات مع رئيس مدراء المخاطر دون حضور الإدارة التنفيذية للبنك. 	
المراجعــة الدوريــة للوضــع الراهــن وتقــديم الإرشــادات حــول المشــروعات الهامــة، بمــا في ذلــك تلــك المتعلقــة بتعزيــز الأمــن الســيبراني  	

للبنــك. 

هـ.   التغيرات خلال السنة
لم يطرأ أي تغيير على تشكيل اللجنة ونطاق مهامها خلال عام 2023. 

VI.  لجنة الترشيحات والمكافآت

مهام اللجنةأ. 
تعمــل لجنــة مجلــس الإدارة للترشــيحات والمكافــآت علــى التحقــق مــن التــزام كافــة بنــود إطــار عمــل منــح المكافــآت الماليــة بغــرض تعزيــز 
فاعليــة وإدارة المخاطــر التــي تتعــرض لهــا المجموعــة. كمــا تعــرض اللجنــة توصياتهــا إلــى مجلــس الإدارة بشــأن ترشــيح أعضــاء مجلــس 
الإدارة. بمــا يتوافــق مــع دور لجنــة الترشــيحات، يتــم إجــراء مراجعــات لمهــارات الأعضــاء المرشــحين وقدراتهــم ومؤهلاتهــم وفقــا للسياســات 
والمعاييــر المعتمــدة لــدى المجموعــة ويتــم ذلــك التزامًــا بتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي. تجــري هــذه اللجنــة مراجعــة ســنوية لهيــكل مجلــس 
الإدارة مــع إبــداء التوصيــات حــول التغييــرات التــي يمكــن إجراؤهــا بمــا يخــدم مصالــح المجموعــة. كمــا تتأكــد اللجنــة مــن إخطــار أعضــاء 

مجلــس الإدارة بالمســتجدات في القطــاع المصــرفي وتقييــم ملائمــة المبــادئ والممارســات التــي يتــم بنــاءً عليهــا منــح المكافــآت.
ــا أعضــاء الإدارة  ــي يحصــل عليه ــا الت ــة المكافــآت والمزاي ــس الإدارة بمراجع ــة المخاطــر المنبثقــة مــن مجل ــاون مــع لجن ــة بالتع تقــوم اللجن
التنفيذيــة )وفقــاً لما نصــت عليــه تعليمــات بنــك الكويــت المركــزي( ومــن بينهــا المبــادئ والمعاييــر المســتخدمة لتقييــم الأداء الســنوي. يتضمــن 
ذلــك أيضًــا تقييــم صلاحيــات أعضــاء مجلــس الإدارة وخصائصهــم القياديــة. ولأداء هــذه المهمــة، تقــوم لجنــة مجلــس الإدارة للترشــيحات 

والمكافــآت بالإعــداد والمراجعــة الســنوية لسياســة منــح المكافــآت لأعضــاء مجلــس الإدارة.

تشكيل اللجنةب. 
رئيس اللجنة 	 السيد/ أحمد البحر   
نائب رئيس اللجنة 	 السيد/ عمر العيسى   
عضو اللجنة 	 الدكتور/ فواز العوضي   
أمين سر اللجنة 	 السيد/ ضاري البدر      

اجتماعات اللجنةج. 
تعقــد لجنــة الترشــيحات والمكافــآت اجتماعاتهــا مــرتين ســنويا علــى الأقــل. ويترأســها عضــو مســتقل يختــاره مجلــس الإدارة. ويجــب حضــور 

عضويــن علــى الأقــل لتحقيــق النصــاب وانعقــاد الاجتماع.
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الإنجازات الرئيسية خلال عام 2023د. 
اعتماد ومراقبة خطة التكويت في البنك بما يتماشى مع متطلبات بنك الكويت المركزي. 	
مراجعــة متعمقــة لخطــة الإحــلال الوظيفــي للمناصــب القياديــة تماشــياً مــع توصيــات بنــك الكويــت المركــزي ورفعهــا إلــى مجلــس الإدارة  	

لاتخــاذ القــرار المناســب حيالها.
التوصيــة والموافقــة علــى صــرف مكافــآت أعضــاء الإدارة التنفيذيــة ورفــع التوصيــات بهــذا الشــأن إلــى مجلــس الإدارة لاتخــاذ القــرار  	

المناســب.
طرح خطة الحوافز طويلة الأجل لأعضاء الإدارة التنفيذية بما يتماشى مع المتطلبات الرقابية.  	
رفع التوصيات إلى مجلس الإدارة لاتخاذ القرار فيما يتعلق بقرارات زيادة الرواتب وصرف المكافآت.  	
تقييم مدى كفاية وفاعلية سياسة منح المكافآت. 	
الانتهاء من تدقيق الجهات الخارجية على مكافآت الإدارة التنفيذية. 	
اعتماد وتنفيذ خطة تقييم فاعلية مجلس الإدارة. 	

هـ.   التغيرات خلال السنة
لم تقع أي تغيرات في تشكيل اللجنة ونطاق نشاطها خلال سنة 2023.

V .لجنة الائتمان والاستثمار

مهام اللجنةأ. 
تتألــف لجنــة الائتمــان والاســتثمار مــن 3 أعضــاء مــن مجلــس الإدارة ويترأســها رئيــس مجلــس الإدارة. ومــن أهــداف ونطــاق أنشــطة هــذه 
اللجنــة التــي تم تشــكيلها في مــارس 2018 مراجعــة واعتمــاد، أو رفــض، أو تعديــل، أو الموافقــة المشــروطة علــى مقترحــات الائتمــان التــي 
ــك، باســتثناء التســهيلات  ــة في البن ــى حــدود الإقــراض القانوني ــة للائتمــان، بمــا يصــل إل ــة التنفيذي ــات الممنوحــة للجن تتجــاوز الصلاحي
الائتمانيــة الممنوحــة لأعضــاء مجلــس إدارة البنــك بنــاءً علــى المبــادئ الإرشــادية الصــادرة مــن بنــك الكويــت المركــزي. كمــا تم منــح اللجنــة 
صلاحيــات بالموافقــة علــى جميــع الاســتثمارات أو عمليــات التخــارج مــن الاســتثمارات التــي تتجــاوز الصلاحيــات الممنوحــة للجــان ذات 
المســتويات الأدنــى، والخصومــات علــى عمليــات التســوية والشــطب، والخصومــات التــي تتجــاوز الصلاحيــات الممنوحــة للجنــة التنفيذيــة 

للائتمــان. كذلــك للجنــة الائتمــان والاســتثمار صلاحيــة منــح التفويــض الائتمانــي للجنــة التنفيذيــة للائتمــان.

تشكيل اللجنةب. 
رئيس اللجنة 	 السيد/ جاسم بودي    
نائب رئيس اللجنة 	 السيد/ عمر العيسى    
عضو اللجنة 	 الدكتور/ فواز العوضي    
أمين سر اللجنة 	 السيد/ ضاري البدر    

اجتماعات اللجنةج. 
تجتمــع اللجنــة عــادة مــرةً كل أســبوعين، إذا لــزم الأمــر. ولانعقــاد الاجتمــاع يتطلــب الأمــر حضــور عضويــن لهمــا حــق التصويــت علــى الأقــل، 

ويجــب أن يكــون بين العضويــن اللذيــن لهمــا حــق التصويــت الرئيــس أو نائــب رئيــس لجنــة الائتمــان والاســتثمار.
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 الحوّكمة
الإنجازات الرئيسية خلال عام 2023د. 

أدت الموافقــة علــى مقترحــات الائتمــان والاســتثمار إلــى تعزيــز الحوكمــة بمــا يتماشــى مــع تعليمــات وتوجيهــات بنــك الكويــت المركــزي،  	
وكذلــك زيــادة كفــاءة وشــفافية عمليــات الموافقــة الائتمانيــة.

الموافقــة علــى مقترحــات الائتمــان الكبيــرة التــي تشــكل الجــزء الأكبــر مــن محفظــة البنــك الائتمانيــة، بمــا في ذلــك حــدود البنــك وحــدود  	
الدولة.

الموافقة على تسوية أو استرداد المديونيات الكبيرة. 	
الموافقــة علــى حــدود الخزينــة وفقــاً للنزعــة للمخاطــر في البنــك المعتمــدة مــن قبــل مجلــس الإدارة والتعديــلات التــي أجريــت علــى نســب  	

الســيولة بنــاءً علــى تعليمــات بنــك الكويــت المركــزي.
مراجعة محفظة الاستثمارات في البنك بناءً على إرشادات بنك الكويت المركزي وسياسة الاستثمار المعمول بها في بنك الخليج. 	
الموافقــة علــى التعديــلات التــي أجريــت علــى اللائحــة الداخليــة للجنــة التنفيذيــة للائتمــان نظــراً لتغييــر أعضــاء اللجنــة ممــن لهــم حــق  	

التصويــت وتعديــل صلاحيــات منــح التفويــض.

هـ.   التغيرات خلال العام
لم يطرأ أي تغيير على تشكل اللجنة أو نطاق مهامها خلال عام 2023.

 الهيكل التنفيذي للحوكمة
ينعكــس نمــوذج العمــل التنفيــذي للحوكمــة في عــدد مــن اللجــان العاملــة علــى المســتوى التنفيــذي للبنــك، ويشــمل ذلــك عــدة لجان ائتمانيــة، 

ولجانــاً لإدارة المخاطــر وعــدة أنــواع أخــرى مــن اللجــان كمــا هــو مــبين في الشــكل التالــي

اللجان الائتمانية 
اللجنة التنفيذية للائتمان 	
لجنة الإدارة للائتمان 	
لجنة الائتمان لمعالجة المديونيات 	
لجنة التصنيف والمخصصات 	
لجنة الائتمان الشخصي 	
لجنة الائتمان لإدارة الثروات 	

لجان الإدارة 
اللجنة التنفيذية للمخاطر 	
لجنة الأصول والخصوم 	
لجنة مكافحة عمليات الاحتيال 	
لجنة حوكمة الرقابة الداخلية 	
لجنة إدارة مخاطر التكنولوجيا وأمن المعلومات  	

)اللجنة الفرعية للجنة حوكمة الرقابة الداخلية(
اللجنة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات  	
لجنة السياسات والإجراءات 	
لجنة حوكمة إدارة الثروات 	
اللجنة التنفيذية للمنتجات 	
لجنة المناقصات 	
لجنة حوكمة المشروعات 	
لجنة مراجعة تقارير المعاملات المشبوهة 	
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الهيكل التنظيمي للإدارة التنفيذية 

الرئيس التنفيذي
)شاًغر(

)الرئيس التنفيذي باًلوّكاًلة(
 وناًئب الرئيس التنفيذي 

مدير عاًم 
الاستثماًرات

مدير عاًم الخدماًت 
المصرفية 
الشخصية

مدير عاًم الماًلية
مدير عاًم الموّارد 

البشرية

 البياًناًت
والابتكاًر

 إدارة
المرافق

مدير عاًم تكنوّلوّجياً 
المعلوّماًت

مدير عاًم الخدماًت 
المساًندة للعملاء

مدير عاًم الخزينة

وحدة الشكاًوى 
وحماًية العملاء

مدير عاًم الخدماًت 
المصرفية للشركاًت

مدير عاًم الشؤون 
القاًنوّنية

ناًئب الرئيس 
التنفيذي باًلوّكاًلة

خطة الإحلال الوظيفي
ــاً  ــدأ الشــفافية والتزام ــد مــن مب ــا للتأك ــي للإدارة العلي ــط الإحلال الوظيف ــة تخطي ــة عملي ــآت بمراجع ــة الترشــيحات والمكاف قامــت لجن

ــك. باســتراتيجية البن
وتتــم مراجعــة خطــة الإحلال الوظيفــي واعتمادهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة بهــدف تحديــد المهــام الأساســية علــى مســتوى البنــك بأكملــه، 
والتــي إذا لــم يتــم شــغلها بالســرعة المطلوبــة مــن المحتمــل أن يتعــرض البنــك للمخاطــر. وتحــدد خطــة الإحلال الوظيفــي خلفــاً واحــداً علــى 

الأقــل لــكل وظيفــة أساســية.

سياسة المكافآت
يتــم تحديــد مكافــآت المســئولين التنفيــذيين بالمجموعــة للمســاعدة في جــذب المواهــب القياديــة وتحفيزهــا والحفــاظ عليهــا لتولــي مســئولية 
تحقيــق النمــو الاســتراتيجي للمجموعــة مــع ضمــان تحقيــق قيمــة مســتدامة للمســاهمين. يســتند تحديــد مكافــآت المســئولين التنفيــذيين 
علــى فلســفة "تحديــد الفــروق" لإرســاء فلســفة "القيــم" وتحقيــق التــوازي الراســخ بين أداء العمــل ومكافــآت وأربــاح المســئولين التنفيــذيين 
والالتــزام بتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي وهيئــة أســواق المال. تعتبــر المكافــآت الثابتــة والمتغيــرة هــذه جــزءا لا يتجــزأ مــن الإطــار العــام 

للمكافــآت لــدى المجموعــة والــذي يقــوم علــى:
التكامل الوثيق مع الأهداف الاستراتيجية للمجموعة ودعم القيم الأساسية؛ و 	
تحقيــق إمكانيــة جــذب الموظفــين المرتقبــين المرجــو الاســتعانة بهــم والحفــاظ علــى المواهــب الأساســية والتنقــلات الداخليــة والتمييــز  	

بنــاء علــى الأداء؛ و 
العدالــة والمســاواة – أي التحقــق مــن أن الاســتعانة بطريقــة الجمــع بــين المكافــآت الثابتــة والمتغيــرة في محلهــا علــى مختلــف المســتويات  	

الإداريــة العليــا. 
لــدى المجموعــة بشــكل عــام مكافــآت متغيــرة تســتند إلــى منهــج "التعــرض للمخاطــر" فيمــا يتعلــق بكبــار المســئولين التنفيــذيين وبموجبهــا يتــم 
تقــديم حوافــز كافيــة لتشــجيع الأداء المتميــز بغــض النظــر عــن أن منهــج المكافــآت المتغيــرة يشــجع علــى تعزيــز قاعــدة رأســمالية للمجموعــة 

ولكنــه يحــول دون تحمــل مخاطــر زائــدة وغيــر ملائمــة.
تعتمــد سياســة المكافــآت علــى ضمــان تقــديم إفصاحــات واضحــة وشــاملة في الوقــت المناســب عــن المكافــآت والأربــاح لتســهيل المشــاركة 
البنــاءة لجميــع أصحــاب المصالــح والســماح لهــم بتقييــم الأداء مقابــل أهــداف واضحــة وتحقيــق اســتراتيجية المجموعــة وحجــم المخاطــر.

هيكل الرواتب
تســعى المجموعــة إلــى تعــيين أفضــل الكــوادر والاحتفــاظ بهــم ويقــوم ذلــك علــى التنافــس علــى المســتوى الخارجــي والعدالــة علــى المســتوى 
الداخلــي. وتطبــق سياســة المكافــآت لــدى المجموعــة بصــورة متســقة علــى جميــع الدرجــات الوظيفيــة. تم تصميــم هيــكل الرواتــب المطبــق 
بالمجموعــة لضمــان المســاواة في الرواتــب علــى المســتويين الداخلــي والخارجــي، مــع توفيــر المرونــة لتســجيل مختلــف درجــات الأداء الفــردي 

ومســتويات الاعتــراف بالمســؤولية.
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 الحوّكمة
مكافآت الأداء المتميز السنوية

تقــوم المجموعــة بمراجعــة أداء جميــع الموظــفين علــى أســاس ســنوي مــع إمكانيــة منــح الموظــفين المؤهــلين مكافــأة الأداء المتميــز بعــد 
الحصــول علــى موافقــة الإدارة ويســري ذلــك اعتبــارا مــن الأول مــن شــهر ينايــر مــن كل ســنة تقويميــة.

تقييم الوظائف من قبل مجموعة كورن فيري- هاي 
تســتعين المجموعــة بنظــام تقييــم الوظائــف لــدى مجموعــة كــورن فيــري هــاي الــذي يســاعد في تحديــد القيمــة النســبية للوظائــف بالمجموعــة 
لضمــان تقــديم مكافــآت عادلــة وقائمــة علــى المســاواة للقائــمين علــى الوظائــف المختلفــة في المؤسســة بنــاء علــى منهجيــة منظمــة لتقييــم 

تلــك الوظائــف.

الترقي الوظيفي
تقــوم المجموعــة بترقيــة الموظــفين ممــن يتســمون بالتميــز والخبــرة في الأداء في حالــة توفــر الوظيفــة المناســبة واســتيفاء الترقيــة للمعاييــر 
المقــررة. يترتــب علــى الترقيــة إلــى درجــة وظيفيــة جديــدة زيــادة في الراتــب الأساســي للموظــف وتغيــر في البــدلات والمزايــا الخاصــة 

بالوظيفــة الجديــدة. تعــزز هــذه الزيــادات مســتوى اســتحقاق المؤهــلين.
ــا مــع المتطلبــات الرقابيــة بمــا في ذلــك تطبيــق تعليمــات "الرجــوع عــن الإجــراء" بمــا يســمح للمجموعــة  تتماشــى سياســة المكافــآت تمامً
بالامتنــاع عــن دفــع جــزء مــن المكافــأة المؤجلــة لكبــار المســئولين التنفيــذيين بســبب عــدم الوفــاء ببعــض شــروط الأداء بمــا في ذلــك إســاءة 

التصــرف والإهمــال والخطــأ وتجــاوز حــدود الاعتمــاد الائتمانــي و/أو حــدود المخاطــر وأي ممارســات أعمــال أخــرى مشــكوك فيهــا.

مزايا الموظفين
تقــدم المجموعــة مجموعــة مــن المزايــا الوظيفيــة. قــد يتأهــل الموظــف للحصــول علــى بعــض المزايــا وفقــا لمعاييــر التأهــل وشــروط الوظيفــة. 
ــة بمــا يتوافــق مــع احتياجــات العمــل  ــر المصرفي ــا غي ــة والمزاي ويتضمــن ذلــك منتجات/خدمــات مجموعــة بنــك الخليــج بشــروط تفضيلي
وممارســات الســوق. تقــدم المجموعــة مزايــا متكافئــة لكافــة الموظــفين مــع اســتبعاد أي تحيــز علــى أســاس النــوع في السياســات الخاصــة 

بالمجموعــة. 
وفيمــا يلــي إجمالــي المكافــآت المدفوعــة لأعضــاء الإدارة العليــا، والموظــفين المشــاركين في أنشــطة تحفهــا المخاطــر، والموظــفين الذيــن 

يتولــون مهــام رقابــة ماليــة ورقابــة مخاطــر عــن عــام 2022/2023:
 إجمالي قيمة المكافآت في السنة

المالية الحالية 
2023

)المبلغ بالألف دينار كويتي(

2022
)المبلغ بالألف دينار كويتي(

مؤجلةغير مقيدة مؤجلةغير مقيدة 
مكافآت ثابتة 

-3,2923,637- على أساًس نقدي 
---- أسهم وأدوات مرتبطة باًلأسهم 

---- أخرى 
مكافآت متنوعة 

-1,6792,063- على أساًس نقدي 
--- أسهم وأدوات مرتبطة باًلأسهم 

-1,0111,328- أخرى 

2023
)المبلغ بالألف دينار كويتي(

2022
)المبلغ بالألف دينار كويتي(

فئات الموظفين 
عدد الموظفين 

في الفئة 
إجمالي المكافآت 

المدفوعة 
عدد الموظفين 

في الفئة 
إجمالي المكافآت 

المدفوعة 
184,313205,246الإدارة العلياً*

44745677الموّظفوّن المشاًركوّن في أنشطة تحفهاً المخاًطر 
 الموّظفوّن الذين يتوّلوّن مهاًم رقاًبة ماًلية 

ورقاًبة مخاًطر 
101,19581,105

* تم الإفصاح عن مكافأة موظفي الإدارة العليا ضمن الإيضاح 23 حول البيانات المالية المجمعة.
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يمثــل جميــع الموظــفين ضمــن كل فئــة مــن الفئــات المشــار إليهــا أعلاه جــزءًا مــن فريــق إدارة المجموعــة. ويضــم فريــق إدارة المجموعــة جميــع الموظــفين 
المســئولين عــن اتخــاذ القــرارات الرئيســية ومســاعديهم.

تضــم الإدارة العليــا الرئيــس التنفيــذي والرئيــس التنفيــذي بالإنابــة ونائــب الرئيــس التنفيــذي بالإنابــة والمديــر المالــي ورئيــس إدارة المخاطــر بالإنابــة 
وغيرهــم مــن مديــري مجــالات الأعمــال الأخــرى. إن القائمــون علــى مواجهــة المخاطــر الجوهريــة هــم أولئــك المســئولين التنفيــذيين التــي يكــون للأنشــطة 

التــي يمارســونها تأثيــر جوهــري علــى حجــم المخاطــر للمجموعــة.
بلــغ إجمالــي المكافــآت المدفوعــة لخمســة مــن كبــار المســئولين التنفيــذيين 1,783 ألــف دينــار كويتــي )2022: 2,341 ألــف دينــار كويتــي(. 
وبلــغ إجمالــي المكافــآت المدفوعــة إلــى الرئيــس التنفيــذي والرئيــس التنفيــذي بالإنابــة ومســاعد الرئيــس التنفيــذي بالإنابــة والمديــر المالــي 

ورئيــس إدارة المخاطــر بالإنابــة ورئيــس التدقيــق الداخلــي 1,739 ألــف دينــار كويتــي )2022: 2,536 ألــف دينــار كويتــي(.

وحـدة الالتزام الرقابي والإفصاح
نظــراً للطبيعــة الخاصــة لمخاطــر عــدم الالتــزام، تقــوم الوحــدة بمراقبــة عمليــة الالتــزام بالقــوانين واللوائــح والتعليمــات التــي يصدرهــا كل 
مــن بنــك الكويــت المركــزي وهيئــة أســواق المال وبورصــة الكويــت ووزارة التجــارة والصناعــة، بالإضافــة إلــى الالتــزام بالقــرارات والتوجيهــات 
ــة،  ــات الرقابي ــات الجه ــه لتعليم ــة قرارات ــأول بمــدى مطابق ــس الإدارة أولًا ب ــإبلاغ مجل ــوم الوحــدة ب ــس الإدارة. وتق ــي يصدرهــا مجل الت

واطلاعهــم بشــكل دائــم علــى آخــر التطــورات والمتطلبــات والتشــريعات والتعليمــات والضوابــط الرقابيــة المتعلقــة بأنشــطة البنــك.
كمــا تقــوم الوحــدة بتعزيــز التــزام البنــك في جميــع الأوقــات بالمتطلبــات التنظيميــة والقانونيــة أو الرقابيــة والمتعلقــة بالإفصــاح والشــفافية، 
مــع التأكــد مــن تزويــد جميــع المســاهمين والمســتثمرين وأصحــاب المصالــح – بالدقــة والســرعة المطلوبــتين – بجميــع المعلومــات الجوهريــة 
المتعلقــة بالمجموعــة، بمــا في ذلــك مركــزه المالــي وأدائــه ونتائــج أعمالــه وأيــة تغيــرات في هيــكل ملكيتــه أو إدارتــه، فــضلًا عــن أيــة مســائل 
أخــرى مطلوبــة بموجــب الأســس والقواعــد والتعليمــات الصــادرة في هــذا الشــأن، وأهمهــا التعليمــات الصــادرة مــن بنــك الكويــت المركــزي 
بشــأن الحوكمــة فيمــا يتعلــق بالإفصــاح والشــفافية، بالإضافــة إلــى القــرار رقــم 72 لســنة 2015 واللائحــة التنفيذيــة للقانــون رقــم 7 لســنة 

2010 بشــأن تأســيس هيئــة أســواق المال وتنظيــم نشــاط الأوراق الماليــة، وتعديلاتــه.

 ويعمــل البنــك علــى التأكــد مــن تطبيــق ممارســات الإفصــاح بصفــة مســتمرة وأن جميــع أفــراد مجتمــع الأعمــال، بمــن فيهــم المســتثمرون 
الأفــراد، لديهــم إمكانيــة الوصــول بشــكل فــوري إلــى المعلومــات المفصــح عنهــا.  وعليــه، فقــد اعتمــد البنــك دليــل الإفصــاح عــن المعلومــات 

الجوهريــة وآليــة الإعلان عنهــا الــذي يتضمــن تفاصيــل عــن متطلباتــه المتعلقــة بالإفصــاح ومســؤولياته العامــة في هــذا الصــدد.

المعلومات الداخلية والأشخاص المطلعين
وفقــاً للتعليمــات الصــادرة عــن الهيئــات الرقابيــة، قــام بنــك الخليــج باســتحداث سياســات وإجــراءات واضحــة ومعتمــدة مــن قبــل مجلــس 
الإدارة للتعامــل مــع المعلومــات الداخليــة والتــي تحظــر علــى الموظــفين وأعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة اســتغلال تلــك المعلومــات 

لمنفعتهــم الشــخصية أو الاشــتراك بعمليــات التــداول أو القيــام بــأي شــكل مــن أشــكال التلاعــب أو اســتغلال للأســواق الماليــة.

قواعد السلوك المهني وأخلاقيات العمل
يعُتبــر دليــل قواعــد الســلوك المهنــي وأخلاقيــات العمــل لــدى بنــك الخليــج جــزءاً لا يتجــزأ مــن الإطــار العــام للحوكمــة، ويحــرص كل مــن 
مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة علــى الالتــزام بهــذا الدليــل في كافــة تعاملاتهــم اليوميــة مــع الموظــفين والعــملاء وجميــع أصحــاب المصالــح 

لــدى البنــك.

غسل الأموال
ــات هــي عمليــات غيــر  غســل الأمــوال هــي عمليــة تسُــتغل فيهــا البنــوك كوســيلة للتمويــه علــى عوائــد النشــاط الإجرامــي. وهــذه العمليّ
قانونيــة وتــؤدي إلــى تقويــض ســمعة البنــك وزعزعــة مكانتــه كمؤسســة تتحلــى بالنزاهــة، وتــؤدي إلــى عــزوف العــملاء الشــرفاء عــن التعامــل 

معــه، كمــا تــؤدي لتعريــض البنــك إلــى عقوبــات صارمــة.
ــزم بمســاعدة  ــرة، ويلت ــة والتشــغيليّة( نحــو مكافحــة هــذه الجريمــة الخطي ــة )القانوني ــج بشــكل كامــل التوجهــات العالميّ ــد بنــك الخلي ويؤي

ــات غســل الأمــوال. ــع عملي الســلطات المختصــة في من
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 الحوّكمة
تمويل الإرهاب

تمويــل الإرهــاب هــو أي فعــل يرتكبــه أي شــخص يقــوم بتوفيــر أو تجميــع الأمــوال بغــرض اســتخدامها في تنفيــذ أو دعــم عمــل إرهابــي، 
ســواء بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر، ويقــوم بــه طوعــاً أو عــن علــم بــأن تلــك الأمــوال ســوف تســتخدم بشــكل كلــي أو جزئــي في ذلــك الفعــل، 

أو في دعــم منظمــة إرهابيــة أو شــخص إرهابــي.
ــة الأمــر تنفيــذ ذلــك الفعــل الإرهابــي أو  ــم يتــم في نهاي ــو ل يعتبــر أي فعــل مــن الأفعــال المذكــورة أعلاه "جريمــة تمويــل الإرهــاب" حتــى ل

ــة. ــه ذلــك الفعــل أو المحاول ــة التــي تم في ــي لتلــك الأمــوال، وذلــك بصــرف النظــر عــن الدول الاســتخدام الفعل
ويدعــم البنــك بشــكل كامــل الاتفاقيــات الدوليــة وقــوانين دولــة الكويــت المعمــول بهــا وتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي الصــادرة بهــذا 
الخصــوص. ويتعامــل البنــك مــع أي فعــل ينطبــق عليــه التعريــف المــبين أعلاه يتــم مــن قبــل موظــف أو عميــل لديــه علــى أنــه جريمــة خطيــرة، 

ويقــوم باتخــاذ الإجــراءات اللازمــة والتــي يراهــا مناســبة بهــذا الشــأن.

تعارض المصالح
يحــرص بنــك الخليــج علــى حمايــة حقــوق عملائــه والبنــك ومســاهميه وأصحــاب المصالــح الآخريــن مــن أي تعــارض في المصالــح مــن خلال 

تحديــد تلــك الحالات ومنــع حصولهــا والتعامــل معهــا بالشــكل المناســب.
كمــا يحــرص مجلــس الإدارة علــى التــزام الإدارة التنفيذيــة بمتطلبــات النزاهــة في كافــة الأنشــطة المصرفيــة وتجنــب حــالات تعــارض 
المصالــح. كمــا يعتمــد الضوابــط اللازمــة لتــداول المعلومــات داخــل البنــك لمنــع اســتغلالها في تحقيــق مكاســب شــخصية. ولتحقيــق ذلــك، 

ــة. ــة المطلوب ــم بالشــفافية والموضوعي ــع التعــاملات تت ــح للتأكــد مــن أن جمي ــى بنــك الخليــج سياســة خاصــة بتعــارض المصال يتبن

السرية
ــس الإدارة والإدارة  ــزم كل مــن مجل ــة، يلت ــره مــن الجهــات الرقابي ــت المركــزي وغي ــك الكوي ــى الأســس والقواعــد الصــادرة مــن بن ــاءً عل بن
التنفيذيــة والموظــفين بالحفــاظ علــى أمــن وســرية المعلومــات والبيانــات المتعلقــة بالبنــك وعملائــه وكذلــك المعلومــات والبيانــات الخاصــة 

بعــملاء البنــوك الأخــرى وغيرهــم مــن أصحــاب المصالــح.
ويطبق بنك الخليج الضوابط المطلوبة لضمان سرية المعلومات وفقاً للسياسات المعتمدة من قبل مجلس الإدارة.

سياسة الإبلاغ عن الممارسات الخاطئة
التزامــاً بتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي، وتبعــاً لالتــزام البنــك تجــاه المســاهمين وغيرهــم مــن الأطــراف المعنيــة، وعــملًا بأعلــى مســتويات 
الأخلاقيــات ومتطلبــات النزاهــة في الأعمــال، قــام البنــك بإعــداد "سياســة الإبلاغ عــن الممارســات الخاطئــة" وإنشــاء قنــاة خاصــة يتــم مــن 
خلالهــا الإبلاغ عــن هــذه الممارســات مباشــرةً إلــى رئيــس مجلــس الإدارة. وتهــدف السياســة إلــى الكشــف عــن أيــة ممارســات تخــرج عــن 

نطــاق القانــون واللوائــح والســلوك المهنــي الســليم، بحيــث تتــم معالجتهــا بالســرعة المطلوبــة.
تقــع علــى عاتــق الموظــفين مســؤولية التحــدث والإبلاغ عــن الأنشــطة المشــبوهة والمضللــة الفعليــة أو المحتملــة مباشــرة إلــى رئيــس مجلــس 

الإدارة، إمــا عبــر البريــد الإلكترونــي أو الإنترانــت أو عــن طريــق الرســائل.
ويتــعين علــى الموظــفين الإبلاغ عــن أي حــوادث مشــبوهة أو مفترضــة لســوء ســلوك جســيم أو ســلوك ينتهــك قواعــد الســلوك والأخلاقيــات 
الخاصــة بالبنــك أو سياســاته أو إجراءاتــه أو أي إجــراء يتخــذه أي موظــف أو أي طــرف ثالــث يشــكل ضــرراً أو قــد يضــر بمصالــح البنــك 
أو ســمعته. وســيحظى أولئــك الذيــن يبلغــون عــن أنشــطة غيــر قانونيــة أو مشــبوهة بالحمايــة التامــة، وســتبقى هوياتهــم مجهولــة. ولذلــك 

بإمكانهــم التعبيــر عــن مخاوفهــم بســرية تامــة، ولــن يتــم الكشــف عــن أســمائهم دون إذن صريــح منهــم.
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وحدة شؤون مجلس الإدارة
تتولــى وحــدة شــؤون مجلــس الإدارة الإشــراف والتعامــل مــع كافــة المســائل المتعلقــة بمجلــس الإدارة واللجــان المنبثقــة عنــه. وتتولــى الوحــدة 
ــة العامــة الســنوية للمســاهمين ووضــع  ــه والجمعي المســؤولية عــن إعــداد جــداول أعمــال اجتماعــات مجلــس الإدارة واللجــان المنبثقــة عن
وتدويــن محاضــر تلــك الاجتماعــات. كمــا تتولــى التعامــل مــع المســائل المتعلقــة بلوائــح وتعليمــات الحوكمــة التــي يصدرهــا بنــك الكويــت 

المركــزي.
وتتولــى الوحــدة مهــام الاتصــال والتنســيق بين مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة في المســائل المتعلقــة بتطبيــق السياســات والقــرارات 

المعتمــدة مــن مجلــس الإدارة.
كمــا تقــوم وحــدة شــؤون مجلــس الإدارة بالتنســيق مــع وحــدة الالتــزام الرقابــي والإفصــاح للتأكــد مــن الالتــزام بالتعليمــات ذات العلاقــة 

ــة أســواق المال وبورصــة الكويــت ووزارة التجــارة والصناعــة. الصــادرة مــن بنــك الكويــت المركــزي وهيئ

وحدة علاقات المستثمرين
تختــص وحــدة علاقــات المســتثمرين بخدمــة مســاهمي بنــك الخليــج ووكالات التصنيــف الائتمانــي والمحلــلين والمســتثمرين علــى الصعيــد 
المحلــي والدولــي، وتشــكل النقطــة المحوريــة الأساســية لوســائل الاتصــال. كمــا تتحمــل مســؤولية الإدارة الاســتراتيجية لتعزيــز النمــو 
الاقتصــادي المســتدام وتعزيــز ثقــة المســتثمرين مــن خلال التواصــل الفعــال والشــفاف بين بينــك الخليــج والمجتمــع المالــي والجهــات الأخــرى 

المســتهدفة.
ويســاهم التــزام فريــق علاقــات المســتثمرين والجهــود التــي يبذلهــا بشــكل كبيــر في تحقيــق التقييــم العــادل والتصنيفــات الائتمانيــة القويــة 

لأوراق بنــك الخليــج الماليــة.
يحــرص بنــك الخليــج علــى التواصــل باســتمرار مــع أصحــاب المصالــح مــن خلال اللقــاءات الخاصــة بالنتائــج الماليــة ربــع الســنوية وحضــور 
مؤتمــرات المســتثمرين وعقــد اجتماعــات فرديــة مــع المســتثمرين الحالــيين والمحتمــلين بالإضافــة إلــى إدارة إجــراءات التصنيــف الائتمانــي 

للبنــك وإعــداد التقاريــر الســنوية. 

وحدة الشكاوى وحماية العملاء
يحــرص البنــك علــى إيجــاد الحلــول المناســبة للشــكاوى التــي يرفعهــا العــملاء )الأفــراد(. وتحقيقــاً لهــذا الهــدف، قــام بنــك الخليــج في عــام 
2011 بإنشــاء وحــدة مســتقلة متخصصــة في تنــاول شــكاوى العــملاء، بتبعيــة مباشــرة إلــى الرئيــس التنفيــذي. ولهــذه الوحــدة سياســاتها 
ــك  ــاً للتعليمــات ذات العلاقــة الصــادرة مــن بن ــات المناســبة للتعامــل مــع شــكاوى العــملاء وفق ــى الآلي ــا الخاصــة، بالإضافــة إل وإجراءاته
الكويــت المركــزي. كمــا أن الوحــدة مســؤولة عــن الإشــراف علــى تطبيــق دليــل حمايــة العــملاء، الــذي يضمــن حســن الأداء والشــفافية في 

الخدمــات المصرفيــة المقدمــة مــن بنــك الخليــج إلــى العــملاء.
ــة  ــة العــملاء بدقــة، بالإضافــة إلــى نشــاط هــذه الوحــدة إلــى نجــاح البنــك في حماي ــى عمليــة تطبيــق دليــل حماي وقــد أدى الإشــراف عل

ــز رضــا العــملاء وثقتهــم وولائهــم. وتعزي

معاملات الأطراف ذات العلاقة
بعــض الأطــراف ذات العلاقــة )كبــار المســاهمين، أعضــاء مجلــس الإدارة ومســؤولي بنــك الخليــج، عائلاتهــم وشــركاتهم التــي يكــون لهــم فيهــا 

الملكيــة الرئيســية( هــم مــن عــملاء البنــك وجــزء مــن أعمالــه الاعتياديــة.
ويطبــق البنــك إجــراءات صارمــة لتحديــد ومراقبــة والإبلاغ عــن انكشــافاته علــى الأطــراف ذات العلاقــة. ويتــم إجــراء المعــاملات مــع هــذه 
الأطــراف بنفــس الطريقــة وإلــى حــد كبيــر علــى أســس متســاوية وبنفــس الشــروط التــي تحكــم المعــاملات المماثلــة مــع الأطــراف غيــر ذات 

العلاقة.
ــل  ــي أو محتم ــارض فعل ــة تع ــس إدارة و/أو أطــراف ذات علاق ــا لأي عضــو مجل ــون فيه ــد يك ــي ق ــاملات الت ــع المع ــل جمي ــر تفاصي وتتوف
للمصالــح، ويتــم رفعهــا إلــى مجلــس الإدارة لمراجعتــه وموافقتــه. وعندمــا يكــون هنــاك مصلحــة لأي عضــو في مســألة مــا، يمتنــع ذلــك العضــو 
عــن المشــاركة في المناقشــات أو التصويــت علــى تلــك المســألة. وتنطــوي سياســة البنــك، بأقصــى قــدر ممكــن، علــى أن تتــم جميــع المعــاملات 

مــع الأطــراف ذات العلاقــة علــى أســس متســاوية وتخضــع للقــوانين والتعليمــات ذات الصلــة.
وقد وردت تفاصيل تلك المعاملات في الإيضاح رقم 23 حول البيانات المالية.
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 الحوّكمة
كبار المساهمين

بنــك الخليــج مــدرج في بورصــة الكويــت في فئــة الســوق الأول. يرجــى زيــارة صفحــة بنــك الخليــج علــى الموقــع الرســمي لبورصــة الكويــت 
ــن يملكــون أو  ــار المســاهمين الذي ــى قائمــة كب ــى )https://www.boursakuwait.com.kw/ar/stock/profile#102( للاطلاع عل عل

لديهــم حصــة مســيطرة تعــادل 5% أو أكثــر مــن رأس مــال البنــك.

الجمعيات العامة 
 عقــد بنــك الخليــج الاجتمــاع الســنوي الرابــع والســتين للجمعيــة العامــة العاديــة والواحــد والأربــعين للجمعيــة العامــة غيــر العاديــة في مــارس 
2023 حيــث مــارس مســاهمو البنــك كافــة حقوقهــم مــن خلال الحضــور والمشــاركة في الاجتماعــات ممثــلين 76.793% مــن إجمالي الأســهم 

الحرة.
وفي مايــو 2023، عُقــد اجتمــاع الجمعيــة العامــة غيــر العاديــة الثانــي والأربعــون حيــث مثــل مســاهمو البنــك 75.976% مــن إجمالــي الأســهم 

الحرة.
ويتــم الإفصــاح عــن القــرارات والمحاضــر المعتمــدة لهــذه الاجتماعــات إلــى بورصــة الكويــت كمــا يتــم إرســالها إلــى بنــك الكويــت المركــزي 
وهيئــة أســواق المال. ويتــم نشــر نتائــج الاجتماعــات والقــرارات المتخــذة علــى الموقــع الإلكترونــي للبنــك. للمزيــد مــن المعلومــات، يرجــى زيــارة 

https://www.e-gulfbank.com/ar/investors/announcements/disclosures/ :الموقــع الالكترونــي

كفاية نظم الرقابة الداخلية
ــا في  ــديلات عليه ــر 2016 والتع ــو 2012 ونوفمب ــزي الصــادرة في يوني ــت المرك ــك الكوي ــاً لتعليمــات بن ــام وفق ــه ق ــس الإدارة أن ــد مجل يؤك

ــا. ــا وفاعليته ــى كفايته ــد عل ــه، كمــا يؤك ــة المعتمــدة لدي ــة الداخلي ــة نظــم الرقاب ســبتمبر 2019 بمراجع
وتشــكل نظــم الرقابــة الداخليــة لــدى البنــك جــزءاً لا يتجــزأ مــن كيانــه وأعمالــه. ويتولــى مجلــس الإدارة المســؤولية العامــة عــن الحفــاظ 
علــى نظــم رقابــة داخليــة ســليمة والإشــراف علــى الــدور المــوكل للإدارة التنفيذيــة بهــذا الصــدد. وتتولــى الإدارة التنفيذيــة مســؤولية وضــع 
والاحتفــاظ بنظــم الرقابــة الداخليــة. كمــا تعتبــر الإدارة التنفيذيــة مســؤولةً عــن التحــسين المســتمر للضوابــط الداخليــة، وذلــك مــن خلال 
ــح والسياســات  ــه باللوائ ــد مــن التزام ــك، والتأك ــة للبن ــى اســتيفاء الاحتياجــات والأنشــطة الطارئ ــة إل ــة الرامي ــم المتواصل ــات التقيي عملي

المطبقــة.
وفيما يلي العناصر الرئيسية التي تضمن كفاية نظم الرقابة الداخلية في البنك:

وجــود السياســات الملائمــة المعتمــدة مــن مجلــس الإدارة والإجــراءات المعتمــدة مــن الإدارة التنفيذيــة، والتــي تخضــع لعمليــات المراجعــة  	
والتحديــث الدوريــة للتحقــق مــن قابليتهــا للتطبيــق وكفايتهــا.

وجــود عــدة لجــان علــى مســتوى مجلــس الإدارة وعلــى مســتوى الإدارة التنفيذيــة والتــي تتولــى الإشــراف علــى كافــة المجــالات الهامــة  	
لأنشــطة البنــك.

وجــود وظائــف خاصــة بالرقابــة مثــل الالتــزام الرقابــي وإدارة المخاطــر والتدقيــق الداخلــي، ووجــود العمليــات والإجــراءات المتوافقــة مــع  	
مبــدأ "خطــوط الدفــاع الثلاثــة" لضمــان تحديــد نقــاط الضعــف وإبــلاغ كل مــن الإدارة التنفيذيــة ومجلــس الإدارة بهــا.

وجــود عمليــة مراجعــة مســتقلة مــن قبــل مجموعــة التدقيــق الداخلــي، والتــي تعمــل علــى تقييــم عمليــات البنــك وإجراءاتــه ونظمــه بنــاءً  	
علــى التزاماتــه، بمــا في ذلــك التأكيــد المســتقل والتقييــم لمــدى ملاءمــة تصميــم وتشــغيل الحوكمــة وتقييــم مــدى كفايــة وفاعليــة نظــم 
الرقابــة الداخليــة، وإدارة المخاطــر والضوابــط الداخليــة لمراقبــة وإدارة وتخفيــف المخاطــر الرئيســية التــي يتعــرض لهــا البنــك، ومــا 
يرتبــط بذلــك مــن عمليــات، وذلــك بنــاءً علــى خطــة التدقيــق الســنوية المعتمــدة. ويركــز التدقيــق الداخلــي علــى المجــالات التــي تنطــوي 
علــى المخاطــر الكبيــرة، مــع التحقــق والتقييــم لمــدى كفايــة وفاعليــة نظــام الرقابــة الداخليــة، والإبــلاغ عــن الملاحظــات الهامــة والثغــرات 

في الرقابــة، مــع إجــراءات الإدارة المتفــق عليهــا، إلــى لجنــة التدقيــق ومجلــس الإدارة.
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وجــود مراجعــات رقابــة مســتقلة علــى الســجلات والدفاتــر المحاســبية مــن قبــل المدققــين الخارجيــين بنــاءً علــى متطلبــات القوانــين  	
والتعليمــات الرقابيــة المحليــة، وتقــديم تقاريــر التدقيــق في شــكل كتــب إداريــة إلــى مجلــس الإدارة وبنــك الكويــت المركــزي.

وجــود مراجعــة وتقييــم لنظــم الرقابــة الداخليــة، يتــم إجراؤهــا ســنوياً مــن خــلال مكتــب تدقيــق دولــي )بخــلاف المدقــق الخارجــي(،  	
وذلــك بنــاءً علــى متطلبــات بنــك الكويــت المركــزي، والتــي مــن شــأنها تحديــد والإبــلاغ عــن أي أوجــه قصــور في نظــم الرقابــة الداخليــة، 
مــع تقــديم خطــة عمــل لــلإدارة بهــدف معالجــة تلــك الملاحظــات. وقــد تم إصــدار آخــر تقريــر لمراجعــة وتقييــم نظــم الرقابــة الداخليــة 
في يونيــو 2023 )الملحــق أ(. وقــد تم تقــديم ملخــص للتقريــر عــن الســنة المنتهيــة في 31 ديســمبر 2022 إلــى لجنــة التدقيــق ومجلــس 
ــك التقاريــر  ــة المتابعــة لتل ــه واعتمــاده مــن قبــل المجلــس. وقــد قــام المدقــق الخارجــي بعملي الإدارة خــلال عــام 2023 وتمــت مراجعت
بتاريــخ 2023/09/30 و 2023/12/31 للتأكــد مــن اتخــاذ الإجــراءات التصويبيــة لملاحظــات التدقيــق وفقــاً لمتطلبــات بنــك الكويــت 

المركــزي.
تقــوم لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة بالإشــراف علــى اســتقلالية المدققين الداخليــين والخارجيين وتعزيز تلك الاســتقلالية.  	

حيــث تقــوم اللجنــة بالاطــلاع علــى تقاريــر التدقيــق الداخلــي وتقاريــر تفتيــش بنــك الكويــت المركــزي وكتــب الإدارة وتقاريــر مراجعــة 
وتقييــم نظــم الرقابــة الداخليــة، وتقــوم بصفــة دوريــة بمراقبــة مســتجدات تلــك الملاحظــات مــن خــلال عمليــة المتابعــة الســليمة للتأكــد 

مــن الالتــزام بالضوابــط الموضوعــة لتصويــب أيــة ملاحظــات.
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تقرير أنظمة الرقابة الداخلية

RSM البزيع وشركاهم
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ف 22412761 965+

 www.rsm.glbal/kuwait

دولة الكويت في 15 يونيو 2023

السادة/ أعضاء مجلس الإدارة المحترمين
بنك الخليج - ش.م.ك.ع.

دولة الكويت

الموضوع: تقرير تقييم ومراجعة نظم الرقابة الداخلية للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022

تحية طيبة وبعد،،،
وفقــا لخطــاب التكليــف المــؤرخ في 3 أبريــل 2023، فقــد قمنــا بمراجعــة وتقييــم أنظمــة الرقابــة الداخليــة لــدى بنــك الخليــج -  ش.م.ك. 

– ويشــار إليهــا لاحقــا "البنــك " والتــي تم تطبيقهــا خلال الســنة المنتهيــة في 31 ديســمبر 2022.

قمنا بتغطية الإدارات التالية في البنك:

الحوكمة  	
الموارد البشرية 	
الامتثال  	
تكنولوجيا المعلومات 	
الخزينة  	
التدقيق الداخلي 	
الاستثمار  	
القانونية 	
الخدمات المصرفية للأفراد  	
مكافحة غسيل الأموال 	

الخدمات المصرفية للشركات  	
المنشأة 	
تقديم خدمة العملاء)العمليات( 	
التخطيط الاستراتيجي المتابع 	
المخاطر 	
التحول الرقمي والابتكار 	
المالية  	
الشكاوى 	
سرية معلومات وبيانات العملاء 	
الاحتيال 	
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ــل  ــات دلي ــر 2023 ومتطلب ــخ 10 يناي ــك بتاري ــى البن ــزي إل ــت المرك ــك الكوي ــم الصــادر عــن بن ــات التعمي ــا لمتطلب ــا وفق ــا بفحصن ــد قمن ق
ــع مــن تعليمــات قواعــد ونظــم الحوكمــة  ــو 2003، والمحــور الراب ــخ 15 يوني ــت المركــزي بتاري ــك الكوي الإرشــادات العامــة الصــادر عــن بن
والمتعلقــة بــإدارة المخاطــر وضوابــط الرقابــة الداخليــة الصــادرة عــن بنــك الكويــت المركــزي بتاريــخ 20 يونيــو2012 وتم تحديثهــا في 
10 ســبتمبر 2019، والتعليمــات المؤرخــة 14 مايــو 2019 بشــأن مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب والتعليمــات ذات الصلــة، 

والتعليمــات المؤرخــة 9 فبرايــر 2012 بشــأن ســرية معلومــات العــملاء وأنشــطة الأوراق الماليــة للبنــك.

مسؤوليات البنك
ــك،  ــى مســتوى البن ــة المناســبة عل ــة الداخلي ــك إنشــاء نظــم الرقاب ــس الإدارة وإدارة البن ــى أن مــن بين مســؤوليات مجل ــود أن نشــير إل ون
ومــن أجــل القيــام بهــذه المســؤوليات ســيتم إصــدار الأحــكام والتقديــرات لتقييــم الفوائــد والتكاليــف المتوقعــة المتعلقــة بالمعلومــات الإداريــة 

وإجــراءات الرقابــة.

مسؤولياتنا
إن الهــدف هــو تقــديم تأكيــد معقــول وليــس مطلــق وهنــا علــى ســبيل المثــال بــأن الموجــودات محميــة مــن أيــة خســائر ناتجــة عــن الاســتخدام 
أو التصــرف غيــر المصــرح بــه لتلــك الموجــودات، وبــأن المخاطــر يتــم مراقبتهــا وتقييمهــا بشــكل ملائــم، ومــن أن المعــاملات يتــم تنفيذهــا وفقــا 
للإجــراءات والصلاحيــات المعتمــدة بشــكل ملائــم ويتــم مــن خلالهــا تنفيــذ الأعمــال علــى نحــو ســليم. ونتيجــة المحــددات المتأصلــة في أيــة 
انظمــة رقابــة داخلــي، وبرغــم مــن مســتويات الضوابــط التــي تم تحديدهــا، فهنــاك حــالات قــد لا تكــون فيهــا هــذه الضوابــط فعالــة بشــكل 
متواصــل أو دائــم، فقــد تحــدث حــالات الأخطــاء والمخالفــات التــي لا يمكــن اكتشــافها. قــد يكــون هــذا بســبب خطــأ بشــري أو قــرارات 

إداريــة غيــر صحيحــة أو قيــام الإدارة بإلغــاء أو تجــاوز الضوابــط أو عــدم الالتــزام.
ويســتند تقريرنــا إلــى النتائــج والاســتنتاجات المســتخلصة مــن عملنــا، والــذي تم الاتفــاق علــى نطاقــه مــع الإدارة. كمــا أن تقديــر أي تقييــم 
للأنظمــة للفتــرات المســتقبلية يخضــع لمخاطــر أن معلومــات الإدارة التــي تم توفيرهــا لنــا والإجــراءات الرقابيــة قــد تصبــح غيــر مناســبة 

نتيجــة للتغيــرات في الظــروف أو أن درجــة الالتــزام بتلــك الإجــراءات يمكــن أن ينخفــض.
العوامل التي تؤخذ في الاعتبار والتي قد يكو ن له ا تأثير على تقريرنا هي:

المخاطر الكامنة في نظم الرقابة الداخلية للإدارات التي تم تقييمها؛ 	
المحددات المرتبطة بطبيعة عمليات تقييم نظم الرقابة الداخلية؛ 	
كفاية وفعالية أطر إدارة المخاطر والحوكمة؛ 	
أثر ضعف الرقابة على نظم الرقابة الداخلية التي تم تحديدها؛ 	
مستوى التعرض للمخاطر؛ و 	
الاستجابة من قبل الإدارة العليا لتنفيذ الإجراءات التصحيحية للملاحظات وتوقيت تنفيذ الإجراءات المتخذة. 	

الإجراءات والنتائج
بالنظــر إلــى طبيعــة وحجــم أعمــال التــي تمــت خلال الســنة المنتهيــة في 31 ديســمبر 2022، فــإن أنظمــة الرقابــة الداخليــة في المجالات 
التــي تم تقييمهــا مــن قبلنــا قــد تم إعدادهــا والالتــزام بهــا واتباعهــا بمــا يتناســب مــع حجــم المخاطــر والأعمــال في البنــك، باســتثناء الأمــور 

الــواردة في التقريــر المقــدم الــى مجلــس إدارة البنــك.
الملاحظــات التــي تم رفعهــا في فحــص وتقييــم الرقابــة الداخليــة لا تؤثــر بشــكل جوهــري علــى مصداقيــة عــرض القوائــم الماليــة للبنــك 
ــر تعتبــر  ــة 31 ديســمبر 2022، والإجــراءات التــي اتخذهــا مــن قبــل البنــك لمعالجــة الملاحظــات التــي تم ذكرهــا في التقري للســنة المنتهي

مرضيــة.

د. شعيب عبد الله شعيب
مراقب حسابات مرخص فئة "أ" رقم 33
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إدارة وتوّزيع رأس المال
هيكل رأس المال 

وفقـا للتعليمـات الصـادرة مـن بنـك الكويـت المركـزي )التعميـم الصـادر مـن بنـك الكويـت المركـزي رقـم 2/ر ب - ر ب إ/2014/336( يجـب 
علـى البنـوك الكويتيـة الحفـاظ علـى الحـد الأدنـى مـن معـدل كفايـة رأس المال بنسـبة 13% والحـد الأدنـى مـن معـدل الشـريحة الأولـى مـن 
رأس المال بنسـبة 11%. تتكـون الشـريحة الأولـى لـرأس المال مـن شـريحة حقـوق المسـاهمين العامـة CET 1( 1( والشـريحة الإضافيـة 1 

)AT1( لـرأس المال. 
تتكـون شـريحة حقـوق المسـاهمين العامـة CET 1( 1( لبنـك الخليـج ش.م.ك.ع. )“البنـك”( وشـركته التابعـة )يشـار إليهما معـاً بـ “المجموعة”( 
مـن رأس المال المدفـوع وعلاوة إصـدار الأسـهم والاحتياطيـات بمـا في ذلـك احتياطـي إعـادة تقييـم الممتلـكات واحتياطـي التقييـم العـادل 
ناقصًـا أسـهم الخزينـة؛ وتتألـف الشـريحة الثانيـة مـن رأس المال للمجموعـة مـن الحصـة المسـموح بهـا مـن المخصصات العامـة )1.25% من 
الموجـودات المرجحـة بالمخاطـر الائتمانيـة( والسـندات المسـاندة ضمـن الشـريحة الثانيـة. تم تحديد البنك ضمن البنـوك المحلية ذات التأثير 
النظامي )D-SIB(، ويجب عليه الاحتفاظ برأسـمال إضافي ضمن شـريحة حقوق المسـاهمين العامة 1 )CET 1( بنسـبة %1 )2022: %1(. 

تدابير الدعم بشأن كوفيد-19 
خلال فتـرة جائحـة كوفيـد-19، اتخـذ بنـك الكويـت المركـزي مجموعـة مـن التدابير ضمـن جهوده لدعم الاقتصاد المحلـي والقطاع المصرفي 
بالكويـت مـن خلال الإفـراج عـن الاحتياطيـات الرأسـمالية التحوطيـة بنسـبة 2.5%. واعتبـاراً مـن 1 ينايـر 2023، تم اسـتعادة نسـبة كفايـة 

رأس المال المطبقـة قبـل الجائحـة.
يبين الجدول أدناه تفاصيل رأس المال الرقابي للمجموعة كما في 31 ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 2022:

)بالمليون دينار كويتي(

31 ديسمبر عناصر رأس المال
2023

31 ديسمبر 
الفارق2022

شريحة حقوق المساهمين العامة 1 من رأس المال: الأدوات والاحتياطيات  

78.2 489.0 567.2 رأس المال من أسهم عادية مؤهلة وصادرة مباشرة زائدًا فائض الأسهم 

3.0 179.3 182.3 الأرباح المرحلة

5.0 72.8 77.8 إيرادات شاملة أخرى متراكمة )واحتياطيات أخرى(

741.186.2 827.3 شريحة حقوق المساهمين العامة 1 من رأس المال قبل التعديلات الرقابية 

-  0.0 -  شريحة حقوق المساهمين العامة 1 من رأس المال: التعديلات الرقابية 

اسـتثمارات في أسـهم البنـك )في حالـة عـدم مقاصتهـا بالفعـل مقابـل رأس المال 
-  0.0 0.0 المدفـوع في الميزانيـة العموميـة المسـجلة(

-  0.0 0.0 إجمالي التعديلات الرقابية على شريحة حقوق المساهمين العامة 1 

741.186.2 827.3 شريحة حقوق المساهمين العامة 1 

-  -  -  شريحة إضافية 1 من رأس المال: أدوات 

-  -  -  شريحة إضافية 1 من رأس المال: تعديلات رقابية 

-  -  -  شريحة إضافية 1 من رأس المال

 +1 العامة  المساهمين  حقوق  شريحة   =1 )شريحة  المال  رأس  من   1 شريحة 
827.3741.186.2 الشريحة الإضافية 1(
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)بالمليون دينار كويتي(

31 ديسمبر عناصر رأس المال
2023

31 ديسمبر 
الفاًرق2022

الشريحة 2 من رأس المال: الأدوات والمخصصات
-  50.0 50.0 أدوات ضمن الشريحة 2 مؤهلة وصادرة مباشرة زائدًا فائض الأسهم ذي الصلة

)0.2(64.0 63.8 مخصصات عامة ضمن الشريحة 2 من رأس المال 
)0.2(114.0 113.8 الشريحة 2 من رأس المال قبل التعديلات الرقابية 

-  -  -  الشريحة 2 من رأس المال: التعديلات الرقابية
)0.2(114.0 113.8 الشريحة 2 من رأس المال 

855.185.9 941.1 إجمالي رأس المال )إجمالي رأس المال= الشريحة 1 + الشريحة 2(
7.3 5,216.5 5,223.8 إجمالي الموجودات المرجحة بأوزان المخاطر 

31 ديسمبر معدلات رأس المال والمصدات 
2023

31 ديسمبر 
الفاًرق2022

%1.6%14.2%15.8شريحة حقوق المساهمين العامة 1 )كنسبة من الموجودات المرجحة بأوزان المخاطر(
%1.6%14.2%15.8الشريحة 1 )كنسبة من الموجودات المرجحة بأوزان المخاطر(

%1.6%16.4%18.0إجمالي رأس المال )كنسبة من الموجودات المرجحة بأوزان المخاطر(
متطلبـات المصـدات المتعلقـة بالبنـك )الحـد الأدنـى مـن متطلبـات شـريحة حقـوق 
capital conserva- 1 زائـدًا المصـدات الرأسـمالية التحوطيـة  المسـاهمين العامـة
tion buffer زائـدًا متطلبـات المصـدات الرأسـمالية للتقلبـات الاقتصاديـة المرتبطـة 
للبنـوك  الرأسـمالية  countercyclical buffer زائـدًا متطلبـات المصـدات  بالبنـك 
ذات التأثيـر النظامـي والتـي تم التعبيـر عنها كنسـبة مـن الموجودات المرجحة بأوزان 

المخاطر(

10.5%9%1.5%

%2.5%0.0%2.5منها: متطلبات المصدات الرأسمالية التحوطية 
-  -  -  منها: متطلبات المصدات الرأسمالية للتقلبات الاقتصادية المرتبطة بالبنك
%0.0%1.0%1.0منها: متطلبات المصدات الرأسمالية للبنوك المحلية ذات التأثير النظامي 

مـن  )كنسـبة  بالمصـدات  للوفـاء  المتاحـة   1 العامـة  المسـاهمين  حقـوق  شـريحة 
المخاطـر( بـأوزان  المرجحـة  %1.6%7.2%8.8الموجـودات 

الحد الأدنى الأساسي )باستثناء المصدات الرأسمالية للبنوك المحلية ذات 
-  -  -  التأثير النظامي(

%1.5%8.0%9.5الحد الأدنى الأساسي من شريحة حقوق المساهمين العامة 1 
%1.5%9.5%11.0الحد الأدنى الأساسي من الشريحة 1 

والمصـدات  العـملات  باسـتثناء  المال  رأس  لإجمالـي  الأساسـي  الأدنـى  الحـد 
النظامـي التأثيـر  ذات  المحليـة  للبنـوك  %1.5%11.5%13.0الرأسـمالية 

بالانكشـافات الخاضعـة  والمتعلقـة   2 الشـريحة  المؤهلـة للإدراج في  المخصصـات 
)Caps للأسـلوب القياسـي )قبـل تطبيـق الحـدود العليـا

                                
 266.9

                   
 267.5

                    
)0.6(

)0.2(64.0 63.8 الحدود العليا لإدراج المخصصات في الشريحة 2 وفقا للأسلوب القياسي 

)بالمليون دينار كويتي(
31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023متطلبات المطابقة

720.0 816.8 إجمالي حقوق الملكية في البيانات المالية المجمعة المنشورة 
741.1 827.4 رأس المال بشريحة حقوق المساهمين العامة 1

)21.1()10.6(بند المطابقة*

* بنود المطابقة لسنة 2020 - تأجيل القروض الاستهلاكية والمقسطة 
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خلال سنة 2020 واستجابةً لقرار مجلس إدارة اتحاد مصارف الكويت، أعلن البنك عن تأجيل تحصيل مدفوعات القروض الاستهلاكية 
والمقسـطة وكذلـك مدفوعـات بطاقـات الائتمـان لفتـرة سـتة أشـهر اعتبـاراً مـن 1 أبريـل 2020 دون أيضًـا تحميـل أي فائـدة أو أي رسـوم 
أخـرى ناتجـة عـن هـذا التأجيـل. تعتبـر تأجـيلات الأقسـاط بمثابـة دعـم سـيولة قصيـر الأجل لمعالجة مشـكلات التدفقـات النقدية المحتملة 
لـدى المقتـرضين مـن الأفـراد. أدى نظـام تأجيـل القـروض إلـى خسـائر تعديـل علـى مدار اليـوم الأول بمبلغ 42.2 مليون دينـار كويتي الناتجة 
عـن تعديـل التدفقـات النقديـة التعاقديـة. وتم تحميـل خسـائر التعديـل علـى الأربـاح المرحلـة في 2020 بـدلا من بيان الدخـل طبقا لمتطلبات 

المعيـار الدولـي للتقاريـر الماليـة 9 الأدوات الماليـة التزامًـا بتعميـم بنـك الكويـت المركزي رقـم 2/ر ب/ر ب إ/2020/461. 
وفقـاً للتعميـم ولغـرض قاعـدة رأسـمالية، سـيتم إدراج هـذه الخسـائر ضمـن الأربـاح المرحلـة علـى مـدى فتـرة أربـع سـنوات تبـدأ مـن سـنة 
2021 حتـى سـنة 2024. ووفقًـا لذلـك، قامـت المجموعـة باسـتبعاد خسـائر التعديـل علـى مدار اليـوم الأول بمبلغ 10.6 مليون دينـار كويتي 

)2022: 21.1 مليـون دينـار كويتـي( ناتجـة عـن نظـام تأجيـل القـروض مـن الأربـاح المرحلـة.

إدارة رأس المال
تتمثـل سياسـة إدارة رأس المال لـدى المجموعـة في التأكـد مـن والاحتفـاظ بقاعـدة رأسـمال كافيـة لدعـم عمليـة تطويـر ونمـو الأعمـال. ويتـم 
تحديـد متطلبـات رأس المال الحاليـة والمسـتقبلية علـى أسـاس توقعـات نمـو القـروض لـكل مجموعـة مـن مجموعـات الأعمال والنمـو المتوقع 
في البنـود الأخـرى المدرجـة بالميزانيـة والتسـهيلات غيـر المدرجـة بالميزانيـة وأنشـطة المتاجـرة )أي مخاطـر السـوق( وسياسـة توزيـع الأربـاح 
المسـتقبلية لـدى المجموعـة. تسـعى المجموعـة إلـى المحافظـة علـى التـوازن الحـذر بين مختلـف عناصـر رأس المال وخاصـة الدمـج النسـبي 

للشـريحة 1 والشـريحة 2 مـن رأس المال. 
الرقابيـة  المال  الرقابيـة ومعـدلات رأس  المال  بـأوزان المخاطـر ومتطلبـات رأس  التالـي تفاصيـل الانكشـافات المرجحـة  يوضـح الجـدول 

:2022 2023 و31 ديسـمبر  31 ديسـمبر  للمجموعـة كمـا في 
)بالمليون دينار كويتي(

الانكشافات لمخاطر الائتمان
31 ديسمبر 

2023
31 ديسمبر 

2022
الفارق

)17.1( 5,120.2 5,103.1 الموجودات المرجحة بأوزان مخاطر الائتمان 

0.4 )203.5( )203.1(ناقصا: مخصص عام زائد

)16.7( 4,916.7 4,900.0 صافي الانكشافات المرجحة بأوزان مخاطر الائتمان 

0.4 1.3 1.7 الموجودات المرجحة بأوزان مخاطر السوق 

23.7 298.4 322.1 الانكشافات المرجحة بأوزان مخاطر التشغيل 

7.3 5,216.5 5,223.8 إجمالي الانكشافات المرجحة بأوزان المخاطر

إدارة وتوّزيع رأس المال
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متطلبات رأس المال الرقابية بنسبة %13.00 )2022: %11.50(
  )بالمليون دينار كويتي(

31 ديسمبر مخاطر الائتمان
2023

31 ديسمبر 
الفارق2022

-   -   -   بنود نقدية 

)4.3(9.6 5.3 مطالبات على الدول السيادية

)PSEs( 5.6 10.7 16.2 مطالبات على مؤسسات القطاع العام

5.9 -   5.9 مطالبات على بنوك التنمية المتعددة

7.7 31.2 38.9 مطالبات على البنوك

14.6 289.2 303.8 مطالبات على الشركات

37.3 205.0 242.3 الانكشافات الرقابية للخدمات المصرفية للأفراد 

2.0 3.7 5.7 الانكشافات للقروض المتأخرة

5.8 39.5 45.3 انكشافات أخرى

74.5 588.8 663.4 مخصص رأس المال المطلوب لمخاطر الائتمان

)3.0()23.4()26.4(ناقصاً: مخصص عام زائد 

71.5 565.4 637.0 مخصص رأس المال المطلوب لصافي مخاطر الائتمان

)بالمليون دينار كويتي(

مخاطر السوق
31 ديسمبر 

2023
31 ديسمبر 

الفارق2022

-   -   -   مخاطر مراكز أسعار الفائدة
0.0 0.2 0.2 مخاطر تحويل العملات الأجنبية

)0.0( 0.2 0.2 مخصص رأس المال المطلوب لمخاطر السوق 
7.6 34.3 41.9 مخصص رأس المال المطلوب لمخاطر التشغيل 

0.1 52.2 52.2 مخصص رأسمال إضافي )البنوك المحلية ذات التأثير النظامي بنسبة %1(

79.2 652.1 731.3 إجمالي رأس المال المخصص 

31 ديسمبر نسب كفاية رأس المال )نسبة مئوية(
2023

31 ديسمبر 
الفارق2022

%1.6%14.2%15.8نسبة الشريحة 1
%1.6%16.4%18.0إجمالي نسبة كفاية رأس المال

إن إجمالـي الانكشـاف المرجـح بـأوزان المخاطـر كمـا في 31 ديسـمبر 2023 هـو بمبلـغ 5,223.8 مليـون دينـار كويتـي )2022: 5,216.5 
مليـون دينـار كويتـي(، وهـو مـا يتطلـب توفـر إجمالـي رأسـمال بنسـبة 14.0% )2022: 12.5%( بمـا في ذلـك البنـوك المحليـة ذات التأثيـر 

النظامـي )D-SIB( بنسـبة 1% بمبلـغ 731.3 مليـون دينـار كويتـي )2022: 652.1 مليـون دينـار كويتـي(.  
إن رأس المال الرقابـي المتـاح لـدى المجموعـة كمـا في 31 ديسـمبر 2023 هـو بمبلـغ 941.1 مليـون دينـار كويتـي )2022: 855.1 مليون دينار 

كويتي( والذي يرتبط بمعدل كفاية رأس المال بنسـبة %18.02 )2022: %16.39(.

ي
يج

ترات
س

الا
ض 

عرا
ست

الا
لي

غي
ش

الت
ض 

عرا
ست

الا
مة

وك
لح

ا
عة

جم
لم

ة ا
الي

لم
ت ا

انا
لبي

ا

97

. .



تنظيم الحوكمة وإدارة المخاطر
توفـر سياسـات إدارة المخاطـر وتقبـل المخاطـر التـي تم اعتمادهـا مـن قبـل المجلـس المعلومـات اللازمـة المتعلقـة بمنهـج إدارة المخاطـر 
وأهدافهـا وسـبل الإدارة والهيـكل التنظيمـي. يتـم مراجعـة سياسـات وإجـراءات إدارة المخاطـر بصـورة دوريـة والعمـل عنـد الضـرورة علـى 

تعديلهـا وتحسـينها لكـي تعكـس التغيـرات في المنتجـات والسـوق. 
قامـت المجموعـة بتشـكيل لجنـة إدارة المخاطـر المنبثقـة عـن مجلـس الإدارة )BRC( لدعـم فاعليـة مراقبـة المجلـس لأمـور المخاطـر التـي 
تواجـه المجموعـة مـع تقـديم التقاريـر الدوريـة إلـى مجلـس الإدارة، متـى كان ذلـك مناسـباً. تقـوم لجنـة إدارة المخاطـر المنبثقـة عـن مجلـس 
الإدارة بالإشـراف علـى إدارة مخاطـر المجموعـة علـى أسـاس كلـي مـع التأكـد مـن اسـتقلالية ووحـدة المخاطـر لـدى المجموعـة. تقـوم لجنـة 
إدارة المخاطـر المنبثقـة عـن مجلـس الإدارة بمراجعـة كافـة سياسـات إدارة المخاطـر وتقبـل المخاطـر والتوصيـة بهـا لغـرض الحصـول علـى 
موافقـة مجلـس الإدارة. تقـوم لجنـة إدارة المخاطـر المنبثقـة عـن مجلـس الإدارة بمراجعـة كافـة الانكشـافات للمخاطـر العاليـة والكبيـرة وأي 
انكشـافات لا تسـتوفي معايير الإقراض العادية. يقدم قسـم إدارة المخاطر بالمجموعة برئاسـة رئيس إدارة المخاطر تقارير دورية إلى لجنة 
إدارة المخاطـر المنبثقـة عـن مجلـس الإدارة. كمـا قامـت المجموعـة بتشـكيل لجنـة المخاطـر التنفيذيـة )ERC( والتـي يرأسـها كل مـن الرئيـس 
التنفيـذي ورئيـس إدارة المخاطـر وهـي اللجنـة العليـا لحوكمـة المخاطـر علـى مسـتوى الإدارة العليـا. ويقـوم قسـم إدارة المخاطـر للمجموعـة 
بتقـديم تقاريـر منتظمـة إلـى لجنـة إدارة المخاطـر المنبثقـة عـن مجلـس الإدارة ولجنـة المخاطـر التنفيذيـة حتـى يكـون أعضـاء اللجنـة علـى 

درايـة بكافـة انكشـافات المخاطـر التـي تواجـه المجموعـة. 
إن تنظيم إدارة المخاطر والمهام والمسئوليات للجان المختلفة مدرج ضمن إيضاح 24 حول البيانات المالية المجمعة.

حوكمة الشركات
إن مجموعـة بنـك الخليـج، بقيـادة رئيـس مجلـس الإدارة وأعضـاء مجلـس الإدارة، قـام بتطبيـق القواعـد الجديـدة لحوكمـة الشـركات لسـنة 
2012 وتعديلاتها اللاحقة في سـبتمبر 2019 وفقاً لما أعلن عنه بنك الكويت المركزي. كما تعمل المجموعة على تطبيق أفضل الممارسـات 
العالميـة والتـي تعتبـر ضروريـة لوضعهـا المالـي والعـام. قامـت المجموعـة بتشـكيل أربع لجان رئيسـية منبثقة عن مجلـس الإدارة – لجنة إدارة 

المخاطـر ولجنـة التدقيـق ولجنـة حوكمـة الشـركات ولجنـة الترشـيحات والمكافـآت وذلك لتطبيـق منهج حوكمة الشـركات لدى المجموعة. 

القدرة على تحمل المخاطر واستراتيجية المحافظ
تتبـع المجموعـة منهجًـا قويًـا لإدارة المخاطـر وتديـر العلاقـة بين المخاطر/المزايـا داخـل وضمـن كل مجـال مـن مجـالات أعمـال المجموعـة. 
وتقـوم المجموعـة باسـتمرار بمراجعـة سياسـات وممارسـات إدارة المخاطـر لديهـا للتأكـد مـن عـدم تعـرض المجموعـة لتقييـم أصـل جوهـري 

وتقلـب الربحيـة. 
لـدى المجموعـة مسـتند يوثـق عوامـل القـدرة علـى تحمـل المخاطـر والـذي يسـمح بالمراقبـة عـن قـرب للمخاطـر المختلفـة بصـورة مسـتمرة 
مقابـل الحـدود الموضوعـة داخليًـا. وبشـكل ربـع سـنوي، يتـم عـرض مؤشـرات المخاطـر ومناقشـتها مـع لجنـة المخاطـر التنفيذيـة ولجنـة 
المخاطـر المنبثقـة عـن مجلـس الإدارة. ويتـم تقييـم مسـتند القـدرة علـى تحمـل المخاطـر بصـورة دوريـة وتعديله بمـا يتوافق مع عوامل السـوق 
والعوامـل الاقتصاديـة. تسـتعين المجموعـة بسياسـة ائتمانيـة مفصلـة معتمدة من قبل المجلس ويتم مراجعتهـا بصورة دورية لمواكبة التغيرات 

في المخاطـر وظـروف السـوق.
يوضـح دليـل سياسـة الائتمـان المبـادئ الإرشـادية ومعاييـر مخاطـر الائتمـان التـي تحكـم منـح الائتمـان بمـا يقـدم هيـكلًا إرشـاديًا يجـب أن 
يعتمـد عليـه مجـال الأعمـال المصرفيـة وبمـا يضمـن اتبـاع منهـج متماثـل في كافـة أنشـطة الإقـراض لديـه. كمـا يوضـح السياسـة التـي يجـب 
اتباعهـا فيمـا يتعلـق بانكشـاف المخاطـر المقبولـة علـى مسـتوى الـدول. يتـم اعتمـاد ومراجعـة الحـدود الفرديـة المتعلقـة بالدول مـن قبل لجنة 
الائتمـان والاسـتثمار المنبثقـة عـن مجلـس الإدارة والتـي تمثـل لجنـة عليـا لاعتماد الائتمان مفوضة من قبـل مجلس الإدارة في ضوء تعليمات 

بنـك الكويـت المركزي. 
تقوم المجموعة بتصنيف انكشـافها للمخاطر طبقًا لنظام أمريكا الشـمالية لتصنيف القطاعات )NAICS(. ويأتي هذا التصنيف بالإضافة 
إلـى التصنيـف المعتمـد علـى رمـوز الأغـراض طبقًـا لما هـو محـدد مـن قبل بنك الكويت المركزي. وهذا يسـمح للمجموعـة بتصنيف محفظتها 
إلـى عـدة قطاعـات فرعيـة لتسـهيل مهمـة التحليـل وتحـسين إدارة التركـزات، إن وجـدت. كمـا تقـوم المجموعـة باسـتخدام نمـوذج تصنيـف 
الائتمـان لتصنيـف التسـهيلات الائتمانيـة لـدى الشـركات وذلـك لتسـهيل القـرارات المتعلقـة بالائتمـان ورقابـة الائتمـان. بالإضافـة إلى ذلك، 
تقـوم المجموعـة باحتسـاب تصنيـف مخاطـر المحفظـة علـى أسـاس المتوسـط المرجـح والذي يتم مـن خلاله تقييم جودة المحافـظ الكلية على 

فتـرات زمنيـة فاصلـة منتظمـة وطرحهـا للمناقشـة بلجنـة المخاطـر التنفيذيـة ولجنـة المخاطر المنبثقة عـن مجلس الإدارة. 
كمـا تسـتعين المجموعـة بنمـوذج العائـد علـى رأس المال المعـدل بالمخاطـر )RAROC( لتقييـم صـافي القيمـة المرتبطة بالحسـابات بعد مراعاة 

تكلفـة رأس المال. ويسـاعد النمـوذج في اتخـاذ قـرارات مطلعـة وإضافـة مزيـد من القيمة للمسـاهمين.

إدارة المخاطر
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إجراء التقييم الداخلي لكفاية رأس المال 
هـذا الإجـراء يعمـل علـى تحديـد وقيـاس وتجميـع ومراقبـة مخاطـر المجموعـة ويتيـح للمجموعـة الاحتفـاظ بمسـتوى ملائـم مـن رأس المال 
الداخلـي بالنسـبة لحجـم المخاطـر الشـاملة التـي تواجـه المجموعـة وخطـة الأعمـال. وتقـوم المجموعـة بإجـراء تقييـم للمخاطـر الجوهريـة 
مثـل مخاطـر الائتمـان ومخاطـر السـوق ومخاطـر التشـغيل ومخاطـر تركـز الائتمـان )تركزات القطاعات والاسـم التجاري( ومخاطر أسـعار 
الفائـدة ومخاطـر السـيولة والمخاطـر القانونيـة ومخاطـر السـمعة وغيرهـا كجـزء مـن إجـراء التقييـم الداخلـي لكفايـة رأس المال. كمـا تقـوم 
المجموعـة بإجـراء تحليـل اختبـار الضغـط لقيـاس التأثيـر علـى قيمـة الضمانـات وتدفقـات الإيـرادات وتدنـي تصنيفـات محفظـة الإقـراض 

وغيرهـا علـى مـدى نطـاق زمنـي لمـدة سـنة واحـدة لثلاثـة سـيناريوهات منطقيـة للضغـط )معتـدل ومتوسـط وحـاد(.
يتـم مراجعـة توزيـع رأس المال لـكل مخاطـرة مـن المخاطـر ونتائـج اختبـار الضغـط ومناقشـتها خلال اجتماعـات لجنـة المخاطـر التنفيذيـة 

ولجنـة إدارة المخاطـر المنبثقـة عـن المجلـس لضمـان توزيـع رأسـمال كاف لـكل مخاطـرة، مـع مراعـاة عوامـل الاقتصـاد الكلـي والجزئـي.

مخاطر الائتمان
تتمثـل مخاطـر الائتمـان في مخاطـر تكبـد الخسـائر الماليـة بسـبب إخفـاق العميـل أو الطـرف المقابـل في الوفـاء بالتزاماتـه بموجـب العقـد. 
تنشـأ هـذه المخاطـر بشـكل رئيسـي عـن أنشـطة الإقـراض والتمويـل التجـاري وعمليـات الخزينـة. يوجد لـدى المجموعة سياسـات وإجراءات 
شـاملة لمراقبـة جميـع هـذه المخاطـر والسـيطرة عليهـا. قـام مجلـس الإدارة بتفويـض كافـة الصلاحيـات المتعلقـة بقرارات الائتمان )باسـتثناء 
التسـهيلات الائتمانيـة إلـى أعضـاء مجلـس الإدارة والأسـماء ذات الصلـة( إلـى لجنـة مجلـس الإدارة للائتمـان والاسـتثمار التـي يمكنهـا 
تفويـض صلاحياتهـا إلـى لجنـة الائتمـان التنفيذيـة وفقـا لتوجيهـات مجلـس الإدارة التزامـا بتعليمـات بنـك الكويت المركزي. يشـرح الإيضاح 
24 )أ( حـول البيانـات الماليـة المجمعـة مخاطـر الائتمـان بالتفصيـل ويوضـح أيضًـا سياسـة وإطـار عمـل المجموعـة الموضـوع لإدارة هـذه 

المخاطر.

مخاطر السوق
مخاطر السـوق هي الخسـائر المحتملة لإيرادات المجموعة أو لقيمة محفظة المجموعة بسـبب التغير في المتغيرات المحددة في السـوق مثل 

أسـعار العملات وأسـعار الفائدة وأسـعار الاسـتثمار وهوامش الائتمان وما إلى ذلك.
تتعرض المجموعة لمخاطر السـوق من خلال أنشـطة المتاجرة التي يتم القيام بها لصالح العملاء أو المجموعة، على أسـاس الملكية، وكذلك 
احتفاظهـا بالموجـودات والمطلوبـات الماليـة. تقـوم مجموعـة الخزينـة بـإدارة مخاطـر العـملات الأجنبيـة ومخاطـر أسـعار الفائـدة ومخاطـر 
السـيولة لـدى المجموعـة. تراقـب مجموعـة الاسـتثمارات مخاطـر سـوق الأسـهم فيمـا يتعلـق بمحفظـة الاسـتثمارات التـي تملكهـا المجموعـة. 
تهـدف الحـدود إلـى ضمـان إدارة مخاطـر السـوق للمجموعـة ضمـن الإرشـادات الرقابيـة العامـة لبنـك الكويـت المركـزي والحـدود الداخليـة 
التـي وضعهـا سياسـة القـدرة علـى تحمـل المخاطـر لـدى المجموعـة. يتـم مراقبـة الاختلافـات في أسـعار الفائـدة وأسـعار العـملات والسـيولة 

باسـتمرار مـن قبـل مجموعـة الخزينـة ويتـم مراجعتهـا دوريـا مـن قبـل لجنـة الموجـودات والمطلوبات. 
تتضمـن أعمـال الخزينـة الرئيسـية لـدى المجموعـة معـاملات تحويـل العـملات الأجنبيـة نيابـة عـن العـملاء مـن الشـركات. ويتـم تنفيـذ 
معـاملات العـملاء في الغالـب علـى أسـاس المسـاندة. تقـوم مجموعـة الخزينـة بإجـراء عـدد محـدد مـن معـاملات تـداول العـملات الأجنبيـة 
التـي تملكهـا المجموعـة وبصـورة رئيسـية تتضمـن عـملات مجموعـة الدول السـبع ولكن أيضـا بالعملات الإقليمية وبعـض العملات الفرعية 
الأخـرى. تعتبـر المخاطـر هنـا محـدودة حيـث إن مراكـز تحويـل العـملات الأجنبيـة المفتوحـة تعتبـر ضئيلـة للغايـة ويتـم تنفيذهـا بالتقيـد 
الصريـح بحـدود مراكـز العـملات المفتوحـة المحـددة مـن قبـل بنك الكويـت المركزي. لا تقوم المجموعة بالمتاجرة في الاسـتثمارات ذات الدخل 

الثابـت أو الأوراق الماليـة. 
تقتصـر عمليـات التـداول في سـوق المال علـى الوفـاء بمتطلبـات تمويـل موجـودات العـملات الاجنبيـة المحليـة والدوليـة لـدى المجموعـة 

واسـتثمار أي فوائـض. وكسياسـة عامـة، فـإن هـذه المراكـز لا تتضمـن مخاطـر أسـعار الفائـدة جوهريـة. 
كمـا تحتفـظ مجموعـة الخزينـة بالمجموعـة أيضـا بمحفظـة مـن سـندات خزينـة الحكومـة الكويتيـة وسـندات بنـك الكويـت المركـزي وذلـك 
للوفـاء بمتطلبـات السـيولة القانونيـة الموضوعـة مـن قبـل بنـك الكويـت المركـزي وكذلـك محفظـة تتكـون في أغلبهـا مـن السـندات السـيادية 

لـدول مجلـس التعـاون الخليجـي المدرجـة بالـدولار الأمريكـي لإدارة السـيولة الفائضـة. 
يعتبـر الدينـار الكويتـي العملـة الرئيسـية للمجموعـة، ويتـم إدراج غالبيـة موجـودات ومطلوبـات المجموعـة إمـا بالدينـار الكويتـي أو الـدولار 

الأمريكـي ويتـم تمويلهـا بنفـس العملـة. ونتيجـة لذلـك فـإن الانكشـاف لمخاطـر صـرف العـملات الأجنبيـة الهيكليـة يعتبـر محـدودا. 

مخاطر العملات الأجنبية
إن مخاطـر العـملات الأجنبيـة هـي مخاطـر تقلـب القيمـة العادلـة لأداة ماليـة نتيجـة التغيـرات في أسـعار صـرف العـملات الأجنبيـة. يشـرح 

الإيضـاح 24 )ج( حـول البيانـات الماليـة المجمعـة مخاطـر العـملات الأجنبيـة بالتفصيـل.
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مخاطر أسعار الفائدة )السجلات المصرفية( 
تنتـج مخاطـر أسـعار الفائـدة لـدى المجموعـة مـن احتمـالات تأثيـر التغيـرات في أسـعار الفائـدة علـى القيمـة العادلـة أو التدفقـات النقديـة 
المسـتقبلية للأدوات الماليـة. تراقـب المجموعـة التأثيـرات علـى صـافي إيـرادات الفوائـد لمـدة 12 شـهرًا وكذلـك التغيـر في القيمـة الاقتصادية 
للموجـودات والمطلوبـات طبقًـا لسـيناريوهات معـدلات الفائـدة المختلفـة. يـبين الإيضـاح 24 )ب( حـول البيانـات الماليـة المجمعـة مخاطـر 

حساسـية صـافي إيـرادات المجموعـة مـن الفائـدة للتغيـرات في أسـعار الفائـدة. 

مخاطر أسعار الأسهم )السجلات المصرفية(
تعتبـر مجموعـة الاسـتثمارات مسـئولة عـن إدارة محفظـة الاسـتثمارات في الأوراق الماليـة التـي تملكهـا المجموعـة في السـجلات المصرفيـة 
)أي تلـك التـي ليسـت لغـرض المتاجـرة(. وتلتـزم المجموعـة بكافـة الحـدود المتعلقـة بالاسـتثمارات والمفروضـة مـن قبـل بنك الكويـت المركزي.

يتم تصنيف الاسـتثمارات في الأسـهم كـ “مدرجة بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشـاملة الأخرى”. ولقد تم الإفصاح عن التصنيفات 
المحاسـبية وقياسـات القيمـة العادلـة في إيضـاح السياسـات المحاسـبية الهامـة حـول البيانـات الماليـة المجمعـة. تم الإفصـاح عـن أنـواع 

الاسـتثمارات وتصنيفاتهـا المحاسـبية ضمـن إيضـاح 13 حـول البيانـات الماليـة المجمعـة.

مخاطر السيولة
تتمثـل مخاطـر السـيولة في المخاطـر الناتجـة عـن عـدم قـدرة المجموعـة علـى الوفـاء بالتزاماتهـا الماليـة في الوقـت المحـدد دون تكبـد تكاليف 
جوهريـة. وتنشـأ مخاطـر السـيولة مـن التمويـل العـام للأنشـطة التي تقوم بهـا المجموعة. قامت المجموعة بالاحتفـاظ برصيد في الموجودات 
السـائلة يزيـد عـن متطلبـات الحـد الأدنـى التـي يضعهـا بنـك الكويت المركزي. يشـرح الإيضاح 24 )د( حول البيانـات المالية المجمعة مخاطر 

السـيولة بالتفصيـل كمـا يوضـح سياسـة المجموعـة وإطار العمل الموضـوع لإدارة هذه المخاطر.

مخاطر التشغيل
تتمثل مخاطر التشـغيل في مخاطر الخسـارة الناتجة عن عجز الأفراد أو فشـل الإجراءات أو التقنيات أو تأثير الأحداث الخارجية. وهي 

تتضمـن أعمـال الغـش والأعمـال غيـر المسـموح بها والأخطاء والسـهو وانعدام الكفاءة وتعطـل الأنظمة والأحداث الخارجية. 
يعمـل إطـار عمـل إدارة المخاطـر التشـغيلية لـدى المجموعـة علـى تحديـد وتقييـم ومراقبة وتخفيـف ومتابعة المخاطر التشـغيلية في المجموعة 

بفاعليـة بطريقة متماثلة.
يشـتمل إطـار عمـل إدارة المخاطـر التشـغيلية لـدى المجموعـة علـى التقييـم الذاتـي للمخاطـر والمراقبـة )RCSA( والمؤشـرات الرئيسـية 
للمخاطـر. كمـا تطبـق المجموعـة آليـة للإبلاغ عـن الحـوادث، يتـم الاسـتعانة بهـا للإبلاغ داخليًـا عـن عجـز الأدوات الرقابيـة والأسـباب 
الرئيسـية التـي تم تحديدهـا، واتخـاذ الإجـراءات التصحيحيـة الملائمـة في الوقـت المناسـب. تجمـع المجموعـة معلومـات خسـائر التشـغيل 
الداخليـة وتتيـح البيانـات للمجموعـة وضـع أدوات الرقابـة الملائمـة لمنـع تكبـد هـذه الخسـائر في المسـتقبل. يقـدم الإيضـاح 24 )هــ( حـول 

البيانـات الماليـة المجمعـة معلومـات إضافيـة حـول إطـار عمـل إدارة المخاطـر التشـغيلية لـدى المجموعـة. 

الانكشاف لمخاطر الائتمان
تسـتعين المجموعـة بنظـام موديـز Moody’s لتصنيـف المخاطـر مـن أجـل تصنيـف الانكشـافات لمخاطـر الائتمـان. يوضـح الإيضـاح 24 )أ( 

حـول البيانـات الماليـة المجمعـة عمليـة التصنيـف الداخلـي لـدى المجموعـة بالتفصيـل. 

إجمالي الانكشاف لمخاطر الائتمان
يلخـص الجـدول التالـي إجمالـي الانكشـاف لمخاطـر الائتمـان لـدى المجموعـة )قبـل تخفيف المخاطـر الائتمانية( كما في 31 ديسـمبر 2023 
و31 ديسـمبر 2022. وتمثـل المبالـغ غيـر الممولـة )أي تلـك خـارج الميزانيـة العموميـة( إجمالـي الانكشـاف لمخاطـر الائتمـان قبـل تعـديلات 
معامـل التحويـل الائتمانـي )’CCF’( حيـث إن المبالـغ الإجماليـة تعكـس المخاطـر الائتمانيـة النهائيـة للمجموعـة في حالـة عجـز الأطـراف 

المقابلة.

إدارة المخاطر
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 )بالمليون دينار كويتي(

إجمالي الانكشاف لمخاطر الائتمان
31 ديسمبر 

2023
31 ديسمبر 

الفارق2022

321.8 7,113.4 7,435.1 الانكشاف الممول لإجمالي مخاطر الائتمان 

194.8 1,532.3 1,727.1 الانكشاف غير الممول لإجمالي مخاطر الائتمان 

516.6 8,645.6 9,162.2 مجموع إجمالي الانكشاف لمخاطر الائتمان 

إن إجمالي الانكشـاف الممول لمخاطر الائتمان كما في 31 ديسـمبر 2023 هو بنسـبة 1  8% )2022: 82%( من مجموع إجمالي الانكشـاف 
لمخاطر الائتمان. 

بالتفصيـل في قسـم  القياسـية مـبين  إلـى المحفظـة  الممـول اسـتناداً  الممـول وغيـر  المقسـم بين  إن إجمالـي الانكشـاف لمخاطـر الائتمـان 
الائتمـان.  لمخاطـر  الانكشـاف 

متوسط الانكشاف لمخاطر الائتمان
إن متوسط الانكشاف لمخاطر الائتمان كما في 31 ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 2022 مبين بالتفصيل أدناه: 

التسهيلات الائتمانية الممولة وغير الممولة )بالمتوسط( كما في 31 ديسمبر 
)بالألف دينار كويتي(

 20232022

المجموّع غير مموّل مموّلالمجموع غير ممول ممول

55,713 -   55,713 65,982 -   65,982 بنود نقدية 

1,148,606 49                1,148,557 1,285,245 27,514 1,257,731 المطالبات على الدول السيادية

المطالبات على مؤسسات القطاع العام 
)PSEs( 348,984 22,312 371,297 365,400         24,192 389,592

المطالبات على بنوك التنمية متعددة 
-   -   -   29,563 -   29,563 الأطراف

1,060,914 272,004       788,910 889,083 246,679 642,404 المطالبات على البنوك 

3,668,686 1,239,926 2,428,760 3,673,271 1,263,278 2,409,993 المطالبات على الشركات 

الانكشافات للخدمات المصرفية 
1,859,384 543              1,858,841 1,990,492 1,249 1,989,243 للأفراد

44,376 5,415           38,961 43,172 5,259 37,913 الانكشافات للقروض المتأخرة 

355,995 235              355,760 378,811 262 378,549 انكشافات أخرى

8,583,266 1,542,364 7,040,902 8,726,915 1,566,553 7,160,361  الإجمالي

إن متوســط إجمالــي الانكشــاف الممــول لمخاطــر الائتمــان لســنة 2023 هــو بنســبة 82.05% )2022: 82.03%( مــن مجمــوع متوســط 
ــة الشــهر  ــغ نهاي ــغ الســنة بالكامــل باســتخدام متوســط 13 نقطــة لمبال ــي الانكشــاف لمخاطــر الائتمــان. تم احتســاب متوســط مبال إجمال

ــى نحــو شــامل. ــى 31 ديســمبر 2023 عل ــارا مــن 31 ديســمبر 2022 حت اعتب

ي
يج

ترات
س

الا
ض 

عرا
ست

الا
لي

غي
ش

الت
ض 

عرا
ست

الا
مة

وك
لح

ا
عة

جم
لم

ة ا
الي

لم
ت ا

انا
لبي

ا

101

. .



التوزيع الجغرافي لإجمالي الانكشافات لمخاطر الائتمان
فيمـا يلـي بيـان التوزيـع الجغـرافي لمجمـوع إجمالـي الانكشـاف لمخاطـر الائتمـان )بعـد المخصصات المحـددة( والذي تم تحليلـه وفقا لمحفظة 
المخاطـر الائتمانيـة القياسـية كمـا في 31 ديسـمبر 2023 و31 ديسـمبر 2022. كمـا أن التوزيـع الجغـرافي مبنـي علـى أسـاس الغـرض 

الرئيسـي مـن التسـهيلات الائتمانيـة.

مجموع إجمالي الانكشافات لمخاطر الائتمان كما في 31 ديسمبر 2023 – حسب المنطقة الجغرافية
)بالألف دينار كويتي(

الكويت

دول 
الشرق 

الأوسط 
الأخرى

غرب 
أوروبا

أمريكا 
وكندا

آسيا 
والمحيط 

الهادي

باقي 
 دول

العالم
الإجمالي 

74,539 -   -   -   -   -   74,539 بنود نقدية 

المطالبات على الدول 
1,348,080 -   -   79,825 -   105,329 1,162,926 السياسية 

المطالبات على مؤسسات 
504,722 -   -   -   -   338,294 166,428 القطاع العام

المطالبات على بنوك 
39,84271,044 -   -   -   31,202 -   التنمية متعددة الأطراف

999,389 61,354 160,285 18,600 230,716 297,771 230,662 المطالبات على البنوك 

3,728,982 1,604 119,007 9,752 91,874 389,624 3,117,120 المطالبات على الشركات

الانكشافات للخدمات 
2,005,354 -   -   -   -   -   2,005,354 المصرفية للأفراد

الانكشافات للقروض 
50,677 -   -   -   -   -   50,677 المتأخرة 

379,456 1,057 -   68 668 9,215 368,448 انكشافات أخرى

9,162,243 103,857 279,292 108,246 323,259 1,171,435 7,176,154 الإجمالي

نسبة إجمالي الانكشاف 
لمخاطر الائتمان حسب 

المنطقة الجغرافية
78.4%12.8%3.5%1.2%3.0%1.1%100.0%

إدارة المخاطر
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التوزيع الجغرافي لإجمالي الانكشافات لمخاطر الائتمان )تتمة(

مجموع إجمالي الانكشافات لمخاطر الائتمان كما في 31 ديسمبر 2022 – حسب المنطقة الجغرافية
)بالألف دينار كويتي(

الكوّيت

 دول 
الشرق 

الأوسط 
الأخرى

غرب 
أوروباً

أمريكاً 
وكندا

آسياً 
والمحيط 

الهاًدي

باًقي 
 دول

العاًلم
الإجماًلي 

58,392 -   -   -   -   -   58,392 بنود نقدية 

المطالبات على الدول 
1,371,819 -   -   40,845 -   160,549 1,170,425 السيادية 

المطالبات على مؤسسات 
323,376 -   -   -   -   134,079 189,297 القطاع العام

المطالبات على بنوك التنمية 
-   -   -   -   -   -   -   متعددة الأطراف

762,538 39,820 162,295 32,988 80,774 382,706 63,955 المطالبات على البنوك

3,759,274 1,812 90,574 9,818 94,856 262,421 3,299,794 المطالبات على الشركات

الانكشافات للخدمات 
1,967,986 -   -   1 139 164              1,967,682 المصرفية للأفراد 

الانكشافات للقروض 
41,535 -   -   -   -   -   41,535 المتأخرة 

360,694 478 343 35 397 9,509 349,932 انكشافات أخرى

8,645,613 42,110 253,212 83,687 176,165 949,428 7,141,012 الإجمالي

نسبة إجمالي الانكشاف 
لمخاطر الائتمان حسب 

المنطقة الجغرافية
82.6%11.0%2.0%1.0%2.9%0.5%100.0%

إن غالبيـة الانكشـاف لمخاطـر الائتمـان لـدى المجموعـة تقـع في الكويـت وتتكـون مـن 7.18 مليـار دينـار كويتـي )نسـبة 78.5% مـن مجمـوع 
إجمالـي الانكشـاف لمخاطـر الائتمـان( في 31 ديسـمبر 2023 مقارنـة بمبلـغ 7.14 مليـار دينـار كويتـي )نسـبة 82.6% مـن مجمـوع إجمالـي 

الانكشـاف لمخاطـر الائتمـان( في 31 ديسـمبر 2022. 

توزيع إجمالي الانكشافات لمخاطر الائتمان حسب قطاعات الأعمال 
فيمـا يلـي بيـان بتوزيـع إجمالـي الانكشـاف لمخاطـر الائتمـان حسـب قطاعـات الأعمـال )بعـد المخصصـات المحـددة( والـذي تم تحليلـه وفقـاً 

لمحفظـة مخاطـر الائتمـان القياسـية كمـا في 31 ديسـمبر 2023 و31 ديسـمبر 2022:
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مجموع إجمالي الانكشافات لمخاطر الائتمان كما في 31 ديسمبر 2023 – حسب قطاع الأعمال
)بالألف دينار كويتي(

تجاري ماليشخصي
نفط خام 

وغاز
عقاراتتصنيعإنشاءات

خدمات 
أخرى

الإجمالي 

74,539 74,539 -   -   -   -   -   -   -   بنود نقدية 

المطالبات على 
1,348,080 834,920 -   -   -   -   -   513,160 -   الدول السيادية

المطالبات على 
مؤسسات القطاع 

العام
   - 239,783   - 214,236   -   -                   - 50,703 504,722

المطالبات على 
بنوك التنمية 

متعددة الأطراف
   - 71,044   -   -   -   -   -   - 71,044

المطالبات على 
999,389 7,473 8,495 -   2,478 -   6 980,937 -   البنوك

المطالبات على 
3,728,982 501,682 732,399 306,312 664,416 216,948 814,553 266,542 226,129 الشركات

الانكشافات 
الرقابية للخدمات 

المصرفية للأفراد 
 2,002,159   -   -   -   -   -   - 3,195 2,005,354

الانكشافات 
50,677 243              9,572 5 10,984 49              17 40 29,767 للقروض  المتأخرة 

379,456 188,694 143,382 -   -   -   -   -   47,380 انكشافات أخرى

9,162,243 1,661,450 893,848 306,317 677,878 431,233 814,576 2,071,506 2,305,435 المجموع 

نسبة إجمالي 
الانكشاف لمخاطر 

الائتمان حسب 
قطاعات الأعمال

25.1%22.6%8.9%4.7%7.4%3.3%9.8%18.1%100.0%

إدارة المخاطر
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مجموع إجمالي الانكشافات لمخاطر الائتمان كما في 31 ديسمبر 2022 – حسب قطاع الأعمال
)بالألف دينار كويتي(

نفط خاًم تجاًري ماًليشخصي
خدماًت عقاًراتتصنيعإنشاًءاتوغاًز

الإجماًلي أخرى

58,392 58,392 -   -   -   -   -   -   -   بنود نقدية 

المطالبات على الدول 
1,371,819 970,713 -   -   -   -   -   401,106 -   السيادية

المطالبات على 
مؤسسات القطاع 

العام
   - 53,907   - 233,188   -   -   - 36,282 323,376

المطالبات على بنوك 
التنمية متعددة 

الأطراف
   -   -   -   -   -   -   -   -   -

المطالبات على 
762,538 -   -   -   -   -   -   762,538 -   البنوك

المطالبات على 
3,759,274 512,171 888,194 323,363 649,048 199,726 754,288 212,634 219,850 الشركات

الانكشافات الرقابية 
للخدمات المصرفية 

للأفراد 
 1,966,507   -   -   -   -   -   - 1,479 1,967,986

الانكشافات للقروض  
41,535 1,167 8,035 -   11,062 49              411 41 20,770 المتأخرة 

360,694 178,887 142,532 -   -   -   -   204 39,070 انكشافات أخرى

8,645,613 1,759,091 1,038,761 323,363 660,110 432,963 754,699 1,430,429 2,246,197 المجموع 

نسبة إجمالي 
الانكشاف لمخاطر 

الائتمان حسب 
قطاعات الأعمال

26.0%16.5%8.7%5.0%7.6%3.7%12.0%20.5%100.0%
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توزيع إجمالي الانكشافات لمخاطر الائتمان حسب باقي مدة الاستحقاق 
يـبين الجـدول التالـي تفاصيـل إجمالـي الانكشـاف لمخاطـر الائتمـان حسـب باقـي مـدة الاسـتحقاق )بعـد المخصصات المحـددة( وتم تحليلها 

وفقـا لمحفظـة مخاطـر الائتمـان القياسـية كمـا في 31 ديسـمبر 2023 و31 ديسـمبر 2022: 

مجموع إجمالي الانكشافات لمخاطر الائتمان كما في 31 ديسمبر 2023
)بالألف دينار كويتي(

حتى 
شهر

1 إلى 3 
أشهر

3 إلى 6 
أشهر

6 إلى 12 
شهرًا

1 إلى 3
سنوات

أكثر من
3 سنوات

الإجمالي

74,539 - --- -74,539 بنود نقدية 

المطالبات على الدول 
1,348,080 3,735 3,109 87,982 250,437 348,609 654,208 السيادية

المطالبات على مؤسسات 
504,722 283,751 110,913 102,345 1,894 392              5,427 القطاع العام

المطالبات على بنوك التنمية 
71,044 677              46,901 23,466 -  -  -  متعددة الأطراف

999,389 79,508 228,071 127,422 90,831 51,024 422,533 المطالبات على البنوك

3,728,982 1,119,023 660,569 604,095 445,467 407,469 492,359 المطالبات على الشركات

الانكشافات الرقابية 
2,005,354 1,782,272 137,538 9,704 1,970 -  73,870 للخدمات المصرفية للأفراد 

50,677 28,893 2,039 5,406 171 155              14,013 الانكشافات للقروض المتأخرة 

379,456 35,337 2,001 27,915 9,806 132,443 171,954 انكشافات أخرى

9,162,243 3,333,196 1,191,141 988,335 800,576 940,092 1,908,903 المجموع 

نسبة إجمالي الانكشاف 
لمخاطر الائتمان حسب باقي 

مدة الاستحقاق
20.8%10.3%8.7%10.8%13.0%36.4%100.0%

إدارة المخاطر
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مجموع إجمالي الانكشافات لمخاطر الائتمان كما في 31 ديسمبر 2022
)بالألف دينار كويتي(

حتى شهر
1 إلى 3 

أشهر
3 إلى 6 

أشهر
6 إلى 12 

شهرًا
1 إلى 3
سنوّات

أكثر من
3 سنوّات

الإجماًلي

58,392         -   -   -   -   -   58,392 بنود نقدية 

1,371,819 26,705 121,648 66,576 227,182 215,478 714,230 المطالبات على الدول السيادية

المطالبات على مؤسسات 
323,376       235,311       58,444          77 -   35                29,509 القطاع العام

المطالبات على بنوك التنمية 
-   -   -   -   -   -   -   متعددة الأطراف

762,538 19,198 298,459 102,232 74,500 63,921 204,228 المطالبات على البنوك

3,759,274 963,257 787,082 526,510 422,063 410,140 650,222 المطالبات على الشركات

الانكشافات الرقابية للخدمات 
1,967,986 1,706,142 136,775 36,283 9,389 9,347 70,050 المصرفية للأفراد 

41,535 20,043 2,510 5,549 132 45                13,256 الانكشافات للقروض المتأخرة 

360,694       28,812         -   64,097 13,787 100,300 153,698 انكشافات أخرى

8,645,613 2,999,468 1,404,918 801,324 747,053 799,266 1,893,585 المجموع 

نسبة إجمالي الانكشاف 
لمخاطر الائتمان حسب باقي 

مدة الاستحقاق
21.9%9.2%8.6%9.3%16.3%34.7%100.0%
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القروض منخفضة القيمة والمخصصات

القروض منخفضة القيمة والمخصصات حسب قطاعات الأعمال
يتـم تسـجيل انخفـاض قيمـة التسـهيلات الائتمانيـة في بيـان المركـز المالـي بمبلـغ يسـاوي خسـائر الائتمـان المتوقعـة وفقـاً للمعيـار الدولـي 
للتقاريـر الماليـة 9 الـذي يتـم تطبيقـه امتثـالا لتعليمـات بنـك الكويـت المركـزي أو المخصصـات المطلوبـة وفقـاً لتعليمـات بنـك الكويـت المركزي 
أيهما أعلى. إن المحاسـبة عن القروض منخفضة القيمة والمخصصات وقياسـاتها مفصح عنها في إيضاح السياسـات المحاسـبية الجوهرية 

والإيضـاحين 12 و24 حـول البيانـات الماليـة المجمعـة. 
يـبين الجـدول التالـي توزيـع القـروض منخفضـة القيمـة )الجـزء المتأخـر والرصيـد القائـم( والمخصصـات المتعلقـة بهـا )المحـددة والعامـة( 

حسـب قطاعـات الأعمـال كمـا في 31 ديسـمبر 2023 و31 ديسـمبر 2022:
القروض منخفضة القيمة والمخصصات )حسب قطاعات الأعمال( كما في 31 ديسمبر 2023   

)بالألف دينار كويتي(

 

قروض منخفضة القيمة 
 المخصصات المحددة)قروض متعثرة الأداء(

النقدية 
غطاء المخصصات 

المحددة الرصيد القائم الجزء المتأخر

%16,96536.3                      46,732 29,767 شخصية

%0.0-   -   -   مالية

%10299.7                           102 -   تجارية

%0.0-   49 49 النفط الخام والغاز

%0.0-   5,804 5,804 إنشاءات 

%0.0-   -   -   تصنيع

%1,62014.5                        11,192 9,572 عقارات

%62.7                              238 231 أخرى 

%18,69329.2                      64,117 45,423 الإجمالي

القروض منخفضة القيمة والمخصصات )حسب قطاعات الأعمال( كما في 31 ديسمبر 2022   
)بالألف دينار كويتي(

 

قروض منخفضة القيمة 
 المخصصات المحددة)قروض متعثرة الأداء(

النقدية
غطاء المخصصات 

المحددة الرصيد القائم الجزء المتأخر

%11,51335.7                      32,284 20,770 شخصية

%0.0-   -   -   مالية

%48555.9                           867 383 تجارية

%0.0-   49 49 النفط الخام والغاز

%1512.5                           6,033 5,882 إنشاءات 

%114100.0                           114                   -   تصنيع

%1,62016.8                        9,655 8,035 عقارات

%9,31189.0                        10,459 1,149 أخرى 

%23,19439.0                      59,461 36,268 الإجمالي
 

إدارة المخاطر

108

. .



المخصصات المحملة حسب قطاعات الأعمال
فيما يلي تحليل للمخصصات المحملة والمشطوبات حسب قطاعات الأعمال:

المخصصات المحملة خلال سنة 2023 )حسب قطاعات الأعمال(
)بالألف دينار كويتي(

التحميل / )الإفراج عن( مخصص انخفاض القيمة

إجمالي المخصص مخصص عاممخصص محدد 

36,306 617 35,689 شخصية

691 691 0 مالية

385 83 302 تجارية

)83()83(0 النفط الخام والغاز

)843(21 )864(إنشاءات

4,608 4,573 35 تصنيع

)1,457()1,457(0 عقارات

586 )508(1,094 أخرى

40,193 3,937 36,256 المجموع 

المخصصات المحملة خلال سنة 2022 )حسب قطاعات الأعمال(
)بالألف دينار كويتي(

التحميل / )الإفراج عن( مخصص انخفاًض القيمة

إجماًلي المخصص مخصص عاًممخصص محدد 

29,675 1,698 27,977 شخصية

469 469 0 مالية

482 91 391 تجارية

145 145 0 النفط الخام والغاز

6 118 )112(إنشاءات

4,196 4,078 118 تصنيع

592 2,558 )1,966(عقارات

2,308 )7,308(9,616 أخرى

37,873 1,849 36,024 المجموع 

لا يتضمـن المخصـص المحـدد المحمـل المذكـور أعلاه مبلـغ 41.7 مليـون دينـار كويتـي )2022: 24.8 مليـون دينـار كويتـي( المبالـغ المشـطوبة 
خلال السـنة. 
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القروض منخفضة القيمة والمخصصات حسب القطاعات الجغرافية
فيمـا يلـي التحليـل الجغـرافي للقـروض منخفضـة القيمـة )أي متعثـرة الأداء( وغطـاء المخصصـات المتعلـق بهـا كمـا في 31 ديسـمبر 2023 

و31 ديسـمبر 2022:

القروض منخفضة القيمة والمخصصات )حسب المنطقة الجغرافية( كما في 31 ديسمبر 2023   
)بالألف دينار كويتي(

قروض منخفضة القيمة 
 المخصصات )قروض متعثرة الأداء(

المحددة النقدية 
غطاء المخصصات

المحددة الرصيد القائمالجزء المتأخر

%18,69329.2                     64,117             45,423               الكويت

%0.0-   -   -   دول الشرق الأوسط الأخرى

%0.0-   -   -   غرب أوروبا

%0.0-   -   -   أمريكا وكندا

%0.0-   -   -   آسيا والمحيط الهادي

%0.0-   -   -   باقي دول العالم

%18,69329.2                     64,117             45,423               المجموع 
  

القروض منخفضة القيمة والمخصصات )حسب المنطقة الجغرافية( كما في 31 ديسمبر 2022   
)بالألف دينار كويتي(

قروض منخفضة القيمة 
 المخصصات)قروض متعثرة الأداء(

المحددة النقدية 
غطاء المخصصات

المحددة الرصيد القائمالجزء المتأخر

%23,19439.0                     59,461             36,268 الكويت

%0.0-   -   -   دول الشرق الأوسط الأخرى

%0.0-   -   -   غرب أوروبا

%0.0-   -   -   أمريكا وكندا

%0.0-   -   -   آسيا والمحيط الهادي

%0.0-   -   -   باقي دول العالم

%23,19439.0                     59,461             36,268 المجموع 
 

فيمـا يلـي إجمالـي الانكشـاف لمخاطـر الائتمـان بعـد تطبيـق معامـل التحويـل الائتمانـي المرتبـط بالأسـلوب القياسـي الخاص بمعاييـر بـازل 
3، ولكـن قبـل تخفيـف مخاطـر الائتمـان كمـا في 31 ديسـمبر 2023 و31 ديسـمبر 2022 وقـد تم تحليلـه وفقًـا لمحفظـة مخاطـر الائتمـان 

القياسية:
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إجمالي الانكشاف لمخاطر الائتمان قبل تخفيف مخاطر الائتمان كما في 31 ديسمبر 2023   
)بالألف دينار كويتي(

إجمالي الانكشاف للمخاطر
 الانكشاف لمخاطر الائتمان 
قبل تخفيف مخاطر الائتمان

 
 
 

الإجماليغير ممولممول

انكشاف 
ممول 

لمخاطر 
الائتمان

انكشاف 
غير ممول 

لمخاطر 
 الائتمان

بعد 
معامل 

التحويل 
الائتماني

عقود 
تحويل

العملات 
الأجنبية 

بعد 
معامل 

التحويل 
الائتماني

الإجمالي 

قبل تخفيف 
مخاطر 

الائتمان

74,539 -   -   74,539 74,539 -   74,539 بنود نقدية 

المطالبات على الدول 
1,348,174 94                -   1,348,080 1,348,080 -   1,348,080 السيادية

المطالبات على مؤسسات 
446,105 -   58,617 387,488 504,722 117,234 387,488 القطاع العام

المطالبات على بنوك 
71,044 -   -   71,044 71,044 -   71,044 التنمية متعددة الأطراف

854,566 454              144,518 709,594 999,389 289,795 709,594 المطالبات على البنوك

2,976,814 111              559,665 2,417,038 3,728,982 1,311,944 2,417,038 المطالبات على الشركات

الانكشافات للخدمات 
2,004,045 -   1,309 2,002,736 2,005,354 2,618 2,002,736 المصرفية للأفراد

الانكشافات للقروض 
48,050 -   2,627 45,423 50,677 5,254 45,423 المتأخرة

379,323 -   133 379,190 379,456 266 379,190 انكشافات أخرى

8,202,660 659              766,869 7,435,132 9,162,243 1,727,111 7,435,132 المجموع
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إجمالي الانكشاف لمخاطر الائتمان قبل تخفيف مخاطر الائتمان كما في 31 ديسمبر 2022 
)بالألف دينار كويتي(

إجمالي الانكشاف للمخاطر
 الانكشاف لمخاطر الائتمان 
قبل تخفيف مخاطر الائتمان

 
 
  

الإجماليغير ممولممول

انكشاف 
ممول 

لمخاطر 
الائتمان

انكشاف 
غير ممول 

لمخاطر 
 الائتمان

بعد معامل 
التحويل 

الائتماني

عقود 
 تحويل

العملات 
الأجنبية 

بعد معامل 
التحويل 

الائتماني

الإجمالي 
قبل تخفيف 

مخاطر 
الائتمان

58,392 -   -   58,392 58,392 -   58,392 بنود نقدية 

المطالبات على الدول 
1,371,847 28                -   1,371,819 1,371,819 -   1,371,819 السيادية

المطالبات على مؤسسات 
318,328 -                  5,048 313,280 323,376 10,096 313,280 القطاع العام

المطالبات على بنوك التنمية 
-   -   -   -   -   -   -   متعددة الأطراف

643,981 233              113,111 530,637 762,537 231,900 530,637 المطالبات على البنوك

3,032,637 184              557,436 2,475,017 3,759,274 1,284,257 2,475,017 المطالبات على الشركات

الانكشافات للخدمات 
1,967,713 -   223 1,967,490 1,967,986 496 1,967,490 المصرفية للأفراد

الانكشافات للقروض 
38,900 -   2,634 36,266 41,535 5,267 36,268 المتأخرة

360,571 -   123 360,448 360,694 247 360,447 انكشافات أخرى

7,792,369 445              678,575 7,113,349 8,645,613 1,532,263 7,113,350 المجموع

تخفيف مخاطر الائتمان والموجودات المرجحة بأوزان مخاطر الائتمان
وفقـا للمنهـج القياسـي الخاص بمعاييـر بـازل 3 بخصـوص مخاطـر الائتمـان، يتم تطبيق أسـاليب تخفيف مخاطـر الائتمان للحد من مقدار 
الانكشـافات لمخاطر الائتمان المرجحة بأوزان المخاطر وذلك لأغراض كفاية رأس المال. يبين إيضاح 24 )أ( حول البيانات المالية المجمعة 
مخاطـر الائتمـان بالتفصيـل كمـا يوضـح سياسـة وإطـار عمـل المجموعـة الموضـوع لإدارة هـذه المخاطر. وفقـاً لتعليمات بنـك الكويت المركزي 

ضمـن معيـار بـازل 3، لا يتـم اعتبـار العقـار مـؤهلا ضمن تخفيف مخاطر الائتمان لأغراض احتسـاب رأس المال.
وفقًـا لسياسـة الائتمـان لـدى المجموعـة، سـيتم تحديـد متطلبـات الضمـان والتغطية ورفـع قيمة الضمان، إن وجد، مـن خلال لجنة الائتمان 
المسـئولة عـن اعتمـاد التسـهيلات الائتمانيـة اسـتنادا علـى عـدة عوامـل منهـا القـوة الماليـة للمقتـرض، ومصـادر التدفقـات النقديـة للسـداد، 
وسـجلات التتبـع، والدعـم الجماعـي، والتقلـب ... وغيرهـا. إذا كانـت ضمانـات الأسـهم هـي المصـدر الوحيـد للسـداد، يجـب الاحتفـاظ ببنـد 
رفـع الضمـان. ففـي حالـة انخفـاض قيمـة الضمـان المحتفـظ بـه لقـرض معين بأقل من نسـبة تغطيـة الضمان المقررة مبدئيـا وتصل إلى حد 
نسـبة رفـع الضمـان، يلتـزم العميـل بتقـديم ضمـان إضـافي أو تسـوية الانكشـاف بشـكل جزئـي وذلـك لزيـادة نسـبة التغطيـة. كمـا يتـم يوميـاً 
تقييـم الأسـهم المسـعرة مـن خلال أسـعار بورصـة الكويـت وأسـواق الأوراق الماليـة المسـجلة. في بعـض الحالات يتـم الحصـول علـى كفـالات 
شـخصية / تضامنيـة مـن أفـراد أو شـركات ذات ملاءة ائتمانيـة عاليـة للمسـاعدة في ضمـان التسـهيلات الائتمانيـة. وتخضـع أسـاليب 

التخفيـف مـن مخاطـر الائتمـان المرتبطـة بهـذه الكفـالات لغـرض احتسـاب رأس المال لما هـو مقـرر ضمـن تعليمـات بـازل. 
تكـون القـروض الاسـتهلاكية بصفـة عامـة غيـر مكفولـة بضمانـات ولكن يتم التخفيف من مخاطر الائتمان عن طريق تطبيق شـرط ”تحويل 
الراتـب“ الـذي يطالـب صاحـب العمـل للعميـل بتحويـل راتـب العميـل مباشـرة إلـى حسـابه لـدى مجموعـة بنـك الخليـج. كمـا أن الضمـان أو 
التـأمين الـذي يكـون عـادة علـى هيئـة وديعـة عميـل محجـوزة لـدى المجموعـة أو ضمـان شـخصي أو أوامـر دائمـة، يتـم الحصـول عليـه في 

حـالات نـادرة عندمـا يتـم منـح القـروض الاسـتهلاكية دون إجـراء تحويـل الراتـب.
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ـــة  ـــة المرجح ـــودات الناتج ـــان والموج ـــر الائتم ـــف مخاط ـــد تخفي ـــان بع ـــر الائتم ـــاف لمخاط ـــي الانكش إجمال
ـــر ـــأوزان المخاط ب

يقـدم الجـدول التالـي مزيـدًا مـن التقسـيم للانكشـاف بعـد تخفيـف مخاطـر الائتمـان كمـا في 31 ديسـمبر 2023 و31 ديسـمبر 2022 
والموجـودات الناتجـة المرجحـة بـأوزان مخاطـر الائتمـان إلـى انكشـافات مقـدرة وغيـر مقـدرة:

الانكشاف لمخاطر الائتمان بعد تخفيف مخاطر الائتمان؛ والموجودات المرجحة بأوزان المخاطر كما في 31 ديسمبر 2023 
)بالألف دينار كويتي(

 
 
 

الانكشاف 
قبل تخفيف  

مخاطر 
الائتمان

الانكشاف تخفيف مخاطر الائتمان
بعد تخفيف

مخاطر 
الائتمان

الموجودات المرجحة بأوزان المخاطر

ضمان 
مالي مؤهل

كفالات 
مؤهلة 

الإجماليغير مقدرةمقدرة

-   -   -   74,539 -   -   74,539 بنود نقدية

المطالبات على الدول 
40,448 -   40,448 1,041,941 -   306,233 1,348,174 السيادية

المطالبات على مؤسسات 
124,854 -   124,854 443,717 -   2,388 446,105 القطاع العام

المطالبات على بنوك التنمية 
45,270 -   45,270 71,044 -   -   71,044 متعددة الأطراف

299,028 2                 299,026 834,074 -   20,492 854,566 المطالبات على البنوك

2,337,554 2,239,652 97,902 2,385,373 -   591,441 2,976,814 المطالبات على الشركات

الانكشافات للخدمات 
1,863,583 1,863,583 -   1,864,813 -   139,232 2,004,045 المصرفية للأفراد

43,867 43,867 -   47,387 -   663 48,050 الانكشافات للقروض المتأخرة

348,532 348,532 -   295,253 -   84,070 379,323 انكشافات أخرى

5,103,136 4,495,636 607,500 7,058,141 -   1,144,519 8,202,660  المجموع 
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الانكشاف لمخاطر الائتمان بعد تخفيف مخاطر الائتمان؛ والموجودات المرجحة بأوزان المخاطر كما في 31 ديسمبر 2022 
)بالألف دينار كويتي(

 
 
 

الانكشاف 
قبل 

تخفيف  
مخاطر 

الائتمان

الانكشاف تخفيف مخاطر الائتمان
بعد تخفيف

مخاطر 
الائتمان

الموجودات المرجحة بأوزان المخاطر

ضمان 
مالي 

مؤهل 

كفالات 
مؤهلة 

الإجماليغير مقدرةمقدرة

-   -   -   58,392 -   -   58,392 بنود نقدية

83,512 -   83,512 1,371,847 -   -   1,371,847 المطالبات على الدول السيادية

المطالبات على مؤسسات 
92,793 -   92,793 297,098 -   21,230 318,328 القطاع العام

المطالبات على بنوك التنمية 
-   -   -   -   -   -   -   متعددة الأطراف

271,092 -                  271,092 641,910 -   2,071 643,981 المطالبات على البنوك

2,514,821 2,488,214 26,607 2,529,212 -   503,425 3,032,637 المطالبات على الشركات

الانكشافات للخدمات 
1,782,385 1,782,385 -   1,782,765 -   184,948 1,967,713 المصرفية للأفراد

31,922 31,922 -   34,633 -   4,267 38,900 الانكشافات للقروض المتأخرة

343,675 343,675 -   288,763 -   71,808 360,571 انكشافات أخرى

5,120,200 4,646,196 474,004 7,004,620 -   787,749 7,792,369  المجموع 

إن معظـم أشـكال تخفيـف مخاطـر الائتمـان تكـون علـى هيئـة ضمـان مالـي مؤهـل والـذي يتمثـل بشـكل رئيسـي في أسـهم مدرجـة في سـوق 
الكويـت للأوراق الماليـة وودائـع نقديـة.
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محفظة المتاجرة
تقتصـر محفظـة المتاجـرة علـى مقـدار معقـول لمركـز العـملات المفتوحـة في سـياق تسـهيل احتياجـات العـملاء والمتاجـرة وإدارة الميزانيـة 

للمجموعـة.  العموميـة 
تسـتخدم المجموعة المنهج القياسـي لتحديد رأس المال المطلوب لتغطية مخاطر السـوق. ويتم ربط السـجلات المصرفية للمتاجرة بالسـوق 
علـى أسـاس يومـي كمـا تسـتخدم المجموعـة هيـكل للحـدود الموضوعـة لإدارة ومراقبـة الانكشـافات لمخاطـر السـوق الناتجـة مـن أنشـطة 
المتاجـرة. وتسـتخدم المجموعـة أيضًـا قيمـة المتاجـرة المعرضـة للمخاطـر لتتبـع ومراقبـة مخاطـر تحويـل العـملات الأجنبيـة. ووفقـا لقواعـد 
بـازل 3، يحُـدد إجمالـي الموجـودات المرجحـة بـأوزان مخاطـر السـوق عـن طريـق ضـرب قيمـة رأس المال المحمـل لتغطيـة مخاطـر السـوق في 

نسـبة 12.5. 
يعرض الجدول التالي تفاصيل رأس المال المحمل لتغطية مخاطر السوق بالنسبة للمجموعة كما في 31 ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 2022 
           )بالألف دينار كويتي(

مخاطر السوق
31 ديسمبر 

2023
31 ديسمبر 

2022
الفارق

-   -   -   مخاطر مركز أسعار الفائدة

28 106 134 مخاطر تحويل العملات الأجنبية

28 106 134 إجمالي رأس المال المحمل لتغطية مخاطر السوق

350 1,325 1,675 الموجودات المرجحة بأوزان مخاطر السوق

 % 13.0 بنسبة  السوق  مخاطر  لتغطية  المال  رأس  متطلبات  إجمالي 
)% 11.5 :2022(

                                
 218

                      
 152

                          
 65

في 31 ديسـمبر 2023، كان إجمالـي الموجـودات المرجحـة بـأوزان مخاطـر السـوق بمبلـغ 1.68 مليـون دينـار كويتـي )2022: 1.33 مليـون 
دينـار كويتـي( وقـدر إجمالـي المتطلبـات الرأسـمالية بمبلـغ 218 ألـف دينـار كويتـي )2022: 152 ألـف دينـار كويتـي(
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مخاطر التشغيل
تم تصنيف أنشطة الأعمال لدى المجموعة إلى ثلاث مجالات أعمال كما يلي: المتاجرة والمبيعات والخدمات المصرفية التجارية والخدمات 
المصرفيـة للأفـراد. يتـم اسـتخدام أسـلوب تسـعير تحـويلات الأمـوال الداخليـة لـدى المجموعـة لتوزيع إيـرادات الفوائد ومصروفـات الفوائد 

بين مجالات الأعمال المذكورة أعلاه. 
يبين الجدول التالي تفاصيل رأس المال المحمل لتغطية مخاطر التشغيل بالنسبة للمجموعة كما في 31 ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 2022: 

)بالألف دينار كويتي( مخاطر التشغيل كما في 31 ديسمبر 2023        

متوسط 
إجمالي الإيرادات 
معامل بيتا عن مدة 3 سنوات

 رأس المال 
المحمل لتغطية 
مخاطر التشغيل

6,769 %37,60818 المتاجرة والمبيعات 

9,295 %61,96915 الخدمات المصرفية التجارية

9,706 %80,88212 الخدمات المصرفية للأفراد

25,770  180,460 الإجمالي

322,125   إجمالي الانكشاف المرجح بأوزان مخاطر التشغيل 

إجمالي المتطلبات الرأسمالية لتغطية مخاطر التشغيل 
41,876 )بنسبة 13.0 %(

مخاطر التشغيل كما في 31 ديسمبر 2022            )بالألف دينار كويتي(

متوّسط 
إجماًلي الإيرادات 

معاًمل بيتاً عن مدة 3 سنوّات

 رأس الماًل 
المحمل لتغطية 
مخاًطر التشغيل

4,909 %27,27318 المتاجرة والمبيعات 

9,318 %62,12215 الخدمات المصرفية التجارية

9,648 %80,40012 الخدمات المصرفية للأفراد

23,875  169,795 الإجمالي

298,438   إجمالي الانكشاف المرجح بأوزان مخاطر التشغيل 

إجمالي المتطلبات الرأسمالية لتغطية مخاطر التشغيل 
34,320 )بنسبة %11.5(

وفقـا لتعليمـات بـازل 3، يحتسـب إجمالـي رأس المال المحمـل لتغطيـة مخاطـر التشـغيل عـن طريـق ضـرب متوسـط إجمالـي الإيـرادات عـن 
مـدة 3 سـنوات لمجالات الأعمـال في معامـل بيتـا المحـدد مسـبقًا. ويحـدد إجمالـي الانكشـاف المرجـح بـأوزان مخاطـر التشـغيل عـن طريـق 
ضـرب رأس المال المحمـل لتغطيـة مخاطـر التشـغيل في نسـبة 12.5. يشـمل إجمالـي الإيـرادات صـافي إيـرادات الفوائـد وصـافي الإيـرادات 
التـي لا تحمـل فوائـد. في 31 ديسـمبر 2023، بلـغ المتوسـط المرجـح للانكشـاف لمخاطـر التشـغيل 322.1 مليـون دينـار كويتـي )2022: 
298.4 مليـون دينـار كويتـي( وكان إجمالـي المتطلبـات الرأسـمالية لتغطيـة مخاطـر التشـغيل بنسـبة 13.0% بمبلـغ 42 مليـون دينـار كويتـي 

)2022: بنسـبة 11.50% بمبلـغ 34 مليـون دينـار كويتـي(. 
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مخاطر أسعار الأسهم في السجلات المصرفية
لا تتـداول المجموعـة في الأسـهم. يتـم الاحتفـاظ بجميـع اسـتثمارات المجموعـة في الأسـهم في السـجلات المصرفيـة )أي لغيـر أغـراض 
المتاجـرة( ويتـم تصنيفهـا كمدرجـة “بالقيمـة العادلـة مـن خلال الإيـرادات الشـاملة الاخـرى”، أي أنهـا تمثـل الموجـودات التـي يتـم شـراؤها 
للاحتفـاظ بهـا لمـدة زمنيـة غيـر محـددة والتـي مـن الممكـن بيعها إذا دعت الحاجة للسـيولة أو في حالة التغيرات في أسـعار الفائدة أو أسـعار 
الصـرف أو أسـعار الأسـهم. يتـم إدراج أربـاح وخسـائر القيمـة العادلـة ضمـن الإيـرادات الشـاملة الأخـرى ولا يتـم إعادة تصنيفهـا لاحقاً إلى 
بيـان الدخـل بمـا في ذلـك عنـد البيـع. يتـم عنـد البيـع إعـادة تصنيـف الأربـاح أو الخسـائر المتراكمـة من احتياطـي القيمة العادلـة إلى الأرباح 
المرحلة في بيان التغيرات في حقوق الملكية. إن القيم العادلة للأدوات المسـعرة تسـتند إلى أسـعار الشـراء عند الإقفال أو باسـتخدام السـعر 
الحالـي في السـوق لتلـك الأداة. تم تحديـث القيـم العادلـة للأدوات غيـر المسـعرة التـي يتـم تقديرهـا مـن خلال معـدلات السـعر /الربحيـة أو 
باسـتخدام سـعر/ نسـب التدفقـات النقديـة لتعكـس الظـروف المحـددة لجهـة الإصـدار. كمـا أن القيمـة العادلـة للاسـتثمارات في الصناديـق 
المشـتركة أو صناديـق وحـدات الاسـتثمار أو الأدوات الاسـتثمارية المشـابهة تسـتند إلـى آخـر سـعر شـراء معلن/آخـر صـافي قيمـة موجـودات 

معلـن. تسـتخدم المجموعـة خدمـات التقييـم الخارجـي عنـد الضرورة.
يوضـح الجـدول التالـي القيمـة العادلـة للاسـتثمارات في أوراق ماليـة المحتفـظ بهـا في 31 ديسـمبر 2023 و31 ديسـمبر 2022 وكذلـك 

الأربـاح غيـر المحققـة المتراكمـة في احتياطـي القيمـة العادلـة ضمـن حقـوق الملكيـة والتأثيـرات علـى رأس المال الرقابـي. 

المعلومات المتعلقة بمركز أسهم المجموعة في السجل المصرفي كما في 31 ديسمبر 2023 
)بالألف دينار كويتي(

أسهم 
متداولة علنًا 

أسهم 
متداولة بصورة

 غير علنية

إجمالي 
الاستثمارات في 

أوراق مالية

32,425 21,412 11,013 إجمالي القيمة العادلة للأوراق المالية 

أرباح غير محققة من الأوراق المالية
)716()1,576(860 )جزء من شريحة حقوق المساهمين العامة 1(

   تفاصيل رأس المال الرقابي

4,540 2,998 1,542 متطلبات رأس المال الرقابي 

   تفاصيل البيع 

أرباح محققة من أوراق مالية مدرجة بالقيمة العادلة
274 من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى

المعلومات المتعلقة بمركز أسهم المجموعة في السجل المصرفي كما في 31 ديسمبر 2022 
)بالألف دينار كويتي(

أسهم 
متداولة علنًا 

أسهم 
متداولة بصورة

 غير علنية

 إجمالي 
الاستثمارات في 

أوراق مالية

33,336 23,068 10,268 إجمالي القيمة العادلة للأوراق المالية 

أرباح غير محققة من الأوراق المالية 
                        810 )جزء من شريحة حقوق المساهمين العامة 1(

 739
                           

 1,549

   تفاصيل رأس المال الرقابي

4,168 2,884 1,284 متطلبات رأس المال الرقابي 

   تفاصيل البيع 

 أرباح محققة من أوراق مالية مدرجة بالقيمة العادلة 
)215(-  -  من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى
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مخاطر أسعار الفائدة في السجلات المصرفية 
يتأثـر صـافي إيـرادات الفوائـد المسـتقبلية بالتحـركات في أسـعار الفائـدة. ويتمثـل الجـزء الرئيسـي مـن إدارة المجموعـة لمخاطـر السـوق في 
السـجلات المصرفيـة )أي لغيـر أغـراض المتاجـرة( في إدارة حساسـية صـافي إيـرادات المجموعـة مـن الفوائـد للتغيـرات في معـدلات الفائـدة 
السـوقية. إن حساسـية صـافي إيـرادات الفائـدة للتغيـرات في سـعر الفائـدة مصفـح عنها في الإيضاح 24 )ب( حـول البيانات المالية المجمعة.

مخاطر الائتمان المتعلقة بالأطراف المقابلة 
قامـت المجموعـة بتطويـر مجموعـة مـن السياسـات والعمليـات المرتبطـة بالمخاطـر لتحديـد وقيـاس ومراقبـة مخاطـر الائتمـان المتعلقـة 
بالأطـراف المقابلـة ورفـع التقاريـر عنهـا. تتكامـل هـذه السياسـات مـع إدارة مخاطـر الائتمـان وتم تطبيقهـا لوضـع الحـدود الداخليـة فيمـا 
يتعلق بالحد الأقصى من الانكشـافات بناء على التصنيف الائتماني للطرف المقابل. حيث ترتبط الأطراف المقابلة ذات درجات التصنيف 
العاليـة بانكشـافات الحـدود الأعلـى، في حين يقتصـر ارتبـاط العـملاء ذوي درجـات التصنيـف الائتمانـي الأقـل بانكشـافات المسـتويات 
المنخفضـة. وقـد تم تحديـد هـذه الحـدود بنـاء علـى احتماليـة التعثـر المرتبطـة بـكل درجـة مـن درجـات المخاطـر المتعلقـة بالمقتـرضين. وفي 

ضـوء احتمـالات التعثـر، تسـعى المجموعـة إلـى الحـد مـن تكبـد خسـائر غيـر متوقعـة. 
بالنسـبة لعقـود تحويـل العـملات الأجنبيـة، فقـد تم إعـداد هيـكل الحـدود بنـاء علـى أجـل العقـد والمخاطـر المترتبـة علـى التقلـب المتعلـق 
بالعقـود الأساسـية. وقـد تم إعـداد هيـاكل الحـدود المتعلقـة بالأطـراف المقابلـة حسـب المنتج بمـا في ذلك الحدود الموضوعـة لتحوط مخاطر 

التسوية. 

سياسة المكافآت
لمزيد من التفاصيل يرجى الاطلاع على التقرير السنوي - جزء حوكمة الشركات. 

  

نموذج الإفصاحات العامة عن نسبة الرفع المالي
وفقـا لتعليمـات بنـك الكويـت المركـزي )التعميـم الصـادر مـن بنـك الكويـت المركـزي رقـم 2/ ب س/ 342/ 2015(، يجـب علـى البنـوك 
الكويتيـة الحفـاظ علـى نسـبة رفـع مالـي قدرهـا 3% كحـد أدنـى. يتـم احتسـاب نسـبة الرفـع المالـي كنسـبة مـن الشـريحة 1 مـن رأس المال 
وفقـا لقواعـد بـازل 3 إلـى إجمالـي الانكشـاف. يمثـل إجمالـي الانكشـاف مجمـوع الانكشـافات داخـل وخـارج الميزانيـة العموميـة بعـد تعديـل 

معامـل التحويـل الائتمانـي. 
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)بالألف دينار كويتي(
31 ديسمبر 

2023
31 ديسمبر 

 2022
الفارق

الانكشافات داخل الميزانية العمومية 

البنـود داخـل الميزانيـة )باسـتثناء المشـتقات ومعـاملات تمويـل الأوراق 1.
323,152 6,851,480 7,174,632 الماليـة ولكنهـا مشـتملة علـى الضمانـات(

)مبالـغ الموجـودات المخصومـة عنـد تحديـد الشـريحة 1 مـن رأس المال 2.
-     -     -     وفقـا لقواعـد بـازل 3(

المشتقات ومعاملات 3.  الميزانية )باستثناء  إجمالي الانكشافات داخل 
تمويل الأوراق المالية( )مجموع البنود 1 و2(

            
 7,174,632

              
 6,851,480

                  
 323,152

   انكشافات المشتقات 

تكلفـة الاسـتبدال المرتبطـة بجميـع معـاملات المشـتقات )أي بالصـافي 4.
-     -     -     بعـد هامـش فـروق النقـد المؤهلـة(

المرتبطـة بجميـع 5. المسـتقبلي  الانكشـاف المحتمـل  إلـى  المضافـة  المبالـغ 
المشـتقات -     -     -     معـاملات 

موجـودات 6. مـن  والمخصومـة  المقدمـة  المشـتقات  لضمانـات  الإجمالـي 
التشـغيلي المحاسـبي  العمـل  لإطـار  طبقًـا  العموميـة  -     -     -     الميزانيـة 

)الخصومـات لموجـودات الأرصـدة المدينـة لهامـش فـروق النقـد المقـدم 7.
-     -     -     في معـاملات المشـتقات(

)المراكـز المقابلـة المركزيـة المعفـاة لانكشـافات التداول التـي تم مقاصتها 8.
-     -     -     للعملاء(

-     -     -     المبلغ الاسمي المعدل الفعلي للمشتقات الائتمانية المكتتبة9. 

)المبـادلات الاسـمية الفعليـة المعدلـة والخصومـات الإضافية للمشـتقات 10.
-     -     -     الائتمانيـة المكتتبة(

-     -     -     إجمالي انكشافات المشتقات )مجموع البنود من 4 إلى 10(11.
-     -     -     انكشافات معاملات تمويل الأوراق المالية

أي تحقـق 12.  )دون  الماليـة  الأوراق  معـاملات تمويـل  موجـودات  إجمالـي 
-     -     -     للمقاصـة(

إجمالـي 13. مـن  والمدينـة  الدائنـة  النقديـة  للأرصـدة  المقاصـة  )المبالـغ 
الماليـة( الأوراق  تمويـل  معـاملات  -     -     -     موجـودات 

تمويـل 14. معـاملات  لموجـودات  المركزيـة  المقابلـة  الأطـراف  انكشـافات 
الماليـة -     -     -     الأوراق 

-     -     -     انكشافات معاملات الوكلاء 15.

إجمالي انكشافات معاملات تمويل الأوراق المالية16.
-     -     -     )مجموع البنود من 12 إلى 15( 

  انكشافات أخرى خارج الميزانية 
299,370 2,676,511 2,975,881 انكشاف خارج الميزانية )قبل تطبيق معامل التحويل الائتماني(17.
)167,371()1,868,124()2,035,495()تعديلات لتعكس التحويل إلى المبالغ الائتمانية المكافئة(18.
131,999 808,387 940,386 البنود خارج الميزانية )مجموع البندين 17 و18(19.

   رأس المال وإجمالي الانكشافات 
86,224 741,129 827,353 الشريحة 1 من رأس المال 20.
455,151 7,659,867 8,115,018 إجمالي الانكشافات )مجموع البنود 3 و11 و16 و19(21.

  نسبة الرفع المالي

نسبة الرفع المالي طبقًا لتعليمات بازل 3 )الشريحة 1 من رأس المال 22.
%0.52%9.68%10.20)20( / إجمالي الانكشافات )21((

يعـرض الجـدول التالـي مطابقـة الموجـودات داخـل الميزانيـة العموميـة وفقـا للبيانـات الماليـة المجمعـة المصـدرة بالإضافـة إلـى إجمالـي مبلـغ 
الانكشـاف ضمـن قيـاس نسـبة الرفـع. 
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ملخص المقارنة بين الموجودات المحاسبية وقياس الانكشاف لنسبة الرفع
)بالألف دينار كويتي(

31 ديسمبر 
2023

31 ديسمبر 
 2022

الفارق

323,152 6,851,480 7,174,632 إجمالي الموجودات المجمعة وفقا للبيانات المالية المصدرة 1. 

 .2
شـركات  أو  الماليـة  أو  المصرفيـة  المؤسسـات  في  للاسـتثمارات  تعديـل 
التـأمين أو التجاريـة المجمعـة للأغـراض المحاسـبية ولكـن خـارج نطـاق 

الرقابـي التجميـع 
     -     -     -

 .3
تعديـل للموجـودات علـى سـبيل الأمانـة المحققـة في الميزانيـة العموميـة 
التشـغيلي ولكـن المسـتبعدة مـن قيـاس  العمـل المحاسـبي  وفقـا لإطـار 

الانكشـاف لنسـبة الرفـع
     -     -     -

-     -     -     تعديلات للأدوات المالية المشتقة 4. 

الشـراء 5.  إعـادة  التـزام  )أي  الماليـة  الأوراق  تمويـل  لمعـاملات  تعديـل 
بضمـان( المكفـول  الإقـراض  مـن  المماثلـة  -     -     -     والمعـاملات 

تعديـل للبنـود خـارج الميزانيـة )أي التحويل إلى المبالغ الائتمانية المكافئة 6. 
للانكشافات خارج الميزانية(

               
 940,386

                 
 808,387

                  
 131,999

-     -     -     تعديلات أخرى 7. 

455,151 7,659,867 8,115,018 الانكشاف لنسبة الرفع 8.
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تقرير حول تدقيق البيانات المالية المجمعة 

الرأي 
لقد دققنا البيانات المالية المجمعة لبنك الخليج ش.م.ك.ع. )”البنك"( وشركته التابعة )يشار إليهما معاً بـ “المجموعة”(، والتي تتكون من 
بيان المركز المالي المجمع كما في 31 ديسمبر 2023 وبيانات الدخل والدخل الشامل والتغيرات في حقوق الملكية والتدفقات النقدية المجمعة 

للسنة المنتهية بذلك التاريخ والإيضاحات حول البيانات المالية المجمعة، بما في ذلك السياسات المحاسبية الهامة.
ــة، عــن المركــز المالــي المجمــع للمجموعــة  ــع النواحــي المادي ــة، مــن جمي ــا، أن البيانــات الماليــة المجمعــة المرفقــة تعبــر بصــورة عادل في رأين
كمــا في 31 ديســمبر 2023 وعــن أدائهــا المالــي المجمــع وتدفقاتهــا النقديــة المجمعــة للســنة المنتهيــة بذلــك التاريــخ وفقــاً للمعاييــر الدوليــة 

للتقاريــر الماليــة المتبعــة مــن قبــل بنــك الكويــت المركــزي والمطبقــة في دولــة الكويــت.

أساس الرأي 
لقد قمنا بأعمال التدقيق وفقاً لمعايير التدقيق الدولية. إن مسؤولياتنا طبقًا لتلك المعايير موضحة بمزيد من التفاصيل في تقريرنا في قسم 
“مسؤوليات مراقبي الحسابات عن تدقيق البيانات المالية المجمعة”. ونحن مستقلون عن المجموعة وفقاً لميثاق الأخلاقيات المهنية الدولي 
للمحاسبين المهنيين الصادر عن المجلس الدولي لمعايير الأخلاقيات المهنية للمحاسبين المهنيين )بما في ذلك معايير الاستقلالية الدولية( 
)“الميثاق”(. وقد قمنا بالوفاء بمسؤولياتنا الأخلاقية الأخرى وفقا لمتطلبات الميثاق. وإننا نعتقد أن أدلة التدقيق التي حصلنا عليها كافية 

ومناسبة لتقديم أساس يمكننا من إبداء رأي التدقيق.

أمور التدقيق الرئيسية
إن أمور التدقيق الرئيسية، في حكمنا المهني، هي تلك الأمور التي كانت الأكثر أهمية في تدقيقنا للبيانات المالية المجمعة للسنة الحالية. 
وتم عرض هذه الأمور في سياق تدقيقنا للبيانات المالية المجمعة ككل وإبداء رأينا حولها دون إبداء رأي منفصل حول هذه الأمور. فيما 

يلي تفاصيل أمور التدقيق الرئيسية وكيفية معالجتنا لأمر التدقيق في إطار تدقيقنا له.

تقرير مراقبي  الحسابات المستقلين
إلى حضرات السادة المساهمين

بنك الخليج ش.م.ك.ع.
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خسائر الائتمان للقروض والسلف
يتم تسجيل خسائر الائتمان للقروض والسلف )“التسهيلات الائتمانية”( الممنوحة إلى العملاء والبنوك إما وفقاً لخسائر الائتمان المتوقعة 
طبقاً للمعيار الدولي للتقارير المالية 9: الأدوات المالية )“المعيار الدولي للتقارير المالية 9”( والمحددة التزاماً بتعليمات بنك الكويت المركزي 
أو المخصص المطلوب أيهما أعلى وفقاً لقواعد بنك الكويت المركزي حول تصنيف التسهيلات الائتمانية واحتساب المخصص المتعلق بها 

)“قواعد بنك الكويت المركزي”(، كما هو مفصح عنها في السياسات المحاسبية ضمن الإيضاحين 2 و12 حول البيانات المالية المجمعة.
إن الاعتراف بخسائر الائتمان المتوقعة وفقاً للمعيار الدولي للتقارير المالية 9 والمحددة طبقا لتعليمات بنك الكويت المركزي يعتبر سياسة 
محاسبية معقدة وتتطلب إصدار أحكام جوهرية عند تطبيقها. تستند خسائر الائتمان المتوقعة إلى أحكام الإدارة التي يتم اتخاذها لتقييم 
الزيادة الجوهرية في خسائر الائتمان وتصنيف التسهيلات الائتمانية إلى عدة مراحل وتحديد وقوع حالات التعثر وإعداد نماذج تقييم 

احتمالية تعثر العملاء وتقدير التدفقات النقدية الناتجة من إجراءات الاسترداد أو تحقق الضمانات. 
إن الاعتراف بالمخصص المحدد مقابل التسهيلات منخفضة القيمة طبقا لقواعد بنك الكويت المركزي يستند إلى تعليمات بنك الكويت 
المركزي حول الحد الأدنى للمخصص المعترف به بالإضافة إلى أي مخصص إضافي يتم تسجيله استنادا إلى تقدير الإدارة حول التدفقات 

النقدية المتوقعة المتعلقة بذلك التسهيل الائتماني.
نظراً لأهمية التسهيلات الائتمانية وما يرتبط بها من حالات عدم التأكد حول التقديرات والأحكام التي يتم إصدارها لاحتساب انخفاض 
بسبب  التقديرات  من  التأكد الجوهرية  ازدياد حالة عدم  نتيجة  ذلك  ويزداد  الرئيسية.  التدقيق  أمور  كأحد  الأمر  يعتبر هذا  القيمة، 

الضغوط الناتجة عن التضخم المرتفع وبيئة الأعمال القائمة على معدلات الفائدة المرتفعة.
قبل  من  المستخدمة  والافتراضات  المدخلات  على  الرقابة  أدوات  وتنفيذ  عملية وضع  تقييم  بها  قمنا  التي  التدقيق  إجراءات  تضمنت 
المجموعة في تطوير النماذج وحوكمتها بالإضافة إلى أدوات الرقابة الخاصة بالمراجعة والتي تستند إليها الإدارة في تحديد مدى كفاية 

خسائر الائتمان. 
بالنسبة لخسائر الائتمان المتوقعة وفقاً للمعيار الدولي للتقارير المالية 9 والمحددة طبقاً لتعليمات بنك الكويت المركزي، قمنا باختيار عينات 
من تسهيلات الائتمان القائمة كما في تاريخ البيانات المالية المجمعة وقد اشتملت على التسهيلات الائتمانية المعاد جدولتها كما قمنا بتقييم 
كيفية قيام المجموعة بتحديد الازدياد الملحوظ في مخاطر الائتمان والأساس المترتب على ذلك لتصنيف التسهيلات الائتمانية إلى مراحل 
مختلفة. وتم الاستعانة بالمتخصصين لدينا لتقييم احتمالية التعثر ومعدل الخسارة عند التعثر وقيمة التعرض عند التعثر والتوجيهات 
التي تم مراعاتها من قبل الإدارة في ضوء التأثيرات الاقتصادية الحالية لتحديد خسائر الائتمان المتوقعة أخذا في الاعتبار تعليمات بنك 
الكويت المركزي. وبالنسبة لعينة من التسهيلات الائتمانية قمنا بتقييم معايير التصنيف المرحلي لدى المجموعة واحتساب خسائر الائتمان 
المتوقعة بما في ذلك أهلية وقيمة الضمان التي تم مراعاتها في نماذج خسائر الائتمان المتوقعة المستخدمة من قبل المجموعة. كما قمنا 

بتقييم المدخلات والافتراضات المتعددة المستخدمة من قبل إدارة المجموعة لتحديد خسائر الائتمان المتوقعة.
إضافة إلى ذلك، وبالنسبة لمتطلبات المخصصات التي حددتها قواعد بنك الكويت المركزي، قمنا بتقييم معايير تحديد ما إذا كان هناك 
ضرورة لاحتساب أية خسائر ائتمان طبقا للتعليمات ذات الصلة وما إذا كان يتم احتسابها طبقاً لذلك عند الضرورة. وبالنسبة للعينات 
المختارة والتي اشتملت على التسهيلات الائتمانية المعاد جدولتها، قمنا بالتحقق مما إذا كانت إدارة المجموعة قد قامت بتحديد كافة 
حالات انخفاض القيمة. وبالنسبة للعينات المختارة التي اشتملت أيضاً على تسهيلات ائتمانية منخفضة القيمة، قمنا أيضاً بتقييم الضمان 

وأعدنا إجراء عمليات احتساب المخصصات الناتجة.

معلومات أخرى مدرجة في التقرير السنوي للمجموعة لسنة 2023 
إن الإدارة هي المسؤولة عن هذه المعلومات الأخرى. يتكون قسم “المعلومات الأخرى” من المعلومات الواردة في التقرير السنوي للمجموعة 
لسنة 2023، بخلاف البيانات المالية المجمعة وتقرير مراقبي الحسابات حولها. لقد حصلنا على تقرير مجلس إدارة البنك، قبل تاريخ 
تقرير مراقبي الحسابات، ونتوقع الحصول على باقي أقسام التقرير السنوي للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 بعد تاريخ تقرير مراقبي 

الحسابات.
إن رأينا حول البيانات المالية المجمعة لا يغطي المعلومات الأخرى ولا نعبر عن أي تأكيد أو نتيجة تدقيق حولها.  

فيما يتعلق بتدقيقنا للبيانات المالية المجمعة، فإن مسؤوليتنا هي الاطلاع على المعلومات الأخرى المبينة أعلاه وتحديد ما إذا كانت غير 
متوافقة بصورة مادية مع البيانات المالية المجمعة أو حسبما وصل إليه علمنا أثناء التدقيق أو وجود أي أخطاء مادية بشأنها. 

وإذا ما توصلنا إلى وجود أي أخطاء مادية في هذه المعلومات الأخرى، استناداً إلى الأعمال التي قمنا بها على المعلومات الأخرى والتي 
حصلنا عليها قبل تاريخ تقرير مراقبي الحسابات، فإنه يتعين علينا إدراج تلك الوقائع في تقريرنا. ليس لدينا ما يستوجب إدراجه في 

تقريرنا فيما يتعلق بهذا الشأن.
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مسؤوليات الإدارة والمسؤولين عن الحوكمة عن البيانات المالية المجمعة 
إن الإدارة هي المسؤولة عن إعداد وعرض البيانات المالية المجمعة بصورة عادلة وفقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية المتبعة من قبل بنك 
الكويت المركزي والمطبقة في دولة الكويت وعن أدوات الرقابة الداخلية التي تراها الإدارة ضرورية لإعداد بيانات مالية مجمعة خالية من 

الأخطاء المادية سواء كانت ناتجة عن الغش أو الخطأ.
عند إعداد البيانات المالية المجمعة، تتحمل الإدارة مسؤولية تقييم قدرة المجموعة على متابعة أعمالها على أساس مبدأ الاستمرارية مع 
الإفصاح، متى كان ذلك مناسباً، عن الأمور المتعلقة بأساس مبدأ الاستمرارية وتطبيق مبدأ الاستمرارية المحاسبي ما لم تعتزم الإدارة 

تصفية المجموعة أو وقف أعمالها أو في حالة عدم توفر أي بديل واقعي سوى اتخاذ هذا الإجراء. 
يتحمل المسؤولون عن الحوكمة مسؤولية الإشراف على عملية إعداد البيانات المالية المجمعة للمجموعة. 

مسؤوليات مراقبي الحسابات عن تدقيق البيانات المالية المجمعة 
إن هدفنا هو الحصول على تأكيد معقول بأن البيانات المالية المجمعة ككل خالية من الأخطاء المادية سواء كانت ناتجة عن الغش أو الخطأ، 
وإصدار تقرير مراقبي الحسابات الذي يتضمن رأينا. إن التوصل إلى تأكيد معقول يمثل درجة عالية من التأكيد إلا أنه لا يضمن أن 
عملية التدقيق وفقاً لمعايير التدقيق الدولية سوف تنتهي دائمًا باكتشاف الأخطاء المادية في حال وجودها. وقد تنشأ الأخطاء عن الغش 
أو الخطأ وتعتبر مادية إذا كان من المتوقع بصورة معقولة أن تؤثر بصورة فردية أو مجمعة على القرارات الاقتصادية للمستخدمين والتي 

يتم اتخاذها على أساس هذه البيانات المالية المجمعة. 
كجزء من التدقيق وفقاً لمعايير التدقيق الدولية، اتخذنا أحكامًا مهنيةً وحافظنا على الحيطة المهنية خلال أعمال التدقيق. كما قمنا بما 

يلي: 
تحديــد وتقييــم مخاطــر الأخطــاء الماديــة في البيانــات الماليــة المجمعــة ســواء كانــت ناتجــة عــن الغــش أو الخطــأ ووضــع وتنفيــذ إجــراءات  	

ــا. إن  ــا مــن إبــداء رأين ــة تدقيــق كافيــة ومناســبة لتقــديم أســاس يمكنن ــى أدل التدقيــق الملائمــة لتلــك المخاطــر، وكذلــك الحصــول عل
ــاتج عــن الخطــأ؛ حيــث إن الغــش قــد  ــك الن ــاتج عــن الغــش تفــوق مخاطــر عــدم اكتشــاف ذل مخاطــر عــدم اكتشــاف خطــأ مــادي ن

يتضمــن التواطــؤ أو التزويــر أو الإهمــال المتعمــد أو التضليــل أو تجــاوز الرقابــة الداخليــة.
فهــم أدوات الرقابــة الداخليــة ذات الصلــة بعمليــة التدقيــق لوضــع إجــراءات التدقيــق الملائمــة للظــروف ولكــن ليــس لغــرض إبــداء الــرأي  	

حــول فعاليــة أدوات الرقابــة الداخليــة لــدى المجموعة. 
تقييــم ملاءمــة السياســات المحاســبية المســتخدمة ومــدى معقوليــة التقديــرات المحاســبية والإفصاحــات ذات الصلــة المقدمــة مــن قبــل  	

الإدارة. 
التوصــل إلــى مــدى ملاءمــة اســتخدام الإدارة لأســاس مبــدأ الاســتمرارية المحاســبي والقيــام، اســتناداً إلــى أدلــة التدقيــق التــي حصلنــا  	

عليهــا، بتحديــد مــا إذا كان هنــاك عــدم تأكــد مــادي متعلــق بالأحــداث أو الظــروف والــذي يمكــن أن يثيــر شــكًا جوهريــاً حــول قــدرة 
المجموعــة علــى متابعــة أعمالهــا علــى أســاس مبــدأ الاســتمرارية. وفي حالــة التوصــل إلــى وجــود عــدم تأكــد مــادي، يجــب علينــا أن 
نأخــذ بعــين الاعتبــار، في تقريــر مراقبــي الحســابات، الإفصاحــات ذات الصلــة في البيانــات الماليــة المجمعــة أو تعديــل رأينــا في حالــة 
عــدم ملاءمــة الإفصاحــات. تســتند نتائــج تدقيقنــا إلــى أدلــة التدقيــق التــي حصلنــا عليهــا حتــى تاريــخ تقريــر مراقبــي الحســابات. 
علــى الرغــم مــن ذلــك، قــد تتســبب الأحــداث أو الظــروف المســتقبلية في توقــف المجموعــة عــن مواصلــة أعمالهــا علــى أســاس مبــدأ 

الاســتمرارية.
تقييــم العــرض الشــامل للبيانــات الماليــة المجمعــة وهيكلهــا والبيانــات المتضمنــة فيهــا بمــا في ذلــك الإفصاحــات وتقييــم مــا إذا كانــت  	

البيانــات الماليــة المجمعــة تعبــر عــن المعامــلات الأساســية والأحــداث ذات الصلــة بأســلوب يحقــق العــرض العــادل.
الحصــول علــى أدلــة تدقيــق كافيــة ومناســبة حــول المعلومــات الماليــة للشــركات أو الأنشــطة التجاريــة داخــل المجموعــة لإبــداء رأي حــول  	

ــة التدقيــق وتنفيذهــا للمجموعــة ونتحمــل  ــى عملي ــداء التوجيهــات والإشــراف عل ــة المجمعــة. ونحــن مســؤولون عــن إب ــات المالي البيان
المســؤولية فقــط عــن رأي التدقيــق. 

تقرير مراقبي  الحسابات المستقلين
إلى حضرات السادة المساهمين

بنك الخليج ش.م.ك.ع.
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إننا نتواصل مع المسؤولين عن الحوكمة حول عدة أمور من بينها النطاق المخطط لأعمال التدقيق وتوقيتها ونتائج التدقيق الهامة بما في 
ذلك أي أوجه قصور جوهرية في أدوات الرقابة الداخلية التي يتم تحديدها أثناء أعمال التدقيق. 

نزود أيضًا المسؤولين عن الحوكمة ببيان يفيد بالتزامنا بالمتطلبات الأخلاقية ذات الصلة فيما يختص بالاستقلالية، ونبلغهم أيضًا بكافة 
العلاقات والأمور الأخرى التي نرى بصورة معقولة أنها من المحتمل أن تؤثر على استقلاليتنا بالإضافة إلى الإجراءات المتخذة للحد من 

التهديدات والتدابير المطبقة، متى كان ذلك مناسباً.  
ومن خلال الأمور التي يتم إبلاغ المسؤولين عن الحوكمة بها، نحدد تلك الأمور التي تشكل الأمور الأكثر أهمية في تدقيق البيانات المالية 
المجمعة للسنة الحالية، ولذلك تعتبر هي أمور التدقيق الرئيسية. إننا نفصح عن هذه الأمور في تقرير مراقبي الحسابات الخاص بنا ما 
لم يمنع القانون أو اللوائح الإفصاح العلني عن هذه الأمور أو، في أحوال نادرة جداً، عندما نتوصل إلى أن أمرا ما يجب عدم الإفصاح 

عنه في تقريرنا لأنه من المتوقع بشكل معقول أن النتائج العكسية المترتبة على هذا الإفصاح تتجاوز المكاسب العامة له.

تقرير حول المتطلبات القانونية والرقابية الأخرى
في رأينا أيضاً أن البنك يحتفظ بدفاتر محاسبية منتظمة وأن البيانات المالية المجمعة والبيانات الواردة في تقرير مجلس إدارة البنك فيما 
يتعلق بهذه البيانات المالية المجمعة متفقة مع ما هو وارد في هذه الدفاتر. وأننا قد حصلنا على كافة المعلومات والإيضاحات التي رأيناها 
ضرورية لأغراض التدقيق، كما أن البيانات المالية المجمعة تتضمن جميع المعلومات التي تتطلبها التعليمات الصادرة عن بنك الكويت 
المركزي بشأن كفاية رأس المال والتعليمات بشأن معدل الرفع المالي والتي ينص عليها تعميم بنك الكويت المركزي رقم 2/ رب، ر ب إ/ 
2014/336 المؤرخ 24 يونيو 2014 والتعديلات اللاحقة له ورقم 2/ ر ب /2014/342 المؤرخ 21 أكتوبر 2014 والتعديلات اللاحقة له 
على التوالي، وقانون الشركات رقم 1 لسنة 2016 والتعديلات اللاحقة له ولائحته التنفيذية والتعديلات اللاحقة لها، وعقد التأسيس 
والنظام الأساسي للبنك والتعديلات اللاحقة لهما، وأنه قد أجري الجرد وفقاً للأصول المرعية. وحسبما وصل إليه علمنا واعتقادنا، لم 
تقع مخالفات للتعليمات الصادرة عن بنك الكويت المركزي بشأن كفاية رأس المال والتعليمات بشأن معدل الرفع المالي والتي ينص عليها 
تعميم بنك الكويت المركزي رقم 2/ رب، ر ب إ/ 2014/336 المؤرخ 24 يونيو 2014 والتعديلات اللاحقة له ورقم 2/ ر ب /2014/342 
التوالي، ولقانون الشركات رقم 1 لسنة 2016 والتعديلات اللاحقة له ولائحته  المؤرخ 21 أكتوبر 2014 والتعديلات اللاحقة له على 
التنفيذية والتعديلات اللاحقة لها، أو لعقد التأسيس وللنظام الأساسي للبنك والتعديلات اللاحقة لهما، خلال السنة المنتهية في 31 

ديسمبر 2023 على وجه قد يكون له تأثيراً مادياً على نشاط البنك أو مركزه المالي. 
نبين أيضاً أنه خلال تدقيقنا لم يرد إلى علمنا وجود أية مخالفات لأحكام القانون رقم 32 لسنة 1968 والتعديلات اللاحقة له في شأن 
النقد وبنك الكويت المركزي وتنظيم المهنة المصرفية والتعليمات المتعلقة به خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 على وجه قد يكون 

له تأثيراً مادياً على نشاط البنك أو مركزه المالي.

طلال يوسف المزينيعبدالكريم عبدالله السمدان

سجل مراقبي الحسابات رقم 209 فئة أسجل مراقبي الحسابات رقم 208 فئة أ
ديلويت وتوش - الوزان وشركاهإرنست ويونغ 

العيبان والعصيمي وشركاهم
12 فبراير 2024

الكويت
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السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023

إيضاحات
2023

ألف دينار كويتي
2022

ألف دينار كويتي

244,463 369,967 4إيرادات فوائــد

(102,272)(219,530) 5مصروفات فوائد

142,191 150,437 صافي إيرادات فوائد

26,498 26,268 6صافي أتعاب وعمولات

10,292 10,332 صافي أرباح من التعامل بالعملات الأجنبية والأدوات المالية المشتقة

799 010  ,1 إيرادات توزيعات أرباح

1,277 2,214 إيرادات أخرى 

181,057            190,261            إيرادات التشغيل

55,550 53,871              مصروفات موظفين

2,718 2,989                 تكاليف إشغال 

6,833 7,169                 استهلاك 

21,105 22,818              مصروفات أخرى 

86,206 86,847              مصروفات التشغيل

94,851 103,414            ربح التشغيل قبل المخصصات / خسائر انخفاض القيمة

تحميل )إفراج عن( مخصصات:
32,937 40,777 7 - محددة

4,936 (584) 12 و 18 - عامة

(8,008) (11,601) 12استردادات قروض، بالصافي بعد الشطب

(42) (103) 9 و 13صافي مخصص موجودات مالية أخرى 

131 68 14خسائر انخفاض قيمة موجودات أخرى

 28,557 29,954

64,897 74,857 ربح التشغيل

188 295 22مكافأة أعضاء مجلس الإدارة 

648 749 حصة مؤسسة الكويت للتقدم العلمي

1,609 1,853 ضريبة دعم العمالة الوطنية

648 749 الزكاة 

61,804 71,211 ربح السنة

ربحية السهم
18   21 8الأساسية والمخففة )فلس(

بيان الدخل المجمع

إن الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 30 تشكل جزءًا من هذه البيانات المالية المجمعة.
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السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

61,804              71,211              ربح السنة 

إيرادات شاملة أخرى

بنود لن يتم إعادة تصنيفها لاحقا إلى بيان الدخل المجمع: 

(1,040)              (1,991)              صافي التغيرات في القيمة العادلة لاستثمارات في أوراق مالية - أسهم

(40)                   (180)                 إعادة تقييم مباني ومعدات 

(1,080)              (2,171)              خسائر شاملة أخرى للسنة

60,724              69,040              إجمالي الإيرادات الشاملة للسنة

بيان الدخل الشامل المجمع

إن الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 30 تشكل جزءًا من هذه البيانات المالية المجمعة.
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كما في 31 ديسمبر 2023

إيضاحات
2023

ألف دينار كويتي
2022

ألف دينار كويتي

الموجودات
929,888            1,093,757         9نقد ونقد معادل

22,000              16,500              10سندات خزينة حكومة الكويت

337,703            337,715            11سندات بنك الكويت المركزي 

131,222            180,981            9ودائع لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى

5,128,680         5,196,622         12قروض وسلف 

128,935            191,420            13استثمارات في أوراق مالية 

134,392            118,154            14موجودات أخرى 

38,660              39,483              مباني ومعدات 

6,851,480         7,174,632         مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية 
المطلوبـات

489,651            256,354            15المستحق إلى بنوك

774,611            1,148,583         15ودائع من المؤسسات المالية 

4,246,837         4,219,259         16ودائع العملاء

493,926            570,062            17أموال مقترضة أخرى

126,432            163,574            18مطلوبات أخرى 

6,131,457         6,357,832         إجمالي المطلوبـات

حقوق الملكية 
320,053            362,143            19رأس المال

16,003              18,107              22أسهم منحة موصى بها

53,052              60,538              20احتياطي إجباري

153,024            186,937            20علاوة إصدار أسهم

18,154              17,974              20احتياطي إعادة تقييم عقارات

1,549                 (716) احتياطي القيمة العادلة

158,188            171,817            أرباح مرحلة

720,023            816,800            إجمالي حقوق الملكية

6,851,480         7,174,632         مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

بيان المركز المالي المجمع

وليد خالد مندنيجاسم مصطفى بودي

)الرئيس التنفيذي بالوكالة()رئيس مجلس الإدارة(

إن الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 30 تشكل جزءًا من هذه البيانات المالية المجمعة.
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السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023

إيضاحات
2023

ألف دينار كويتي
2022

ألف دينار كويتي
أنشطة التشغيل

61,804 71,211                ربح الســنة
تعديـــلات:

(799)                  (1,010)                 إيرادات توزيعات أرباح 
6,833                  7,169                    استهلاك 

37,873                40,193                7 و 12و 18  مخصصات خسائر قروض 
(42) (103)                  9 و 13  صافي مخصص موجودات مالية أخرى 
131 68 14  خسائر انخفاض قيمة موجودات أخرى 

في  التغيرات  قبل  التشغيل  أنشطة  من  الناتجة  النقدية  التدفقات 
105,800              117,528              موجودات ومطلوبات التشغيل

النقص/ )الزيادة( في موجودات التشغيل:
52,000                5,500                  سندات خزينة حكومة الكويت
(56,506)             (12) سندات بنك الكويت المركزي 

(6,614)               (49,724)             ودائع لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى
(329,199)           (109,434)           قروض وسلف 

(13,022)             14,708                موجودات أخرى
)النقص( / الزيادة في مطلوبات التشـغيل: 

(105,850)           (233,297)           المستحق إلى بنوك
101,442              373,972              ودائع من المؤسسات المالية

(57,158)             (27,578)             ودائع عمــلاء
23,862                38,441                مطلوبات أخرى

(285,245)           130,104              صافي التدفقات النقدية الناتجة من/ )المستخدمة في( أنشطة التشغيل
أنشطة الاستثمار

(54,262)             (191,626)           شراء استثمارات في أوراق مالية 
65,508                128,680              متحصلات من بيع/استحقاق استثمارات في أوراق مالية 

(11,140)             (8,172)               شراء مباني ومعدات 
799                     1,010                  إيرادات توزيعات أرباح مسـتلمة

905                     (70,108)             صافي التدفقات النقدية )المستخدمة في(/الناتجة من أنشطة الاستثمار
أنشطة التمويل

-      60,000                19متحصلات من إصدار أسهم حقوق الأولوية 
-      (264)                  تكلفة إصدار أسهم حقوق الأولوية 

278,926              76,136                17صافي المتحصلات من أموال مقترضة أخرى
(21,078)             (32,005)             22توزيعات أرباح مدفوعة

13,885                6 متحصلات من بيع أسهم خزينة 
271,733              103,873              صافي التدفقات النقدية الناتجة من أنشطة التمويل

(12,607)             163,869              صافي الزيادة/ )النقص( في النقد   والنقد المعادل 
942,495              929,888              النقد والنقد المعادل في 1 يناير 

929,888              1,093,757          9النقد والنقد المعادل في 31 ديسمبر 
معلومات إضافية عن التدفقات النقدية 

234,629              362,934              فوائد مستلمة
82,111                192,070              فوائد مدفوعة

بيـان التدفقات النقديـة المجمع

إن الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 30 تشكل جزءًا من هذه البيانات المالية المجمعة.
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بيان التغيرات في حقوق الملكية المجمع
السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023

إن الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 30 تشكل جزءًا من هذه البيانات المالية المجمعة.
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1. التأسيس والتسجيل
إن مجموعة بنك الخليج )“البنك”( هي شركة مساهمة عامة تم تأسيسها في دولة الكويت بتاريخ 29 أكتوبر 1960 وتسجيلها كمصرف 
لدى بنك الكويت المركزي. يتم إدراج أسهم البنك في بورصة الكويت. يقع المكتب المسجل للبنك في شارع مبارك الكبير، ص.ب. 3200، 

13032 الصفاة، مدينة الكويت. 

خلال السنة، تم تأسيس شركة تابعة مملوكة بنسبة 100٪، وهي شركة الخليج كابيتال للاستثمار ش.م.ك. )مقفلة( برأسمال مصرح به 
ومصدر ومدفوع بالكامل بقيمة 10,000 ألف دينار كويتي لغرض العمل في أنشطة الاستثمار. تم الحصول على الموافقة المبدئية من هيئة 

أسواق المال، والشركة التابعة حالياً بصدد الوفاء بمتطلبات الهيئة.
يشار إلى البنك وشركته التابعة معاً بـ )“المجموعة”( في هذه البيانات المالية المجمعة.

تم التصريح بإصدار البيانات المالية المجمعة للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 وفقًا لقرار مجلس الإدارة بتاريخ 14 يناير 2024. لدى 
الجمعية العمومية السنوية للمساهمين صلاحية تعديل هذه البيانات المالية المجمعة بعد إصدارها.

إن الأنشطة الرئيسية للمجموعة مبينة في إيضاح 27.

2. السياسات المحاسبية 

2.1 أساس الإعداد 
يتم إعداد البيانات المالية المجمعة على أساس التكلفة التاريخية باستثناء الاستثمارات في أوراق مالية المدرجة بالقيمة العادلة من خلال 

الإيرادات الشاملة الأخرى والأدوات المالية المشتقة والأرض ملك حر والمباني المقاسة بالقيمة العادلة. 
تم عرض البيانات المالية المجمعة بالدينار الكويتي الذي يمثل العملة الرئيسية للمجموعة، مقربة إلى أقرب ألف )ألف دينار كويتي(، ما 

لم يذكر خلاف ذلك.

2.2 بيان الالتزام
تم إعداد البيانات المالية المجمعة وفقاً لتعليمات مؤسسات الخدمات المالية الصادرة عن بنك الكويت المركزي في دولة الكويت. تتطلب هذه 
التعليمات من البنوك والمؤسسات المالية الأخرى الخاضعة لرقابة بنك الكويت المركزي تطبيق المعايير الدولية للتقارير المالية الصادرة عن 

مجلس معايير المحاسبة الدولية في ضوء التعديل التالي:
ــي  	 ــار الدول ــة وفقــاً لخســائر الائتمــان المتوقعــة المحتســبة طبقــاً للمعي ــم قيــاس خســائر الائتمــان المتوقعــة للتســهيلات الائتماني أن يت

للتقاريــر الماليــة 9 التزامــاً بتعليمــات بنــك الكويــت المركــزي أو المخصصــات وفقــاً لمتطلبــات تعليمــات بنــك الكويــت المركــزي، أيهمــا أعلــى؛ 
إلــى جانــب التأثيــر النــاتج علــى الإفصاحــات ذات الصلــة. 

يشار إلى الإطار المذكور أعلاه فيما يلي بـ “المعايير الدولية للتقارير المالية المتبعة من قبل بنك الكويت المركزي والمطبقة في دولة الكويت”.

2.3 عرض البيانات المالية المجمعة 
في التسوية  أو  بالاسترداد  يتعلق  تحليل  عرض  يتم  عام.  بشكل  السيولة  ترتيب  حسب  المالي  مركزها  بيان  بعرض  المجموعة   تقوم 

إيضاح 24 )د(.

2.4 التغيرات في السياسات المحاسبية والإفصاحات
إن السياسات المحاسبية المطبقة مماثلة لتلك المستخدمة في السنة السابقة باستثناء ما هو مبين أدناه. لم تقم المجموعة بالتطبيق المبكر 

لأي معايير أو تفسيرات أو تعديلات صادرة ولكن لم تسر بعد.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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2. السياسات المحاسبية )تتمة(

2.4 التغيرات في السياسات المحاسبية والإفصاحات )تتمة(
الإفصاح عن السياسات المحاسبية – تعديلات على معيار المحاسبة الدولي 1 وبيان الممارسة 2 لإطار المعايير الدولية للتقارير المالية 

تقدم التعديلات على معيار المحاسبة الدولية 1 وبيان الممارسة 2 لإطار المعايير الدولية للتقارير المالية وضع أحكام المعلومات الجوهرية 
إرشادات وأمثلة لمساعدة المنشآت على تطبيق أحكام المعلومات الجوهرية على إفصاحات السياسات المحاسبية. تهدف التعديلات إلى 
مساعدة المنشآت على تقديم إفصاحات السياسات المحاسبية التي تكون أكثر نفعاً عن طريق استبدال متطلبات المنشآت في الإفصاح عن 
سياساتها المحاسبية المرتبطة “الملحوظة” بمتطلبات الإفصاح عن سياساتها المحاسبية “الجوهرية” وإضافة الإرشادات حول كيفية تطبيق 

المنشآت لمفهوم المعلومات الجوهرية في صنع القرارات بشأن إفصاحات السياسات المحاسبية. 
لم يكن للتعديلات الأخرى الصادرة على المعايير الدولية للتقارير المالية والتي تسري على الفترة المحاسبية السنوية التي تبدأ في 1 يناير 

2023 أي تأثير مادي على السياسات المحاسبية أو المركز أو الأداء المالي للمجموعة.  

2.5 أساس التجميع 
تتضمن البيانات المالية المجمعة البيانات المالية للبنك وشركته التابعة كما في 31 ديسمبر من كل سنة.

الشركات التابعة هي المنشآت التي يسيطر عليها البنك. تتحقق السيطرة عندما يتعرض البنك لمخاطر، أو يكون له حقوق في العائدات 
المتغيرة من مشاركته في الشركة المستثمر فيها ويكون له القدرة على التأثير على تلك العائدات من خلال سيطرته على الشركة المستثمر 
فيها. يعيد البنك تقييم مدى سيطرته على الشركة المستثمر فيها إذا كانت المعلومات والظروف تشير إلى وقوع تغيرات في واحد أو أكثر 
من عوامل السيطرة الثلاثة. يتم تجميع البيانات المالية للشركات التابعة في هذه البيانات المالية المجمعة على أساس كل بند على حدة من 

تاريخ تحويل السيطرة إلى المجموعة حتى تاريخ توقف تلك السيطرة.
يتم إعداد البيانات المالية المجمعة بواسطة سياسات محاسبية متسقة للمعاملات المماثلة والأحداث الأخرى في ظروف مماثلة استناداً 
إلى المعلومات المالية للشركات التابعة.  يتم استبعاد كافة الأرصدة والمعاملات والإيرادات والمصروفات بين شركات ا  لمجموعة بالكامل. يتم 

أيضاً استبعاد الأرباح والخسائر الناتجة من المعاملات فيما بين شركات المجموعة بالكامل.

2.6 ملخص السياسات المحاسبية الهامة

أ. الأدوات المالية 

تصنيف الأدوات المالية 
تقوم المجموعة عند الاعتراف المبدئي بتصنيف موجوداتها المالية كموجودات مقاسة لاحقاً بالتكلفة المطفأة وبالقيمة العادلة من خلال 
الإيرادات الشاملة الأخرى )مع أو دون إعادة إدراج الأرباح أو الخسائر إلى الأرباح أو الخسائر عند إلغاء الاعتراف بأدوات الدين وأدوات 
حقوق الملكية على التوالي(، وبالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر. تحدد المجموعة تصنيف الموجودات المالية استنادا إلى نموذج 

الأعمال الذي يتم من خلاله إدارة الموجودات وخصائص التدفقات النقدية التعاقدية الخاصة بها. 

تقييم نموذج الأعمال 
يعكس نموذج الأعمال كيفية إدارة المجموعة للموجودات المالية لتحقيق تدفقات نقدية. ويقصد بذلك ما إذا كان هدف المجموعة يقتصر 
فقط على تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية من الموجودات أو تحصيل كلا من التدفقات النقدية التعاقدية والتدفقات النقدية الناتجة 
من بيع الموجودات. وفي حالة عدم إمكانية تطبيق أي من الهدفين )كأن يتم الاحتفاظ بالموجودات المالية لأغراض المتاجرة(، يتم حينها 
تصنيف الموجودات المالية كجزء من نموذج أعمال “البيع” وقياسها وفقا للقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر. لا يتم تقييم نموذج 

أعمال المجموعة على أساس كل أداة على حدة ولكن على مستوى أعلى من المحافظ المجمعة ويستند إلى عوامل ملحوظة مثل: 

كيفيــة تقييــم أداء نمــوذج الأعمــال والموجــودات الماليــة المحتفــظ بهــا ضمــن نمــوذج الأعمــال وكيفيــة رفــع التقاريــر إلــى موظفــي الإدارة  	
العليــا للمنشــأة؛ و

المخاطــر التــي تؤثــر علــى أداء نمــوذج الأعمــال )والموجــودات الماليــة المحتفــظ بهــا ضمــن نمــوذج الأعمــال( وبالأخــص طريقــة إدارة تلــك  	
المخاطر.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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2. السياسات المحاسبية )تتمة(

2.6 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة(

أ. الأدوات المالية )تتمة(

تصنيف الأدوات المالية )تتمة( 

تقييم نموذج الأعمال )تتمة( 
يستند تقييم نموذج الأعمال إلى السيناريوهات المتوقعة بصورة معقولة دون وضع نموذج “السيناريو الأسوأ” أو “سيناريو حالات الضغط” 
في الاعتبار. في حالة تحقيق التدفقات النقدية بعد الاعتراف المبدئي بطريقة تختلف عن التوقعات الأصلية للمجموعة، لن تغير المجموعة 
المالية  الموجودات  تقييم  المعلومات عند  ولكنها ستدرج هذه  بها ضمن نموذج الأعمال،  المتبقية المحتفظ  المالية  الموجودات  من تصنيف 

المستحدثة أو المشتراة مؤخراً في الفترات المستقبلية.

اختبار مدفوعات أصل المبلغ والفائدة فقط 
عندما يكون نموذج الأعمال مرتبطا بالاحتفاظ بالموجودات لتحصيل التدفقات النقدية التعاقدية أو تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية 
والبيع معًا، تقوم المجموعة بتقييم ما إذا كانت التدفقات النقدية للأدوات المالية تمثل مدفوعات أصل المبلغ والفائدة فقط )”اختبار 
مدفوعات أصل المبلغ والفائدة فقط“(. لأغراض هذا الاختبار، يعُرف “ أصل المبلغ” بالقيمة العادلة للأصل المالي عند الاعتراف المبدئي 

وقد يتغير على مدى عمر الأصل المالي )على سبيل المثال، في حالة مدفوعات أصل المبلغ أو إطفاء القسط/الخصم(. 
عند إجراء هذا التقييم، تضع المجموعة في اعتبارها ما إذا كانت التدفقات النقدية التعاقدية تتوافق مع ترتيب الإقراض الأساسي؛ أي 
ما إذا كانت الفائدة تتضمن فقط المقابل لقاء القيمة الزمنية للأموال ومخاطر الائتمان ومخاطر الإقراض الأساسية الأخرى وما إذا 
كان هامش الربح يتوافق مع ترتيب الإقراض الأساسي. عندما تؤدي الشروط التعاقدية إلى التعرض للمخاطر أو التقلب في التدفقات 
النقدية التعاقدية بما لا يتوافق مع ترتيب الإقراض الأساسي، يتم تصنيف الأصل المالي ذي الصلة وقياسه وفقا للقيمة العادلة من خلال 

الأرباح أو الخسائر.
تقوم المجموعة بإعادة التصنيف فقط عند تغير نموذج أعمالها المختص بإدارة تلك الموجودات. يتم إعادة التصنيف اعتبارا من بداية فترة 

البيانات المالية المجمعة الأولى التالية للتغيير. من المتوقع أن تكون هذه التغيرات غير متكررة بشكل كبير ولم يقع أي منها خلال السنة.

الاعتراف/إلغاء الاعتراف
للقيمة العادلة عندما تصبح المجموعة طرفًا في الأحكام التعاقدية للأداة. تضاف  يتم الاعتراف بالأصل المالي أو الالتزام المالي وفقاً 

تكاليف المعاملات أو تخصم فقط فيما يتعلق بتلك الأدوات المالية غير المقاسة بالقيمة العادلة من خلال بيان الدخل المجمع.
يتم إدراج كافة مشتريات ومبيعات الموجودات المالية بالطريقة الاعتيادية باستخدام طريقة المحاسبة عن تاريخ التسوية؛ أي تاريخ استلام 
المجموعة أو تسليمها للموجودات. يتم إدراج التغيرات في القيمة العادلة بين تاريخ المتاجرة وتاريخ التسوية في بيان الدخل المجمع أو في بيان 
الدخل الشامل المجمع وفقًا للسياسة المطبقة على الأداة ذات الصلة. إن المشتريات أو المبيعات بالطريقة الاعتيادية هي عمليات شراء أو 
بيع الموجودات المالية التي تتطلب تسليم الموجودات خلال إطار زمني يتم تحديده بصفة عامة وفقًا للوائح أو الأعراف السائدة في السوق. 

لا يتم الاعتراف بالأصل المالي )كليًا أو جزئيًا(:
عند انتهاء الحقوق التعاقدية في استلام التدفقات النقدية من الأصل، أو  	
عندمــا تحتفــظ المجموعــة بالحــق في اســتلام التدفقــات النقديــة مــن الأصــل ولكــن تتحمــل المجموعــة التزامًــا بدفــع التدفقــات النقديــة  	

المســتلمة بالكامــل دون تأخيــر مــادي إلــى طــرف آخــر بموجــب ترتيــب "القبــض والدفــع"، أو
عندمــا تقــوم المجموعــة بتحويــل حقوقهــا في اســتلام التدفقــات النقديــة مــن الأصــل وعندمــا إمــا )أ( أن تقــوم المجموعــة بتحويــل كافــة  	

المخاطــر والمزايــا الهامــة للأصــل أو )ب( ألا تقــوم المجموعــة بتحويــل أو الاحتفــاظ بكافــة المخاطــر والمزايــا الهامــة للأصــل ولكنهــا تفقــد 
الســيطرة علــى الأصــل. 
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2. السياسات المحاسبية )تتمة(

2.6 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة(

أ. الأدوات المالية )تتمة(

الاعتراف/إلغاء الاعتراف )تتمة( 
عندما تقوم المجموعة بتحويل حقوقها في استلام التدفقات النقدية من أصل أو الدخول في ترتيب القبض والدفع فإنها تقوم بتقييم إلى 
أي مدى كانت تحتفظ بمخاطر ومزايا الملكية. وإذا لم تقم بتحويل أو الاحتفاظ بالمخاطر والمزايا الهامة للأصل أو لم تفقد السيطرة على 
الأصل، تستمر المجموعة في تسجيل الأصل المحول بمقدار استمرارها في هذا الأصل. يتم قياس السيطرة المستمرة التي تأخذ شكل 

ضمان على الأصل المحول وفقاً للقيمة الدفترية الأصلية للأصل والحد الأقصى للمقابل الذي يتعين على المجموعة سداده، أيهما أقل.
عندما يأخذ استمرار السيطرة شكل خيار مكتوب و/ أو مشترى )بما في ذلك الخيار الذي تتم تسويته نقدًا أو مخصص مماثل( للأصل 
المحول، فإن مقدار استمرار المجموعة في السيطرة هو قيمة الأصل المحول الذي يجوز للمجموعة إعادة شرائه، وذلك باستثناء إذا كان 
الخيار خيار شراء مكتوب )بما في ذلك الخيار الذي تتم تسويته نقدًا أو مخصص مماثل( لأصل يتم قياسه وفقًا للقيمة العادلة، فإن مدى 

استمرار المجموعة في السيطرة محدد بالقيمة العادلة للأصل المحول أو سعر ممارسة الخيار، أيهما أقل. 
لا يتم الاعتراف بالتزام مالي عند الإعفاء من الالتزام المرتبط بالمطلوبات أو إلغاؤه أو انتهاء سريانه. عند استبدال التزام مالي قائم 
بالتزام آخر من نفس المقرض بشروط مختلفة بصورة جوهرية أو يتم تعديل شروط الالتزام القائم بصورة جوهرية، يتم معاملة مثل هذا 
الاستبدال أو التعديل كإلغاء اعتراف بالالتزام الأصلي واعتراف بالتزام جديد ويتم الاعتراف بالفرق بين القيمة الدفترية للالتزام المالي 
)أو جزء من الالتزام المالي( المطفأ أو المحول إلى طرف آخر والمقابل المدفوع، بما في ذلك أي موجودات غير نقدية محولة أو مطلوبات 

مقدرة ضمن بيان الدخل المجمع.

قياس الأدوات المالية 
يتم مبدئياً الاعتراف بكافة الأدوات المالية بالقيمة العادلة. تدرج تكاليف المعاملة فقط بالنسبة لتلك الأدوات المالية غير المقاسة بالقيمة 

العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر. 
تصنف المجموعة موجوداتها المالية إلى فئات القياس التالية:

التكلفة المطفأة؛ أو 	
القيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى؛ أو  	
القيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر 	

الموجودات المالية المدرجة بالتكلفة المطفأة
يقاس الأصل المالي بالتكلفة المطفأة في حالة استيفائه للشرطين التاليين ولا يتم تصنيفه كمدرج بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو 

الخسائر: 
أن يتم الاحتفاظ بالأصل ضمن نموذج أعمال يهدف إلى الاحتفاظ بالموجودات لتحصيل التدفقات النقدية التعاقدية؛ و 	
أن تــؤدي الشــروط التعاقديــة للأصــل المالــي في تواريــخ محــددة إلــى تدفقــات نقديــة تمثــل مدفوعــات أصــل المبلــغ والفائــدة فقــط علــى  	

أصــل المبلــغ القائــم.
يتم تصنيف النقد والنقد المعادل وسندات خزينة حكومة الكويت وسندات بنك الكويت المركزي والودائع لدى البنوك والمؤسسات المالية 
الأخرى والقروض والسلف وبعض الاستثمارات في أوراق الدين المالية وبعض الموجودات الأخرى كموجودات مالية مدرجة بالتكلفة المطفأة 
بواسطة طريقة معدل الفائدة الفعلي كما يتم عرضها بالصافي بعد خسائر الائتمان المتوقعة. يتم إدراج إيرادات الفوائد الناتجة من هذه 

الموجودات المالية ضمن “إيرادات فوائد” بواسطة طريقة معدل الفائدة الفعلي.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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2. السياسات المحاسبية )تتمة(

2.6 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة(

أ. الأدوات المالية )تتمة(

قياس الأدوات المالية )تتمة(

أدوات الدين المدرجة بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى
يتم قياس أداة الدين وفقا للقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى في حالة استيفائها الشرطين التاليين ولا يتم تصنيفها 

كمدرجة بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر:
أن يتــم الاحتفــاظ بالأصــل ضمــن نمــوذج أعمــال يتحقــق هدفــه مــن خــلال تحصيــل كل مــن التدفقــات النقديــة التعاقديــة وبيــع  	

الموجــودات الماليــة؛ و 
أن تــؤدي الشــروط التعاقديــة للأصــل المالــي في تواريــخ محــددة إلــى تدفقــات نقديــة تمثــل مدفوعــات أصــل المبلــغ والفائــدة فقــط علــى  	

أصــل المبلــغ القائــم.
يتم تسجيل الحركات في القيمة الدفترية من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى باستثناء الاعتراف بأرباح أو خسائر انخفاض القيمة 
وإيرادات الفوائد وأرباح أو خسائر تحويل العملات الأجنبية للتكلفة المطفأة للأداة والتي يتم تسجيلها في بيان الدخل المجمع. عند إلغاء 
الاعتراف بأداة الدين، يعاد تصنيف الأرباح أو الخسائر المتراكمة المسجلة سابقا ضمن الإيرادات الشاملة الأخرى من حقوق الملكية إلى 
بيان الدخل المجمع، ويتم تسجيلها ضمن “أرباح محققة من بيع استثمارات في أوراق مالية”. يتم إدراج إيرادات الفوائد من هذه الموجودات 

المالية ضمن “إيرادات فوائد” بواسطة طريقة معدل الفائدة الفعلي.
بالنسبة لكافة الموجودات المالية الأخرى التي لا تستوفي معايير التكلفة المطفأة أو القيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى، 
فيتم قياسها وفقا للقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر. وبالنسبة للربح أو الخسارة من أدوات الدين التي تقاس لاحقا وفقا للقيمة 
العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر والتي لا تشكل جزءا من علاقة تحوط، فيتم تسجيلها في بيان الدخل المجمع وعرضها في بيان الدخل 

المجمع ضمن “صافي إيرادات المتاجرة” في الفترة التي تنشأ فيها. 

أدوات حقوق الملكية المدرجة بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى
إن أدوات حقوق الملكية هي الأدوات التي تستوفي تعريف حقوق الملكية من وجهة نظر جهة الإصدار؛ أي الأدوات التي لا تتضمن التزاماً 
تعاقدياً بالسداد والتي تثبت حصة تخريدية في صافي موجودات جهة الإصدار. تقيس المجموعة لاحقاً كافة أدوات حقوق الملكية وفقا 
المبدئي تصنيف  إدارة المجموعة عند الاعتراف  التي اختارت فيها  باستثناء في الحالات  أو الخسائر  العادلة من خلال الأرباح  للقيمة 
الاستثمار في الأسهم المدرج بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى على نحو غير قابل للإلغاء. تتمثل سياسة المجموعة في 
تصنيف الاستثمارات في الأسهم كمدرجة بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى عند الاحتفاظ بتلك الاستثمارات لأغراض 
بخلاف تحقيق عوائد استثمارية. في حالة اللجوء إلى ذلك الاختيار، يتم تسجيل أرباح وخسائر القيمة العادلة ضمن الإيرادات الشاملة 
الأخرى ولا يتم إعادة تصنيفها لاحقاً إلى بيان الدخل المجمع، بما في ذلك عند البيع. يتم تحديد هذا التصنيف لكل أداة على حدة. لا 
تخضع أدوات حقوق الملكية المدرجة بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى لتقييم انخفاض القيمة. وعند البيع، يتم إعادة 
تصنيف الأرباح أو الخسائر المتراكمة من احتياطي القيمة العادلة إلى الأرباح المرحلة في بيان التغيرات في حقوق الملكية المجمع. يتم 
تسجيل توزيعات الأرباح، عندما تمثل عائداً على تلك الاستثمارات، في بيان الدخل المجمع كـ “إيرادات توزيعات أرباح” عندما يثبت حق 

المجموعة في استلام المدفوعات. 

الموجودات المالية المدرجة بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر 
تقوم المجموعة بتصنيف الموجودات المالية كمحتفظ بها لغرض المتاجرة إذا تم شراؤها أو إصدارها بصورة رئيسية لغرض تحقيق أرباح 
قصيرة الأجل من خلال أنشطة المتاجرة أو عندما تشكل جزءاً من محفظة أدوات مالية مدارة معًا، في حالة توافر دليل على وجود نمط 
حديث لتحقيق الأرباح قصيرة الأجل. يتم تسجيل وقياس الموجودات المحتفظ بها لغرض المتاجرة في بيان المركز المالي المجمع وفقا للقيمة 
العادلة. بالإضافة إلى ذلك، قد تلجأ المجموعة عند الاعتراف المبدئي إلى القيام على نحو غير قابل للإلغاء بتصنيف الأصل المالي الذي 
يستوفي بخلاف ذلك متطلبات القياس وفقا للتكلفة المطفأة أو القيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى كأصل مدرج بالقيمة 

العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر إذا كان ذلك من شأنه أن يستبعد أو يحد بصورة جوهرية من أي تباين محاسبي قد ينشأ. 
يتضمن هذا التصنيف الأدوات المالية المشتقة غير المصنفة كأدوات تحوط في علاقة تحوط، والتي تم حيازتها بصورة رئيسية لغرض 
البيع أو إعادة الشراء على المدى القريب. تدرج الإيرادات المعترف بها من هذه الموجودات المالية ضمن ”صافي الأرباح من التعامل بعملات 

أجنبية“. 
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2.6 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة(

أ. الأدوات المالية )تتمة(

قياس الأدوات المالية )تتمة(

المطلوبات المالية المدرجة بالتكلفة المطفأة
يتم تصنيف المستحق إلى البنوك والودائع من المؤسسات المالية وودائع العملاء والسندات المساندة – الشريحة 2 والقروض متوسطة الأجل 
كمطلوبات مالية. ويتم الاعتراف بهذه المطلوبات المالية وفقاً لقيمتها العادلة والتي تمثل متحصلات الإصدار بالصافي بعد تكاليف المعاملة 

وتقاس لاحقاً وفقاً للتكلفة المطفأة بواسطة طريقة معدل الفائدة الفعلي.

انخفاض قيمة الموجودات المالية 
تقوم المجموعة باحتساب خسائر الائتمان المتوقعة على الأدوات المالية التالية التي لا يتم قياسها بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو 

الخسائر: 
القروض والسلف إلى البنوك والعملاء بما في ذلك الالتزامات؛ و 	
خطابات الائتمان والحوالات المقبولة وعقود الضمانات المالية بما في ذلك الالتزامات؛ و 	
الاستثمار في أوراق الدين المالية المقاسة وفقا للتكلفة المطفأة أو القيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى؛ و 	
الأرصدة والودائع لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى. 	

تصنف المجموعة انخفاض قيمة الموجودات المالية بصورة رئيسية إلى الفئتين التاليتين: 

 انخفاض قيمة التسهيلات الائتمانية
تتضمن التسهيلات الائتمانية القروض والسلف والضمانات وخطاب الائتمان والحوالات المقبولة والالتزامات غير المسحوبة. يتم تسجيل 
انخفاض قيمة التسهيلات الائتمانية في بيان المركز المالي المجمع بمبلغ يعادل خسائر الائتمان المتوقعة وفقا للمعيار الدولي للتقارير المالية 

9 التزاما بتعليمات بنك الكويت المركزي أو المخصصات المطلوبة وفقا لمتطلبات تعليمات بنك الكويت المركزي أيهما أعلى.

انخفاض قيمة الموجودات المالية الأخرى )بخلاف التسهيلات الائتمانية(
تسجل المجموعة خسائر الائتمان المتوقعة للاستثمارات في أوراق الدين المالية المقاسة وفقاً للتكلفة المطفأة أو القيمة العادلة من خلال 
الإيرادات الشاملة الأخرى وللأرصدة والودائع لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى. لا تخضع الاستثمارات في الأسهم لخسائر الائتمان 

المتوقعة.
وقابلة  المخاطر  منخفضة  المركزي  الكويت  بنك  وسندات  الكويت  حكومة  خزينة  وسندات  المركزي  الكويت  بنك  لدى  الأرصدة  تعتبر 

للاسترداد بالكامل، وبالتالي، لم يتم تسجيل أي خسائر ائتمان متوقعة.
تسجل المجموعة خسائر الائتمان المتوقعة على مدى 12 شهراً عن الحسابات الجارية لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى والإيداعات 
لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى وأوراق الدين المالية المدرجة بالتكلفة المطفأة حيث تم تحديدها كأدوات ذات مخاطر ائتمانية 

منخفضة في تاريخ الاعتراف المبدئي.

خسائر الائتمان المتوقعة
يستند مخصص خسائر الائتمان المتوقعة إلى خسائر الائتمان التي من المتوقع أن تنشأ على مدى عمر الأصل )”خسائر الائتمان المتوقعة 
على مدى عمر الأداة“(، ما لم تحدث زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان منذ استحداث الأصل. وفي هذه الحالة، يستند المخصص إلى 

خسائر الائتمان المتوقعة على مدى 12 شهراً.
إن خسائر الائتمان المتوقعة على مدى 12 شهرًا تمثل جزءاً من خسائر الائتمان المتوقعة على مدى عمر الأداة التي تمثل خسائر الائتمان 
المتوقعة الناتجة من أحداث التعثر في سداد التسهيل الائتماني والمحتمل وقوعها خلال 12 شهرًا بعد تاريخ البيانات المالية المجمعة. يتم 
احتساب خسائر الائتمان المتوقعة على مدى عمر الأداة وعلى مدى 12 شهرًا إما على أساس فردي أو مجمع بناء على طبيعة محفظة 

التسهيلات الائتمانية ذات الصلة. 
تطبق المجموعة طريقة مكونة من ثلاث مراحل لقياس خسائر الائتمان المتوقعة. ويتم نقل الموجودات بين المراحل الثلاثة التالية استنادا 

إلى التغير في الجودة الائتمانية منذ الاعتراف المبدئي. 

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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2. السياسات المحاسبية )تتمة(

2.6 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة(

أ. الأدوات المالية )تتمة(

انخفاض قيمة الموجودات المالية )تتمة( 

خسائر الائتمان المتوقعة )تتمة(

المرحلة 1: خسائر الائتمان المتوقعة على مدى 12 شهراً
بالنسبة لحالات التعرض للمخاطر التي لم تحدث فيها زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان منذ الاعتراف المبدئي، يتم الاعتراف بجزء من 
خسا ئر الائتمان المتوقعة على مدى عمر الأداة المرتبطة باحتمالات أحداث التعثر خلال فترة الـ 12 شهراً التالية. تعتبر المجموعة الأصل 
المالي كأصل منخفض المخاطر الائتمانية عندما يعادل تصنيف المخاطر الائتمانية الخاص به التعريف المفهوم عالمياً لـ ”فئة الاستثمار" . 

المرحلة 2: خسائر الائتمان المتوقعة على مدى عمر الأداة – غير منخفضة القيمة الائتمانية 
بالنسبة لحالات التعرض لمخاطر الائتمان التي حدث فيها زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان منذ الاعتراف المبدئي، ولكن لم تنخفض 

قيمتها الائتمانية، يتم الاعتراف بخسائر الائتمان المتوقعة على مدى عمر الأداة.

المرحلة 3: خسائر الائتمان المتوقعة على مدى عمر الأداة – منخفضة القيمة الائتمانية 
إن التسهيلات الائتمانية التي تعتبر منخفضة القيمة الائتمانية هي تلك التسهيلات حيث تتعرض أي مدفوعات لأصل المبلغ والفائدة 
للتأخر في السداد لمدة أكثر من 90 يوماً، أو وقوع أي صعوبات معروفة في التدفقات النقدية بما في ذلك استدامة خطة أعمال الطرف 
القيمة  المالي منخفض  المتوقعة للأصل  الائتمان  يتم احتساب خسائر   ،3 للمرحلة  بالنسبة  الائتماني.  التصنيف  وتدني درجات  المقابل 

الائتمانية بنسبة 100% من صافي رصيد التعثر بعد استبعاد قيمة الضمان المؤهل. 

تحديد الزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان
عند تحديد مدى الزيادة الجوهرية في مخاطر التعثر منذ الاعتراف المبدئي، تأخذ المجموعة في اعتبارها المعلومات الكمية والنوعية 
ومؤشرات التراجع والتحليل استنادًا إلى خبرة المجموعة السابقة والتصنيف الائتماني الداخلي وتقييم مخاطر الائتمان الخاص بالخبراء 
بما في ذلك المعلومات المستقبلية لتحديد الزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان للتسهيل الائتماني. بغض النظر عن التغير في تصنيف 
الفئات الائتمانية، في حالة التأخر في سداد المدفوعات التعاقدية لمدة أكثر من 30 يوماً فيما يتعلق بالتسهيلات الائتمانية فإن مخاطر 
الائتمان تعتبر قد زادت بصورة جوهرية منذ الاعتراف المبدئي. يتم نقل كافة الموجودات المالية التي حدث فيها زيادة جوهرية في مخاطر 

الائتمان منذ الاعتراف المبدئي إلى المرحلة 2.
تقوم المجموعة بتاريخ كل بيانات مالية مجمعة بتقييم ما إذا كان الأصل المالي أو مجموعة الموجودات المالية انخفضت قيمتها الائتمانية. 
ترى المجموعة أن التسهيلات منخفضة القيمة الائتمانية عند وجود دليل موضوعي على انخفاض القيمة بما في ذلك ما إذا كان هناك 
تأخر في سداد أي مدفوعات لأصل المبلغ أو الفائدة لأكثر من 90 يوماً أو مواجهة أي صعوبات معروفة في التدفقات النقدية بما في ذلك 
استدامة خطة أعمال الطرف المقابل وتدني التصنيفات الائتمانية. ولأغراض قياس خسائر الائتمان المتوقعة، يتم تصنيف كافة الموجودات 
المالية منخفضة القيمة الائتمانية ضمن المرحلة 3. تتضمن الأدلة على أن أصل مالي قد انخفضت قيمته الائتمانية، البيانات الملحوظة 

التالية:
مواجهة المقترض أو جهة الإصدار لصعوبة مالية جوهرية؛ أو 	
مخالفة بنود العقد مثل التعثر أو التأخر في السداد؛ أو 	
قيام المجموعة بإعادة هيكلة القروض أو السلف في ضوء شروط لم تأخذها المجموعة في اعتبارها في حالة مخالفة ذلك؛ أو 	
احتمالية تعرض المقترض للإفلاس أو ترتيبات إعادة تنظيم مالي أخرى؛ أو  	
غياب سوق نشط للأسهم نظرا لصعوبات مالية. 	

عند  الائتمانية  القيمة  منخفضة  المالية  الموجودات  تلك  الائتمانية في  القيمة  منخفضة  المستحدثة  أو  المشتراة  المالية  الموجودات  تتمثل 
الاعتراف المبدئي ويتم تصنيفها ضمن المرحلة 3.

في تاريخ البيانات المالية المجمعة، إذا لم تتعرض مخاطر الائتمان لأصل مالي أو مجموعة موجودات مالية لزيادة بصورة جوهرية منذ 
الاعتراف المبدئي أو لم تنخفض قيمتها الائتمانية، يتم تصنيف هذه الموجودات المالية ضمن المرحلة 1. 
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قياس خسائر الائتمان المتوقعة
إن  التعثر.  من  الناتجة  والخسائر  التعثر  عند  للمخاطر  والتعرض  التعثر  الناتج المخصوم لاحتمالات  هي  المتوقعة  الائتمان  إن خسائر 
 12 التعثر على مدى  )”احتمالات  12 شهراً  المالي سواء على مدى  بالتزامه  الوفاء  المقترض في  تعثر  احتمالية  التعثر تمثل  احتمالات 
شهراً“( أو على مدى العمر الإنتاجي المتبقي للالتزام )“احتمالات التعثر على مدى عمر الأداة”(. إن التعرض للمخاطر عند التعثر يمثل 
التعرض للمخاطر المتوقعة في حالة التعثر. ينشأ التعرض للمخاطر عند التعثر لدى المجموعة من التعرض الحالي للمخاطر إزاء الطرف 
المقابل والتغيرات المحتملة في المبالغ الحالية المسموح بها وفقا للعقد بما في ذلك الإطفاء. إن التعرض للمخاطر عند التعثر المتعلق بأصل 
مالي يمثل مجمل قيمته الدفترية. تمثل الخسائر الناتجة من التعثر الخسائر المتوقعة نتيجة التعثر وقيمتها المتوقعة عند تحققها والقيمة 
الزمنية للأموال. تعادل خسائر الائتمان المتوقعة على مدى 12 شهراً المبلغ المخصوم على مدى فترة الـ 12 شهراً التالية لاحتمالات التعثر 
مضروباً في قيمة الخسائر الناتجة من التعثر وقيمة التعرض للمخاطر عند التعثر. أما خسائر الائتمان المتوقعة على مدى عمر الأداة، 
فيتم احتسابها باستخدام المبلغ المخصوم لاحتمالات التعثر على مدى العمر المتبقي الكامل مضروبا في قيمة الخسائر الناتجة من التعثر 

وقيمة التعرض للمخاطر عند التعثر. 
يعكس قياس خسائر الائتمان المتوقعة قيمة مبلغ غير متحيز ومرجح بالاحتمالات تم تحديده من خلال تقييم مجموعة من النتائج المحتملة 
والقيمة الزمنية للأموال والمعلومات المعقولة والمؤيدة المتاحة دون أية تكلفة غير ضرورية أو مجهود غير مبرر في تاريخ البيانات المالية 

المجمعة حول الأحداث السابقة والظروف الحالية والتوقعات بالظروف الاقتصادية المستقبلية. 
تقوم المجموعة بقياس مخصصات الخسائر بمبلغ يعادل خسائر الائتمان المتوقعة على مدى عمر الأداة، باستثناء ما يلي، والتي يتم لقائها 

قياس خسائر الائتمان المتوقعة على مدى 12 شهراً: 
استثمارات في أوراق الدين المالية المحددة على أنها ذات مخاطر ائتمان منخفضة في تاريخ البيانات المالية المجمعة؛ و 	
الأدوات المالية الأخرى التي لم يطرأ لها أي زيادة في مخاطر الائتمان بصورة جوهرية منذ الاعتراف المبدئي.   	

يتم تسجيل خسائر الائتمان المتوقعة على مدى عمر الأداة للموجودات المالية التي تتضمن زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان منذ البداية 
أو تكون منخفضة القيمة الائتمانية. 

الشطب
يتم شطب مجمل القيمة الدفترية لأصل مالي )سواء جزئياً أو كلياً( عندما تتوصل المجموعة إلى أن المدين ليس لديه موجودات أو مصادر 
دخل يمكن أن تنتج تدفقات نقدية كافية لسداد المبالغ. إذا كان المبلغ المشطوب أكبر من مخصص انخفاض القيمة، يتم معاملة الفرق في 
البداية كإضافة إلى المخصص والذي يتم تطبيقه بعد ذلك على مجمل القيمة الدفترية. ومع ذلك، لا تزال الموجودات المالية المشطوبة 

خاضعة لأنشطة إنفاذ القانون لغرض الامتثال لإجراءات المجموعة المتعلقة باسترداد المبالغ المستحقة. 

الالتزامات 
عند تقدير خسائر الائتمان المتوقعة على مدى عمر الأداة فيما يتعلق بالالتزامات غير المسحوبة، تقوم المجموعة بتقدير الجزء المتوقع من 
الالتزام الذي سيتم سحبه على مدى العمر المتوقع له. يتم احتساب التعرض للمخاطر عند التعثر بعد تطبيق معامل التحويل الائتماني 
وفقًا لما نص عليه بنك الكويت المركزي. يتم احتساب خسائر الائتمان المتوقعة للالتزامات غير المسحوبة استنادا إلى نفس المنهجية المتبعة 

للتسهيلات الائتمانية الأخرى المسحوبة. 

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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2.6 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة(

أ. الأدوات المالية )تتمة(

انخفاض قيمة الموجودات المالية )تتمة(  

تعديل القروض والسلف إلى العملاء
تسعى المجموعة متى كان ذلك ممكناً إلى إعادة هيكلة القروض بدلا من تملك الضمانات. وقد يتضمن ذلك تمديد مهلة ترتيبات السداد 
والاتفاق على شروط القروض الجديدة. بمجرد إعادة التفاوض بشأن الشروط، تسري الشروط والأحكام للترتيب التعاقدي الجديد عند 
تحديد ما إذا كان القرض لا يزال متأخر السداد أم لا. في حالة إذا كانت التعديلات جوهرية، يتم إلغاء الاعتراف بهذا التسهيل ويتم 
الاعتراف بتسهيل جديد ذي شروط وأحكام مختلفة بشكل جوهري. سيتم احتساب مخصص خسائر للتسهيل تم قياسه استنادا إلى 
خسائر الائتمان المتوقعة على مدى 12 شهراً باستثناء في الحالات النادرة التي يعتبر فيها التسهيل الجديد تسهيلًا مستحدثا منخفض 
القيمة الائتمانية. وفي حالة تعديل القروض والسلف إلى العملاء دون إلغاء الاعتراف بها، يتم قياس أي انخفاض في القيمة بواسطة معدل 
الفائدة الفعلي الأصلي كما تم احتسابه قبل تعديل الشروط. تراجع الإدارة القروض المعاد التفاوض بشأنها باستمرار لضمان الوفاء بكافة 

المعايير وإمكانية سداد المدفوعات المستقبلية. 

مخصصات خسائر الائتمان وفقا لتعليمات بنك الكويت المركزي 
يجب على المجموعة احتساب مخصصات خسائر الائتمان للتسهيلات الائتمانية وفقا لتعليمات بنك الكويت المركزي المتعلقة بتصنيف 
تاريخ  المدفوعات في  استلام  كمتأخرة في حالة عدم  الائتمانية  التسهيلات  تصنيف  يتم  واحتساب المخصصات.  الائتمانية  التسهيلات 
السداد التعاقدي أو إذا تجاوز التسهيل المحددات المتفق عليها سلفا. يتم تصنيف التسهيل الائتماني كمتأخر السداد ومنخفض القيمة 
في حالة التأخر في سداد الفائدة/ الربح أو قسط أصل المبلغ لمدة أكثر من 90 يوماً وإذا كانت القيمة الدفترية للتسهيل أكبر من قيمته 
المقدرة القابلة للاسترداد. يتم إدارة القروض متأخرة السداد ولكن غير منخفضة القيمة والقروض منخفضة القيمة ومراقبتها كتسهيلات 

غير منتظمة ويتم تصنيفها إلى الفئات الأربع التالية والتي يتم بعد ذلك الاستعانة بها لتحديد المخصصات: 
المخصصات المحددة % المعاييرالفئة

-غير منتظمة لمدة تصل إلى 90 يوم قائمة المراقبة
20 %غير منتظمة لمدة تتراوح من 91 إلى 180 يوم دون المستوى

50 %غير منتظمة لمدة تتراوح من 181 إلى 365 يوممشكوك في تحصيلها 

100 %غير منتظمة لمدة تتجاوز 365 يوم معدومة 

يجوز أن تدرج المجموعة أيضًا تسهيل ائتماني ضمن إحدى الفئات السابقة استنادًا إلى رأي الإدارة حول الظروف المالية و/أو غير المالية 
للعميل. بالإضافة إلى مخصصات محددة، يتم احتساب الحد الأدنى من المخصصات العامة بنسبة 1% للتسهيلات النقدية ونسبة %0.5 
للتسهيلات غير النقدية على كافة التسهيلات الائتمانية السارية، بالصافي بعد بعض فئات الضمان التي تنطبق عليها التعليمات ولا 
تخضع لمخصص محدد. يتم عرض المخصص للتسهيلات النقدية كاقتطاع من إجمالي القيمة الدفترية للموجودات المالية المدرجة بالتكلفة 

المطفأة. يتم الاعتراف بمخصص التسهيلات غير النقدية كمطلو بات أخرى.

قياس القيمة العادلة
إن القيمة العادلة هي السعر المستلم لقاء بيع أصل ما أو المدفوع لتحويل التزام ما في معاملة منظمة بين المشاركين في السوق في تاريخ 
القياس. يتم تصنيف كافة الموجودات والمطلوبات التي يتم قياس قيمتها العادلة أو الإفصاح عنها في البيانات المالية المجمعة ضمن الجدول 

الهرمي للقيمة العادلة المبين كما يلي، استنادًا إلى مدخلات المستوى الأدنى والتي تعتبر جوهرية لقياس القيمة العادلة ككل:
الأسعار المعلنة )غير المعدلة( في أسواق نشطة لموجودات أو مطلوبات مطابقة؛ المستوى 1 - 

أساليب التقييم والتي يكون فيها أقل مستوى من المدخلات الجوهرية لقياس القيمة العادلة ملحوظًا بشكل مباشر أو  المستوى 2 - 
                        غير مباشر؛

أساليب التقييم والتي يكون فيها أقل مستوى من المدخلات الجوهرية لقياس القيمة العادلة غير ملحوظ. المستوى 3 - 
يستند احتساب القيمة العادلة للأدوات المسعرة إلى أسعار الشراء المعلنة عند الإقفال. تستند القيمة العادلة للاستثمارات في الصناديق 

المدارة إلى أحدث صافي قيمة موجودات معلنة.  
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التي تم  السارية  النقدية  أو الأسعار/التدفقات  باستخدام معدلات الأسعار /الربحية  المسعرة  العادلة للأدوات غير  القيمة  يتم تقدير 
تعديلها لتعكس الظروف المرتبطة بالجهة المصدرة. إن القيمة العادلة للاستثمارات في صناديق مشتركة أو وحدات الاستثمار أو الأدوات 

الاستثمارية المماثلة تستند إلى أحدث سعر شراء معلن/ صافي قيمة الأصل.
يتم تقدير القيمة العادلة للأدوات المالية المدرجة بالتكلفة المطفأة عن طريق خصم التدفقات النقدية المستقبلية وفقًا للأسعار الحالية 

لأدوات مالية مماثلة.
تعادل القيمة العادلة لأداة مالية مشتقة الأرباح أو الخسائر غير المحققة الناتجة من ربط الأداة المشتقة بالسوق باستخدام أسعار السوق 

السائدة أو نماذج التسعير الداخلية.

أرباح أو خسائر اليوم الأول 
عندما يكون سعر المعاملة مختلفًا بالنسبة للقيمة العادلة عن معاملات السوق الأخرى الملحوظة الحالية في نفس الأداة، أو استنادًا إلى 
أسلوب تقييم تتضمن متغيراته فقط بيانات من الأسواق الملحوظة، تسجل المجموعة مباشرةً الفرق بين سعر المعاملة والقيمة العادلة )أرباح 
أو خسائر اليوم الأول( في “صافي إيرادات المتاجرة”. في الحالات التي يتم فيها تحديد القيمة العادلة باستخدام بيانات غير ملحوظة، 
فإن الفرق بين سعر المعاملة وقيمة النموذج يتم تسجيله فقط في بيان الدخل المجمع عندما تصبح المدخلات ملحوظة أو عندما يتم إلغاء 

الاعتراف بالأداة. 

اتفاقيات إعادة الشراء وإعادة البيع 
إن الموجودات المباعة في ظل التزام متزامن بإعادة الشراء في تاريخ محدد في المستقبل وفقًا لسعر متفق عليه )اتفاقيات إعادة شراء( لا 
يتم إلغاء الاعتراف بها في بيان المركز المالي المجمع. تدرج المبالغ المستلمة بموجب هذه الاتفاقيات كمطلوبات تحمل معدلات فائدة ويتم 

تسجيل الفرق بين سعر البيع وسعر إعادة الشراء كمصروف فائدة باستخدام طريقة العائد الفعلي.
لا يتم تسجيل الموجودات المشتراة في ظل التزام مقابل بإعادة البيع في تاريخ محدد في المستقبل بسعر متفق عليه )اتفاقيات إعادة شراء 
عكسي( في بيان المركز المالي المجمع. إن المبالغ المدفوعة بموجب هذه الاتفاقيات يتم معاملتها كموجودات تكتسب فائدة ويتم معاملة الفرق 

بين سعر الشراء وسعر إعادة البيع كإيرادات فوائد باستخدام طريقة معدل العائد الفعلي.

المقاصة
تتم المقاصة بين الموجودات المالية والمطلوبات المالية، ويدرج صافي المبالغ في بيان المركز المالي المجمع فقط إذا كان هناك حق يلزم قانونًا 

لمقاصة المبالغ المسجلة وتنوي المجموعة أما أن تسدد على أساس الصافي أو تحقيق الأصل وتسوية الالتزام في آن واحد.

ب. الأدوات المالية المشتقة والتحوط
تقوم المجموعة ضمن سياق الأعمال العادي بإجراء أنواع مختلفة من المعاملات التي تتضمن أدوات مالية مشتقة. تدرج الأدوات المالية 
المشتقة ذات القيمة العادلة الموجبة )أرباح غير محققة( ضمن “موجودات أخرى” ويتم إدراج الأدوات المالية المشتقة ذات القيمة العادلة 

السالبة )خسائر غير محققة( ضمن “مطلوبات أخرى” في بيان المركز المالي المجمع.
يتم فصل الأدوات المالية المشتقة المتضمنة في التزام مالي أو عقد رئيسي غير مالي عن العقد الرئيسي ويتم المحاسبة عنها كأدوات 
مالية مشتقة منفصلة إذا: كانت الخصائص والمخاطر الاقتصادية غير مرتبطة عن كثب بالعقد الرئيسي؛ وإذا كانت الأداة المنفصلة ذات 
الشروط المماثلة للأداة المشتقة المتضمنة تستوفي تعريف الأداة المشتقة، ولا يتم قياس العقد المختلط وفقاً للقيمة العادلة من خلال بيان 
الدخل المجمع. يتم قياس هذه الأدوات المالية المشتقة المتضمنة وفقًا للقيمة العادلة مع تسجيل التغيرات في القيمة العادلة في بيان الدخل 

المجمع. 
يتم بشكل عام الحصول على القيمة العادلة بالرجوع إلى أسعار السوق المعلنة ونماذج التدفقات النقدية المخصومة ونماذج التسعير متى 
كان ذلك مناسبًا. تدرج أي تغيرات في القيمة العادلة للأدوات المالية المشتقة المحتفظ بها لغرض المتاجرة مباشرة في بيان الدخل المجمع 
ويفصح عنها ضمن إيرادات التشغيل. تتضمن الأدوات المالية المشتقة المحتفظ بها لغرض المتاجرة أيضًا تلك الأدوات المالية المشتقة التي 

لا تتأهل لمحاسبة التحوط المبينة أدناه.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة



143

. .

ي
يج

ترات
س

الا
ض 

عرا
ست

الا
لي

غي
ش

الت
ض 

عرا
ست

الا
مة

وك
لح

ا
عة

جم
لم

ة ا
الي

لم
ت ا

انا
لبي

ا

2. السياسات المحاسبية )تتمة(

2.6 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة(

ب. الأدوات المالية المشتقة والتحوط )تتمة(
لأغراض محاسبة التحوط، تصنف عمليات التحوط إلى فئتين )أ( عمليات تحوط القيمة العادلة التي تقوم بالتحوط لمخاطر التغيرات 
في القيمة العادلة لأصل أو التزام معترف به، و )ب( عمليات تحوط التدفقات النقدية التي تقوم بالتحوط لمخاطر التغير في التدفقات 

النقدية الذي إما يتعلق بمخاطرة معينة مرتبطة بأصل أو التزام معترف به أو معاملة متوقعة.  

متطلبات فعالية التحوط
تتأهل علاقة التحوط لمحاسبة التحوط عندما تستوفي كافة متطلبات الفعالية التالية: 

وجود "علاقة اقتصادية" بين البند المتحوط له وأداة التحوط؛ و 	
لم يكن لمخاطر الائتمان تأثير "مهيمن على تغيرات القيمة" الناتجة من العلاقة الاقتصادية؛ و  	
تكــون نســبة التحــوط المرتبطــة بعلاقــة التحــوط مماثلــة لتلــك الناتجــة مــن مقــدار البنــد المتحــوط لــه والــذي تقــوم المجموعــة بالتحــوط  	

منــه فعليــاً، ومقــدار أداة التحــوط التــي تســتخدمها المجموعــة فعليــاً للتحــوط مــن مقــدار البنــد المتحــوط لــه. 
يتم توثيق هدف وإستراتيجية إدارة المخاطر، في بداية التحوط، بما في ذلك تعريف أداة التحوط والبند المتحوط له المتعلق بها وطبيعة 
المخاطر المتحوط لها وكيفية قيام المجموعة بتقييم فعالية علاقة التحوط. لاحقًا، يجب تقييم عملية التحوط وتحديدها على أنها معاملة 

تحوط فعالة على أساس مستمر.
فيما يتعلق بعمليات تحوط القيمة العادلة التي تستوفي شروط محاسبة التحوط، تسجل أي أرباح أو خسائر ناتجة من إعادة قياس أداة 
التحوط وفقًا للقيمة العادلة مباشرة ضمن “موجودات أخرى” أو “مطلوبات أخرى” وفي بيان الدخل المجمع. تعدل أي أرباح أو خسائر 

ناتجة من البند المتحوط له المتعلق بالمخاطر المتحوط لها مقابل القيمة الدفترية للبند المتحوط له وتسجل في بيان الدخل المجمع.
فيما يتعلق بعمليات تحوط التدفقات النقدية التي تستوفي شروط محاسبة التحوط، يسجل الجزء من الأرباح أو الخسائر الناتجة من أداة 
التحوط والمحدد كعملية تحوط فعالة مباشرةً في بيان الدخل الشامل المجمع كما يتم تسجيل الجزء غير الفعال في بيان الدخل المجمع. 
بالنسبة لعمليات تحوط التدفقات النقدية التي تؤثر على معاملات مستقبلية تؤدي لاحقاً إلى الاعتراف بأصل أو التزام مالي، يتم إعادة 
تصنيف الأرباح أو الخسائر المتعلقة بها والتي تم تسجيلها في بيان الدخل الشامل المجمع إلى بيان الدخل المجمع في نفس الفترة أو 

الفترات التي يؤثر الأصل المالي أو الالتزام المالي خلالها على بيان الدخل المجمع.
بالنسبة لعمليات التحوط غير المؤهلة لمحاسبة التحوط، تؤخذ أي أرباح أو خسائر ناتجة عن التغيرات في القيمة العادلة لأداة التحوط 

مباشرةً إلى بيان الدخل المجمع.
يتم إيقاف محاسبة التحوط بأثر مستقبلي عند انتهاء سريان أداة التحوط أو بيعها او انتهاء مدتها أو ممارستها أو عندما لا تعد مؤهلة 
لمحاسبة التحوط أو عندما لا تكون المعاملة المستقبلية متوقعة الحدوث أو في حالة إلغاء التصنيف. في تلك الفترة الزمنية، يتم الاحتفاظ 
بأي أرباح أو خسائر متراكمة لأداة التحوط المسجلة في حقوق الملكية، حتى يتم إجراء المعاملة المتوقعة. في الحالات التي يكون فيها إجراء 
المعاملة المستقبلية غير متوقع أو في حالة إلغاء التصنيف، يتم تحويل صافي الأرباح أو الخسائر المتراكمة المسجلة في حقوق الملكية إلى 
بيان الدخل المجمع. في حالة عمليات تحوط القيمة العادلة لأدوات مالية تحمل معدلات فائدة، فإن أي تعديل على قيمتها الدفترية فيما 

يتعلق بالتحوط الموقوف يتم إطفاؤه على مدى الفترة المتبقية حتى الاستحقاق.

ج. ضمانات معاد حيازتها
الصلة تلك. يدرج هذا الأصل  القروض والسلف ذات  المقدمة كضمانات ضمن تسوية  الموجودات  تقوم المجموعة أحيانًا بحيازة بعض 
بالقيمة الدفترية للقروض والسلف ذات الصلة أو القيمة العادلة الحالية لتلك الموجودات، أيهما أقل. تسجل الأرباح أو الخسائر من البيع 

وخسائر إعادة التقييم في بيان الدخل المجمع.
تقوم المجموعة بمراجعة الضمانات المعاد حيازتها والمصنفة كـ “موجودات أخرى” في تاريخ كل بيانات مالية مجمعة، وتتأكد من تقييمها 

طبقاً للسياسة المحاسبية المطبقة على نفس الفئة من الاستثمارات.

د. مخصصات
تسجل المخصصات عندما يكون من المحتمل نتيجة لأحداث سابقة أن يتطلب الأمر تدفق صادر للموارد الاقتصادية من لتسوية التزام 
قانوني أو استدلالي حالي ويكون بالإمكان تقدير المبلغ بشكل موثوق منه. يتم عرض المصروف المتعلق بأي مخصص في بيان الدخل المجمع 

بالصافي بعد أي استرداد. 
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2.6 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة(

هـ. مكافأة نهاية الخدمة 
نهاية  عند  للموظفين  نهاية الخدمة  مكافأة  بدفع  إن وجدت،  الموظفين المحددة،  وعقود  الكويتي  العمل  قانون  تلتزم المجموعة بموجب 
الخدمة. عادة ما يستند استحقاق المكافأة إلى طول مدة خدمة الموظفين وإتمام الحد الأدنى من مدة الخدمة. إن التكاليف المتوقعة لهذه 
المزايا يتم استحقاقها على مدى فترة التوظيف. إن برنامج المزايا المحددة غير ممول. يتم تحديد القيمة الحالية لالتزام المزايا المحددة 
سنويا من خلال تقييمات اكتوارية بواسطة طريقة الوحدات الائتمانية المتوقعة. ويتضمن التقييم الاكتواري وضع العديد من الافتراضات 
مثل تحديد معدل الخصم وزيادات الرواتب المستقبلية ومعدلات الوفيات. يتم مراجعة هذه الافتراضات في تاريخ كل بيانات مالية مجمعة.

و. أسهم الخزينة
تتكون أسهم الخزينة من أسهم المجموعة الصادرة التي تم إعادة شرائها من قبل المجموعة ولم يتم إعادة إصدارها أو إلغاؤها بعد، بما 
في ذلك التكلفة المتعلقة بها مباشرة. يتم المحاسبة عن أسهم الخزينة باستخدام طريقة التكلفة. وفقًا لهذه الطريقة، يتم إدراج المتوسط 
المرجح لتكلفة الأسهم المعاد شرائها في حساب مقابل ضمن حقوق الملكية. عند بيع أسهم الخزينة يتم إضافة الأرباح إلى حساب منفصل 
في حقوق الملكية )“احتياطي أسهم الخزينة”( وهو غير قابل للتوزيع. كما يتم تحميل أي خسائر محققة على نفس الحساب بمقدار الرصيد 
الدائن لذلك الحساب. ويتم تحميل أية خسائر زائدة على الأرباح المرحلة ثم على الاحتياطي الإجباري والاحتياطيات الأخرى. لا يتم دفع 
أي توزيعات أرباح نقدية عن الأسهم هذه. يؤدي إصدار أسهم المنحة إلى زيادة عدد أسهم الخزينة على أساس نسبي وتخفيض متوسط 

تكلفة السهم دون التأثير على إجمالي تكلفة أسهم الخزينة.

ز. مباني ومعدات
تدرج الأرض والمباني مبدئيًا بالتكلفة. بعد الاعتراف المبدئي، تدرج الأرض بالمبلغ المعاد تقييمه الذي يمثل القيمة العادلة في تاريخ إعادة 
التقييم. يتم إجراء إعادة التقييم بصورة دورية من قبل مقيمي عقارات متخصصين. يتم تسجيل فائض أو عجز إعادة التقييم في بيان 
الدخل الشامل المجمع إلى الحد الذي لا يتجاوز فيه العجز الفائض المسجل سابقًا. يتم تسجيل الجزء من عجز إعادة التقييم والذي 
يتجاوز فائض إعادة التقييم المسجل سابقاً في بيان الدخل المجمع. وإلى الحد الذي يقوم فيه فائض إعادة التقييم برد خسائر إعادة 
التقييم المسجلة سابقًا في بيان الدخل المجمع ، يتم تسجيل الزيادة في بيان الدخل المجمع. عند البيع، يتم تحويل احتياطي إعادة التقييم 

المتعلق بالأرض المباعة مباشرةً إلى الأرباح المرحلة. 
تدرج المعدات بالتكلفة ناقصاً الاستهلاك المتراكم وخسائر الانخفاض في القيمة، إن وجدت. لا تستهلك الأرض. يحتسب استهلاك المباني 

والمعدات على أساس القسط الثابت على مدى الأعمار الإنتاجية المقدرة لها.
فيما يلي الأعمار الإنتاجية المقدرة للموجودات لغرض احتساب الاستهلاك: 

5 إلى 10 سنوات  مباني    
3 إلى 5 سنوات معدات     

يتم مراجعة القيمة الدفترية للمباني والمعدات لغرض تحديد الانخفاض في القيمة عندما تشير الأحداث أو التغيرات في الظروف إلى أن 
القيمة الدفترية قد لا يمكن استردادها. فإذا ما توفر ذلك المؤشر وعندما تتجاوز القيمة الدفترية المبلغ المقدر الممكن استرداده، تخفض 
الموجودات إلى مبلغها الممكن استرداده. يتم مراجعة القيم التخريدية والأعمار الإنتاجية وطرق الاستهلاك للموجودات، وتعديلها متى كان 

ذلك مناسبًا، في نهاية كل سنة مالية.

ح. انخفاض قيمة الموجودات غير المالية 
تقوم المجموعة بتاريخ كل بيانات مالية مجمعة بإجراء تقييم لتحديد ما إذا كان هناك مؤشر على أن أصلا قد تنخفض قيمته. فإذا ما 
توفر هذا المؤشر أو عندما يجب إجراء اختبار انخفاض القيمة السنوي للأصل، تقوم المجموعة بتقدير المبلغ الممكن استرداده للأصل. إن 
المبلغ الممكن استرداده للأصل هو القيمة العادلة للأصل أو وحدة إنتاج النقد ناقصاً التكاليف حتى البيع أو قيمته أثناء الاستخدام أيهما 
أعلى. عندما تتجاوز القيمة الدفترية لأصل أو وحدة إنتاج نقد المبلغ الممكن استرداده، يعتبر الأصل قد انخفضت قيمته ويخفض إلى مبلغه 
الممكن استرداده. عند تقييم القيمة أثناء الاستخدام، تخصم التدفقات النقدية المستقبلية المقدرة إلى قيمتها الحالية باستخدام معدل 
خصم يعكس تقييمات السوق الحالية للقيمة الزمنية للأموال والمخاطر المرتبطة بالأصل. عند تحديد القيمة العادلة ناقصًا التكاليف 
حتى البيع، يتم استخدام نموذج تقييم مناسب. يتم تأييد هذه العمليات الحسابية بمضاعفات التقييم أو التقييمات الخارجية أو مؤشرات 

القيمة العادلة الأخرى المتاحة.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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2. السياسات المحاسبية )تتمة( 

2.6 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة(

ح. انخفاض قيمة الموجودات غير المالية )تتمة(
بالنسبة للموجودات ما عدا الشهرة، يتم إجراء تقييم بتاريخ كل بيانات مالية مجمعة لتحديد ما إذا كان هناك أي مؤشر على أن خسائر 
انخفاض القيمة المسجلة سابقاً لم تعد موجودة أو قد انخفضت. فإذا ما توفر هذا المؤشر، تقوم المجموعة بتقدير المبلغ الممكن استرداده 
للأصل أو وحدة إنتاج النقد. يتم رد خسائر انخفاض القيمة المسجلة سابقاً فقط إذا كان هناك تغير في الافتراضات المستخدمة لتحديد 
المبلغ الممكن استرداده للأصل منذ أن تم إدراج آخر خسائر انخفاض في القيمة. إن الرد محدود بحيث ألا تتجاوز القيمة الدفترية للأصل 
مبلغه الممكن استرداده أو القيمة الدفترية التي كان من الممكن تحديدها بالصافي بعد الاستهلاك فيما لو لم يتم تسجيل خسائر الانخفاض 

في القيمة للأصل خلال سنوات سابقة. يسجل هذا الرد في بيان الدخل المجمع.
لا يمكن رد خسائر انخفاض القيمة المتعلقة بالشهرة في الفترات المستقبلية. 

ط. الاعتراف بالإيرادات
يتم الاعتراف بالإيرادات إلى الحد الذي يحتمل معه تدفق المزايا الاقتصادية إلى المجموعة ويمكن قياس الإيرادات بصورة موثوق منها.

يتم الاعتراف بإيرادات الأتعاب والعمولات الأخرى عند تقديم الخدمات. يتم الاعتراف بإيرادات توزيعات الأرباح عندما يثبت الحق في 
استلام المدفوعات.

ي. إيرادات ومصروفات فوائد
الفائدة  التي تحمل فائدة باستخدام طريقة معدل  لكافة الأدوات  الدخل المجمع  بيان  الفوائد في  بإيرادات ومصروفات  يتم الاعتراف 
الفعلي. إن معدل الفائدة الفعلي هو المعدل الذي يخصم التدفقات النقدية المقدرة المستقبلية بدقة على مدار العمر المتوقع للأداة المالية 
أو، متى كان ذلك مناسباً، على مدى فترة أقصر إلى صافي القيمة الدفترية للأصل أو الالتزام المالي. عند احتساب معدل الفائدة الفعلي، 
يتم مراعاة كافة الأتعاب المدفوعة أو المستلمة بين أطراف العقد وتكاليف المعاملة وكافة العلاوات أو الخصومات الأخرى، ولكن باستثناء 
خسائر الائتمان المستقبلية. بمجرد تعرض أصل مالي مصنف كقروض وسلف للانخفاض في القيمة، يتم تسجيل إيرادات الفوائد بواسطة 
المالي  الأصل  يصبح  وعندما  القيمة.  انخفاض  قياس خسائر  لغرض  المستقبلية  النقدية  التدفقات  المستخدم في خصم  الفائدة  معدل 
منخفض القيمة الائتمانية، تحتسب المجموعة إيرادات الفوائد عن طريق تطبيق معدل الفائدة الفعلي على صافي التكلفة المطفأة للأصل 
المالي. وفي حالة تعافي الأصل المالي ولم يعد منخفض القيمة الائتمانية، تلجأ المجموعة إلى احتساب إيرادات الفوائد على أساس إجمالي.

ك. حصة مؤسسة الكويت للتقدم العلمي وضريبة دعم العمالة الوطنية والزكاة 
يتم احتساب مخصص حصة مؤسسة الكويت للتقدم العلمي وضريبة دعم العمالة الوطنية والزكاة وفقًا للوائح المالية في دولة الكويت. 

ل. عقود التأجير 
تقوم المجموعة عند بدء العقد بتقييم ما إذا كان العقد يمثل عقد تأجير. يتمثل العقد في عقد تأجير إذا كان ينص على الحق في السيطرة 
على استخدام أصل محدد لفترة زمنية لقاء مقابل نقدي. وفي حالة تحديد العقد كعقد تأجير، تسجل المجموعة أصل حق الاستخدام 
والتزام التأجير في تاريخ بداية عقد التأجير. كما اختارت المجموعة الاستفادة من إعفاءات الاعتراف لعقود التأجير التي تبلغ مدتها 12 
شهراً أو أقل في تاريخ البدء وعقود التأجير التي تنخفض فيها قيمة الأصل ذي الصلة. يتم تسجيل مدفوعات عقود التأجير كمصروفات 

تشغيل في بيان الدخل المجمع على أساس القسط الثابت على مدى فترة التأجير.

موجودات حق الاستخدام 
تقاس موجودات حق الاستخدام مبدئيا وفقاً للتكلفة والتي تتضمن المبلغ المبدئي للالتزام التأجير المعدل مقابل أي مدفوعات عقود تأجير 
مسددة في أو قبل تاريخ البدء زائدا أي تكاليف مبدئية مباشرة متكبدة. يتم استهلاك أصل حق الاستخدام لاحقا بواسطة طريقة القسط 
الثابت على مدى فترة عقد التأجير. بالإضافة إلى ذلك، يتم تخفيض أصل حق الاستخدام بصورة دورية بموجب خسائر انخفاض القيمة 

إن وجدت. تسجل المجموعة موجودات حق الاستخدام ضمن “مباني ومعدات” في بيان المركز المالي المجمع.
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2.6 ملخص السياسات المحاسبية الهامة )تتمة(

ل. عقود التأجير )تتمة(

مطلوبات التأجير
يتم قياس مطلوبات التأجير مبدئيا وفقا للقيمة الحالية لمدفوعات عقود التأجير غير المسددة في تاريخ البدء، مخصومة باستخدام معدل 
الاقتراض المتزايد للمجموعة. يتم لاحقا قياس التزام التأجير وفقا للتكلفة المطفأة بواسطة طريقة معدل الفائدة الفعلي. بالإضافة إلى 
ذلك، يعاد قياس القيمة الدفترية لمطلوبات التأجير إذا طرأ تعديل أو تغير في مدة عقد التأجير أو تغير في مدفوعات عقد التأجير. تسجل 

المجموعة مطلوبات التأجير ضمن “مطلوبات أخرى” في بيان المركز المالي المجمع.

م. موجودات بصفة الأمانة 
إن الموجودات المحتفظ بها أو المدارة بصفة الأمانة لا تعامل كموجودات أو مطلوبات خاصة بالمجموعة وبالتالي فهي غير مدرجة في بيان 

المركز المالي المجمع. تدرج الإيرادات من أنشطة الأمانة ضمن “صافي أتعاب وعمولات”. 

ن. العملات الأجنبية
الموجودات  تحويل  يتم  المعاملة.  بتاريخ  السائد  الرئيسية  العملة  صرف  لسعر  وفقًا  مبدئيًا  الأجنبية  بالعملات  المعاملات  تسجيل  يتم 
والمطلوبات النقدية المدرجة بالعملات الأجنبية إلى الدينار الكويتي وفقًا لأسعار الصرف السائدة بتاريخ البيانات المالية المجمعة. يتم 
تقييم عقود العملات الأجنبية الآجلة وفقا للأسعار الآجلة السائدة بتاريخ البيانات المالية المجمعة. تدرج أي أرباح أو خسائر ناتجة ضمن 

بيان الدخل المجمع. 
في حالة الموجودات غير النقدية التي يتم تسجيل التغير في قيمتها العادلة مباشرةً ضمن الإيرادات الشاملة الأخرى، يتم تسجيل فروق 
تحويل العملات الأجنبية مباشرةً في الإيرادات الشاملة الأخرى. وبالنسبة للموجودات غير النقدية التي يتم تسجيل التغير في قيمتها 

العادلة مباشرةً في بيان الدخل المجمع، يتم تسجيل فروق تحويل العملات الأجنبية في بيان الدخل المجمع. 

س. النقد والنقد المعادل
لأغراض بيان التدفقات النقدية المجمع، يتضمن النقد والنقد المعادل النقد في الصندوق والودائع لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى 

)بما في ذلك بنك الكويت المركزي( ذات فترات استحقاق أصلية لا تتجاوز ثلاثين يومًا من تاريخ الإيداع. 

ع. تقارير القطاعات
إن القطاع هو جزء مميز من المجموعة يضطلع بأنشطة الأعمال التي ينتج عنها تحقيق إيرادات وتكبد تكاليف. تستخدم إدارة المجموعة 
قطاعات التشغيل لتوزيع الموارد وتقييم الأداء. يتم تجميع قطاعات التشغيل التي تتمتع بنفس السمات الاقتصادية والمنتجات والخدمات 

وفئة العملاء، متى كان ذلك مناسبًا، وإعداد تقارير حولها كقطاعات يجب إعداد التقارير حولها.

ف. الضمانات المالية
العادي ضمانات مالية تتكون من خطابات الائتمان والضمانات والحوالات المقبولة. يتم تسجيل  تمنح المجموعة ضمن سياق الأعمال 
الضمانات المالية مبدئيًا في البيانات المالية المجمعة بالقيمة العادلة والتي تمثل القسط المستلم، ضمن بند “مطلوبات أخرى”. كما يتم قيد 
القسط المستلم في بيان الدخل المجمع ضمن بند “صافي أتعاب وعمولات” على أساس القسط الثابت على مدى فترة الضمان. يتم مبدئيًا 
قياس مطلوبات عقود الضمانات المالية بالقيمة العادلة ويتم قياسها لاحقًا في حالة لم يتم تصنيفها كمدرجة بالقيمة العادلة من خلال 

الأرباح أو الخسائر ولا تنشأ من تحويل أصل وفقا للقيمة الأعلى مما يلي:    
مبلغ مخصص الخسائر المحدد طبقاً للمعيار الدولي للتقارير المالية 9 )راجع الموجودات المالية أعلاه( 	
المبلغ المسجل مبدئيا ناقصا الإطفاء المتراكم المسجل طبقا لسياسات الاعتراف بالإيرادات المبينة أعلاه، متى كان ذلك مناسبًا. 	

ص. منح حكومية
تسُجل المنح الحكومية عندما يكون هناك تأكيد معقول بأنه سيتم استلام هذه المنح والالتزام بكافة الشروط المتعلقة بها. عندما تتعلق 
المنحة ببند مصروفات فيتم الاعتراف بها كإيرادات على أساس متماثل على مدى الفترات التي يتم بها تسجيل التكاليف ذات الصلة 
كمصروفات، والتي توجد نية للتعويض عنها بالمقابل كما يتم إدراجها ضمن نفس البند في بيان الدخل المجمع. وعندما تتعلق المنحة بأصل 

ما، فيتم الاعتراف بها كإيرادات بمبالغ متساوية على مدى العمر الإنتاجي المتوقع للأصل ذي الصلة.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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2. السياسات المحاسبية )تتمة( 

2.7 معايير صادرة ولكن لم تسر بعد 
عند إعداد البيانات المالية المجمعة للمجموعة لم يتم التطبيق المبكر لعدد من المعايير الجديدة والتعديلات على المعايير والتفسيرات التي 

تسري للفترات السنوية التي تبدأ في أو بعد 1 يناير 2024. تعتزم المجموعة تطبيق تلك المعايير، متى كان ذلك مناسبًا، عند سريانها. 

متطلبات عامة للإفصاح عن المعلومات المالية المتعلقة بالاستدامة )المعيار الدولي للتقارير المالية 
S1( والإفصاحات المتعلقة بالمناخ )المعيار الدولي للتقارير المالية S2) – 1 يناير 2024

في يونيو 2023، أصدر المجلس الدولي لمعايير الاستدامة أول معيارين من المعايير الدولية للتقارير المالية للإفصاح عن الاستدامة وهما 
متطلبات عامة للإفصاح عن المعلومات المالية المتعلقة بالاستدامة )المعيار الدولي للتقارير المالية S1) والإفصاحات المتعلقة بالمناخ )المعيار 
الدولي للتقارير المالية S2). يتضمن المعيار الدولي للتقارير المالية S1 إطار عمل أساسي للإفصاح عن المعلومات الجوهرية حول المخاطر 
المتعلقة بالاستدامة والفرص في سلسلة القيمة الخاصة بالمجموعة. ويعتبر المعيار الدولي للتقارير المالية S2 أول معيار موضوعي صادر 
يحدد متطلبات للمنشآت للإفصاح عن معلومات حول المخاطر والفرص المتعلقة بتغير المناخ. يتطلب المعيار من المنشأة الإفصاح بشكل 
منفصل عن المعلومات حول المخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ التي من الممكن التوقع بشكل معقول أن يكون لها تأثير على التدفقات النقدية 

للمنشاة وحصولها على التمويل أو تكلفة رأس المال على المدى القصير أو المتوسط أو الطويل.

3. الأحكام والتقديرات والافتراضات المحاسبية الهامة
في إطار تطبيق السياسات المحاسبية للمجموعة، قامت الإدارة باستخدام الأحكام والتقديرات عند تحديد المبالغ المدرجة في البيانات 

المالية المجمعة. فيما يلي الاستخدامات الأكثر جوهرية للأحكام والتقديرات: 

تصنيف الأدوات المالية 
يستند تصنيف وقياس الموجودات المالية إلى نتائج اختبار مدفوعات أصل المبلغ والفائدة فقط واختبار نموذج الأعمال. تحدد المجموعة 
نموذج الأعمال على مستوى يعكس كيفية إدارة مجموعات الموجودات المالية لتحقيق هدف تجاري معين. يتضمن هذا التقييم أحكام تعكس 
كافة الأدلة ذات الصلة بما في ذلك كيفية تقييم أداء الموجودات وقياسه، والمخاطر التي تؤثر على أداء الموجودات وكيفية إدارتها ومكافأة 

مديري الموجودات. 
تقوم المجموعة بمراقبة الموجودات المالية المقاسة بالتكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة الأخرى والتي تم إلغاء 
الاعتراف بها قبل استحقاقها بغرض فهم أسباب استبعادها ومدى توافق هذه الأسباب مع الغرض من الأعمال التي تم حيازة الأصل 
بباقي  يتم من خلاله الاحتفاظ  الذي  التقييم المستمر للمجموعة لمدى استمرار ملائمة نموذج الأعمال  من  المراقبة جزءاً  لقائه. تمثل 
الموجودات المالية. وفي حالة عدم ملائمة نموذج الأعمال، يتم تحديد ما إذا وجد تغير في نموذج الأعمال وبالتالي تغير متوقع في تصنيف 
هذه الموجودات. تحدد هذه الأحكام ما إذا كان سيتم لاحقا قياسها بالتكلفة أو بالتكلفة المطفأة او بالقيمة العادلة، وما إذا كان سيتم 
عرض التغيرات في القيمة العادلة للأدوات في بيان الدخل المجمع أو بيان الدخل الشامل المجمع. للمزيد من المعلومات، راجع إيضاح 2.6 

)أ( تصنيف الأدوات المالية، للاطلاع على المزيد من المعلومات. 

خسائر انخفاض قيمة الأدوات المالية 
إن قياس مخصص خسائر الائتمان المتوقعة للموجودات المالية المقاسة بالتكلفة المطفأة وبالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة 
الأخرى هو مجال يتطلب استخدام نماذج معقدة وافتراضات جوهرية حول الظروف الاقتصادية المستقبلية والسلوك الائتماني. كما يجب 

اتخاذ عدد من الأحكام الجوهرية عند تطبيق متطلبات المحاسبة لقياس خسائر الائتمان المتوقعة ومنها: 
تحديد معايير الزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان؛ و 	
اختيار النماذج والافتراضات المناسبة لقياس خسائر الائتمان المتوقعة؛ و 	
تحديد عدد السيناريوهات المستقبلية وترجيحاتها النسبية.  	

تقوم المجموعة بتقدير خسائر الائتمان المتوقعة لأدوات الدين المدرجة بالتكلفة المطفأة وبالقيمة العادلة من خلال الإيرادات الشاملة 
الأخرى باستثناء القروض والسلف حيث تقوم المجموعة بشأنها بتطبيق متطلبات انخفاض القيمة وفقا لتعليمات بنك الكويت المركزي. 
إن تحديد خسائر الائتمان المتوقعة يتضمن الاستعانة بالبيانات والافتراضات الخارجية والداخلية بصورة جوهرية. راجع إيضاح 2.6 )أ( 

انخفاض قيمة الأدوات المالية، للاطلاع على المزيد من المعلومات.
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تقييم الأدوات المالية غير المسعرة
يستند تقييم الأدوات المالية غير المسعرة عادةً إلى أحد العوامل التالية:

معاملات حديثة في السوق ذات شروط تجارية متكافئة؛ أو  	
التدفقات النقدية المتوقعة مخصومة بالمعدلات الحالية المطبقة لبنود ذات شروط وسمات مخاطر مماثلة؛ أو 	
القيمة العادلة الحالية لأداة أخرى مماثلة إلى حد كبير؛ أو 	
نماذج التقييم.  	

تراجع المجموعة أساليب التقييم بصورة دورية ويقوم باختبارها للتأكد من مدى ملاءمتها باستخدام إما الأسعار من معاملات السوق 
الحالية الملحوظة في نفس الأداة أو أي بيانات سوق أخرى متاحة ملحوظة.

يتم احتساب هذه القيم استنادًا إلى الافتراضات الهامة بما في ذلك أسعار صرف العملات الأجنبية وأسعار الفائدة والتقلبات، وما إلى 
ذلك. كما يستند مقدار التغيرات في هذه الأسعار والتقلبات إلى حركات السوق التي لا يمكن التنبؤ بها بشكل مؤكد.

4. إيرادات فوائد

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

7,364                   15,182                سندات خزانة حكومة الكويت وسندات بنك الكويت المركزي

2,251                   3,344                  استثمارات في أوراق دين مالية

14,736                 43,070                إيداعات لدى البنوك

220,112               308,371             قروض وسلف 

             369,967               244,463

5. مصروفات فوائد

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

3,985                   5,149                  حسابات تحت الطلب وحسابات ادخار

77,677                 172,025             ودائع محددة الاجل 

10,115                 13,512                قروض بنكية

10,495                 28,844                اموال مقترضة أخرى

             219,530               102,272

6. صافي الأتعاب والعمولات 

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

39,289                 40,825                إجمالي إيرادات الاتعاب والعمولات

(12,791)              (14,557)             إجمالي مصروف الاتعاب والعمولات

                26,268                 26,498

يتضمن إجمالي إيرادات الاتعاب والعمولات بمبلغ 664 ألف دينار كويتي )2022: 637 ألف دينار كويتي( من الأنشطة الائتمانية.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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7 . مخصصات محددة  

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

قروض و سلف
32,305                 41,746                نقدية )إيضاح 12( 

632                       (969)                  غير نقدية )إيضاح 18( 

                40,777                 32,937

8. ربحية السهم الأساسية والمخفف  ة
تُحتسب مبالغ ربحية السهم الأساسية عن طريق قسمة ربح السنة الخاص بمساهمي البنك على المتوسط المرجح لعدد الأسهم القائمة 

خلال السنة. 
تحتسب مبالغ ربحية السهم المخففة عن طريق قسمة ربح السنة الخاص بمساهمي البنك على المتوسط المرجح لعدد الأسهم القائمة 
خلال السنة زائدًا المتوسط المرجح لعدد الأسهم التي سيتم إصدارها عند تحويل كافة الأسهم المحتملة المخففة إلى أسهم. ليس لدى 

البنك أسهم محتملة مخففة قائمة كما في 31 ديسمبر 2023.

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

71,21161,804 ربح السنة 

سهمسهم
3,406,011,4893,347,404,280المتوسط المرجح لعدد الأسهم القائمة خلال السنة، بالصافي بعد أسهم الخزينة

فلسفلس
2118ربحية السهم الأساسية والمخففة 

تم تعديل حسابات ربحية السهم للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 2022، للمحاسبة عن أسهم المنحة وأسهم حقوق 
الأولوية الصادرة خلال سنة 2023. قدرت ربحية السهم للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022 بقيمة 19 فلس قبل التعديل بأثر رجعي 

على عدد الأسهم بعد إصدار المنحة وأسهم حقوق الأولوية.

9. النقد والنقد المعادل 

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

378,319               289,853             أرصدة لدى بنك الكويت المركزي

88,108                 106,794            نقد في الصندوق وفي حسابات جارية لدى بنوك أخرى ومؤسسات مالية أخرى

463,466               697,118            ودائع لدى بنوك ومؤسسات مالية أخرى تستحق خلال ثلاثين يومًا

         1,093,765               929,893

(5) (8)                    ناقصًا: مخصص خسائر الائتمان المتوقعة

          1,093,757               929,888

في 31 ديسمبر 2023، قدرت الودائع لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى المستحقة لمدة أكثر من 30 يوماً بمبلغ 180,983 ألف دينار 
كويتي )2022: 131,259 ألف دينار كويتي(، والمعدلة مقابل مخصص خسائر الائتمان المتوقعة بمبلغ 2 ألف دينار كويتي )2022: 37 

ألف دينار كويتي(. 
في 31 ديسمبر 2023 و2022، تم تصنيف النقد والنقد المعادل والودائع لدى البنوك والمؤسسات المالية الأخرى ضمن المرحلة 1. خلال 

السنة، لم تقع أي حركات بين المراحل. 
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10.  سندات خزينة حكومة الكويت 
يقوم بنك الكويت المركزي نيابة عن وزارة المالية بإصدار هذه الأدوات المالية.

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

5,500                   14,000                تستحق خلال سنة واحدة 

16,500                 2,500                  تستحق بعد سنة

                16,500                 22,000

في 31 ديسمبر 2023 و2022، تم اعتبار سندات خزينة حكومة الكويت منخفضة المخاطر وتصنيفها ضمن المرحلة 1. خلال السنة، لم 
تقع أي حركات بين المراحل.

11. سندات بنك الكويت المركزي
تم إصدار هذه الأدوات المالية من قبل بنك الكويت المركزي. تستحق هذه الأدوات خلال فترة لا تتجاوز سنة واحدة من تاريخ الإصدار.

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

337,703               337,715             سندات بنك الكويت المركزي

في 31 ديسمبر 2023 و2022، تم اعتبار سندات بنك الكويت المركزي منخفضة المخاطر وتصنيفها ضمن المرحلة 1. خلال السنة، لم 
تقع أي حركات بين المراحل. 

12. قروض وسلف 
تمثل القروض والسلف المبلغ المقدم إلى العملاء من الشركات والمؤسسات والبنوك والمشروعات الصغيرة والمتوسطة والعملاء من الأفراد. 

فيما يلي تقييم المجموعة لتركز مخاطر الائتمان استناداً إلى الغرض الأساسي من القروض والسلف الممنوحة:

في 31 ديسمبر 2023:

الكويت 

دول الشرق 
الأوسط 
الأخرى 

غرب 
أوربا 

آسيا 
والمحيط 

الهادي 
باقي دول 

المجموعالعالم

ألف 
دينار كويتي 

ألف 
دينار كويتي 

ألف 
دينار كويتي 

ألف 
دينار كويتي 

ألف 
دينار كويتي 

ألف 
دينار كويتي 

2,324,351 1,587 - -    -    2,322,764 شخصية 
705,500 101,191 5,828 19,297 394,055 185,129 مالية 

453,982 -    -    15,648 12,270 426,064 تجارية
354,855 -    -    -    118,583 236,272 نفط خام وغاز 

161,162 -    -    -    9,863 151,299 إنشائية 
283,816 -    -    -    -    283,816 صناعية 
858,194 -    -    -    34,828 823,366 عقارية 

348,569 -    -    -    196,738 151,831 أخرى 
5,490,429 102,778 5,828 34,945 766,337 4,580,541 مجمل القروض والسلف 

ناقصاً: مخصص انخفاض 
(293,807) القيمة 

 5,196,622

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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12. قروض وسلف )تتمة(

في 31 ديسمبر 2022:

الكويت 

دول الشرق 
الأوسط 
الأخرى 

غرب 
أوربا 

آسيا 
والمحيط 

الهادي 
باقي دول 

المجموعالعالم

ألف 
دينار كويتي 

ألف 
دينار كويتي 

ألف 
دينار كويتي 

ألف 
دينار كويتي 

ألف 
دينار كويتي 

ألف 
دينار كويتي 

2,261,532 1,812 -      -      -      2,259,720 شخصية 
484,845 39,819 4,595 9,189 259,757 171,485 مالية 
419,909       -      -      15,089 12,252 392,568 تجارية

362,387 -      -      -      65,855 296,532 نفط خام وغاز 
158,835 -      -      -      10,129 148,706 إنشائية 
277,875 -      -      -      11,351 266,524 صناعية 
1,010,216 -      -      -      39,195 971,021 عقارية 
447,122 -      -      -      239,907 207,215 أخرى 

5,422,721 41,631 4,595 24,278 638,446 4,713,771 مجمل القروض والسلف 
ناقصاً: مخصص انخفاض 

(294,041) القيمة 
5,128,680

الحركة في مخصص انخفاض القيمة

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

المجموععاممحددالمجموععاممحدد 

281,778 257,455 24,323 294,041 262,206 31,835 في 1 يناير

(24,793) - (24,793) (41,726) - (41,726) مبالغ مشطوبة 

37,056 4,751 32,305 41,492 (254) 41,746 المحمل إلى بيان الدخل المجمع 

294,041 262,206 31,835 293,807 261,952 31,855 في 31 ديسمبر 

إن المخصصات المحددة والعامة تستند إلى المتطلبات الواردة ضمن تعليمات بنك الكويت المركزي والمعيار الدولي للتقارير المالية 9 التزاما 
بتعليمات بنك الكويت المركزي. راجع إيضاح 2.6 )أ( انخفاض قيمة الأدوات المالية للاطلاع على المزيد من المعلومات.  

تمثل استردادات القروض، بالصافي بعد الشطب بمبلغ 11,601 ألف دينار كويتي )2022: 8,008 ألف دينار كويتي( صافي الفرق بين 
القروض المشطوبة خلال  السنة بمبلغ 217 ألف دينار كويتي )2022: 13,472 ألف دينار كويتي( و الاستردادات بقيمة 11,818 ألف دينار 

كويتي )2022: 21,480 ألف دينار كويتي(.
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12. قروض وسلف )تتمة(

الحركة في مخصص انخفاض القيمة )تتمة(

إن الحركة في مخصصات 
انخفاض قيمة القروض والسلف 

حسب الفئة هي كما يلي: 

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

قروض 
 للشركات
والبنوك 

قروض 
المجموعاستهلاكية

قروض 
للشركات 

والبنوك
قروض 

المجموعاستهلاكية

281,778 26,973 254,805 294,041 32,531 261,510 في 1 يناير

(24,793) (24,793) -      (41,726) (30,237) (11,489) مبالغ مشطوبة 

37,056 30,351 6,705 41,492 36,281 5,211 المحمل إلى بيان الدخل المجمع 

294,041 32,531 261,510 293,807 38,575 255,232 في 31 ديسمبر 

راجع إيضاح 24 )أ( حول الموجودات المالية منخفضة القيمة بشكل منفرد حسب الفئة.
تم إدراج مخصص التسهيلات غير النقدية بمبلغ 18,081 ألف دينار كويتي )2022: 19,380 ألف دينار كويتي( ضمن مطلوبات أخرى 

)إيضاح 18(.

مقارنة بين إجمالي المخصصات وخسائر الائتمان المتوقعة وفقا للمعيار الدولي للتقارير المالية 9 فيما يتعلق بالتسهيلات الائتمانية: 

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

294,041           293,807          مخصص التسهيلات النقدية 

19,380             18,081            مخصص التسهيلات غير النقدية 

313,421           311,888          إجمالي مخصصات التسهيلات الائتمانية 

189,748           186,682          خسائر الائتمان المتوقعة للتسهيلات الائتمانية وفقا للمعيار الدولي للتقارير المالية 9 

للتسهيلات الائتمانية وفقا  المتوقعة  زيادة إجمالي المخصصات عن خسائر الائتمان 
123,673           125,206          للمعيار الدولي للتقارير المالية 9

%39%40زيادة المخصصات كنسبة من إجمالي المخصصات 

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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13. استثمارات في أوراق مالية 

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

التكلفة 
المطفأة 

ألف 
دينار كويتي 

القيمة العادلة 
من خلال 
الإيرادات 
الشاملة 
الأخرى 

ألف 
دينار كويتي

المجموع 
ألف 

دينار كويتي

التكلفة 
المطفأة 
ألف 

دينار كويتي 

القيمة العادلة 
من خلال 
الإيرادات 
الشاملة 
الأخرى 
ألف 

دينار كويتي

المجموع 
ألف 

دينار كويتي
استثمارات مسعرة 

85,547 - 85,547 158,772 - 158,772 سندات/ صكوك سيادية 

10,005 - 10,005 307 - 307 سندات أخرى 

10,268 10,268 - 11,014 11,014 - أسهم 
 159,079 11,014 170,093 95,552 10,268 105,820

استثمارات غير مسعرة

203 203 - - - - سندات أخرى 

23,068 23,068 - 21,412 21,412 - أسهم/أخرى 
 - 21,412 21,412 - 23,271 23,271

ناقصا: مخصص خسائر 
(156) - (156)             (85)               -                     (85)               الائتمان المتوقعة 

128,935 33,539 95,396 191,420 32,426 158,994 في 31 ديسمبر 

في 31 ديسمبر 2023 و2022، تم تصنيف كافة الاستثمارات في أوراق الدين المالية ضمن المرحلة 1. خلال السنة، لم يكن هناك أي 
حركات بين المراحل. 

14. موجودات أخرى

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

25,989                 33,022                فوائد مدينة مستحقة

14,406                 17,287                مدينون متنوعون وآخرون 

(751)                    (819)                  ناقصًا: خسائر الانخفاض في القيمة لمدينين آخرين

26,084                 -      منحة حكومية مستحقة 

68,664                 68,664                ضمانات معاد حيازتها )راجع الحركة أدناه(

             118,154               134,392

الحركة في الضمانات المعاد حيازتها: 

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

59,432                 68,664                في 1 يناير

9,232 -   إضافات 

68,664                 68,664                في 31 ديسمبر

تم تحديد القيمة العادلة من قبل مقيمين معتمدين استنادا إلى طريقة المقارنة بالسوق )المستوى 3) ولا تختلف بصورة جوهرية عن قيمتها 
الدفترية.
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15. المستحق إلى البنوك والودائع من المؤسسات المالية

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

المستحق إلى البنوك

10,991                 14,209حسابات جارية وودائع تحت الطلب 

478,660               242,145ودائع محددة الأجل 

256,354               489,651

ودائع من مؤسسات مالية

86,752                 49,821                حسابات جارية وودائع تحت الطلب 

687,859               1,098,762          ودائع محددة الأجل 

          1,148,583               774,611

16. ودائع العملاء

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

1,298,371            1,205,945          حسابات جارية

380,079               339,456             حسابات ادخار

2,568,387            2,673,858          ودائع محددة الأجل

          4,219,259            4,246,837

تتضمن ودائع العملاء مبلغ 14,555 ألف دينار كويتي )2022: 13,589 ألف دينار كويتي( محتفظ به كضمانات مقابل التزامات غير قابلة 
للإلغاء بموجب خطابات ائتمان وضمانات )راجع إيضاح 26(.

17. أموال مقترضة أخرى

سعر الفائدة الفعلي
2023

ألف دينار كويتي
2022

ألف دينار كويتي

سندات مساندة – الشريحة 2 بالدينار الكويتي لعام 
25,000                 25,000                4.00% 2031 )شريحة ثابتة(

سندات مساندة – الشريحة 2 بالدينار الكويتي لعام 
2031 )شريحة متغيرة بحد أقصى 5 %)

بنك الكويت المركزي + 
%2.25                25,000                 25,000

443,926               520,062             5.25 % إلى 6.71%قروض متوسطة الأجل – متغيرة )2027-2024(

             570,062               493,926

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة



155

. .

ي
يج

ترات
س

الا
ض 

عرا
ست

الا
لي

غي
ش

الت
ض 

عرا
ست

الا
مة

وك
لح

ا
عة

جم
لم

ة ا
الي

لم
ت ا

انا
لبي

ا

18. مطلوبات أخرى

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

32,060                 59,520                فوائد دائنة مستحقة

4,115                   8,904                  إيرادات مؤجلة

19,380                 18,081                مخصصات تسهيلات غير نقدية )راجع الحركة أدناه(

30,364                 28,731                مخصصات متعلقة بالموظفين

4,182                   3,385                  مطلوبات التأجير 

36,331                 44,953                أخرى 

             163,574               126,432

الحركة في مخصصات التسهيلات غير النقدية:

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

18,563                 19,380                في 1 يناير

817                       (1,299) )الافراج( / المحمل إلى بيان الدخل المجمع 

19,380                 18,081                في 31 ديسمبر

19. رأس المال

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

362,143320,053             الأسهم المصدرة والمدفوعة بالكامل

يتكون رأس المال المصرح به للبنك من 4,860,561,006 سهم )31 ديسمبر 2022: 3,200,534,292 سهم( بقيمة 100 فلس لكل سهم. 
وافقت الجمعية العمومية غير العادية لمساهمي البنك المنعقدة بتاريخ 13 مايو 2023 على زيادة رأس المال المصرح به للبنك من مبلغ 
336,056 ألف دينار كويتي إلى مبلغ 486,056 ألف دينار كويتي، وفوضت مجلس الإدارة باتخاذ قرار بشأن مبلغ وطرق زيادة رأس المال 
المصدر. وعليه، وبعد الحصول على الموافقات اللازمة، قام البنك بزيادة رأس ماله المصدر من خلال إصدار أسهم حقوق أولوية بعدد 

260,869,565 سهم، بقيمة اسمية لكل منها قدرها 100 فلس للسهم وعلاوة إصدار أسهم بقيمة قدرها 130 فلس للسهم.

تم الاكتتاب في إصدار أسهم حقوق الأولوية بالكامل مما أدى إلى زيادة رأس المال المصدر والمدفوع بالكامل بمبلغ 26,087 ألف دينار 
كويتي إلى 362,143 ألف دينار كويتي يتكون من 3,621,430,571 سهم )31 ديسمبر 2022: 3,200,534,293 سهم( وزيادة في علاوة 

إصدار الأسهم بمبلغ 33,913 ألف دينار كويتي إلى 186,937 ألف دينار كويتي  )31 ديسمبر 2022: 153,024 ألف دينار كويتي(.
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20. الاحتياطيات
الاحتياطي الإجباري أ. 

وفقـاً لقانون الشركات والنظام الأساسي للبنك تم اقتطاع نسبة 10 % من ربح السنة قبل مكافأة أعضاء مجلس الإدارة وحصة مؤسسة 
الكويت للتقدم العلمي وضريبة دعم العمالة الوطنية والزكاة إلى الاحتياطي الإجباري. يجوز للبنك وقف هذه الاقتطاعات السنوية عندما 

يعادل الاحتياطي نسبة 50 % من رأس المال المدفوع. 
إن توزيع هذا الاحتياطي محدد بالمبلغ المطلوب لسداد توزيعات أرباح بنسبة 5 % من رأس المال في السنوات التي لا تسمح فيها الأرباح 

المتراكمة بسداد توزيعات أرباح هذا المبلغ.
علاوة إصدار أسهم	. 

إن الرصيد في حساب علاوة إصدار الأسهم غير متاح للتوزيع ولكن يمكن استخدامه لإعادة هيكلة رأس المال لمقاصة الخسائر المتراكمة. 
احتياطي إعادة تقييم العقارات	. 

إن احتياطي إعادة تقييم العقارات يمثل فائض القيمة السوقية عن القيمة الدفترية للأرض المملوكة للمجموعة. إن الرصيد في هذا 
الاحتياطي غير قابل للتوزيع ويتم إدراجه مباشرة في الأرباح المرحلة عندما يتم بيع الموجودات المتعلقة به. 

21. أسهم الخزينة واحتياطي أسهم الخزينة
خلال السنة السابقة تم بيع كافة أسهم الخزينة. إن الحركة في أسهم الخزينة كانت كما يلي: 

عدد الأسهم

20232022

37,000,000         -      الرصيد كما في 1 يناير

1,850,000            -      أسهم منحة

(38,850,000)      -      مبيعات 

-      -      الرصيد كما في 31 ديسمبر

22. توزيعات أرباح موصي بها ومكافأة أعضاء مجلس الإدارة
أوصى مجلس الإدارة بتوزيع أرباح نقدية بقيمة 12 فلس للسهم )2022: 10 فلس( وأسهم منحة بنسبة 5 % بمبلغ 18,107 ألف دينار 
كويتي )2022: 16,003 ألف دينار كويتي( على رأس المال المصدر القائم كما في 31 ديسمبر 2023، بما يخضع لموافقة المساهمين في 
اجتماع الجمعية العمومية السنوية. في حالة اعتمادها في اجتماع الجمعية العمومية السنوية، تستحق توزيعات الأرباح النقدية وأسهم 

المنحة الموصي بها إلى المساهمين بعد الحصول على الموافقات الرقابية الضرورية.
خلال السنة، اعتمد المساهمون بالجمعية العمومية السنوية المنعقدة بتاريخ 18 مارس 2023 توزيعات أرباح نقدية بقيمة 10 فلس للسهم 
)2021: 7 فلس للسهم( وأسهم منحة بنسبة 5 % بقيمة 16,003 ألف دينار كويتي )2021: 15,240 ألف دينار كويتي( للسنة المنتهية في 

31 ديسمبر 2022. تم تسجيل توزيعات الأرباح النقدية وتم دفعها لاحقاً. تم توزيع أسهم المنحة في 13 أبريل 2023.

إن مكافأة أعضاء مجلس الإدارة بمبلغ 295 ألف دينار كويتي )2022: 188 ألف دينار كويتي( هي وفقاً للوائح المحلية وتخضع لموافقة 
المساهمين في اجتماع الجمعية العمومية السنوية. 

23. معاملات مع أطراف ذات علاقة
إن بعض الأطراف ذات علاقة )المساهمون الرئيسيون وأعضاء مجلس الإدارة ومسئولو الإدارة التنفيذية في المجموعة وعائلاتهم والشركات 
التي يمثلون المالكين الرئيسيين لها( كانوا عملاء للمجموعة في سياق الأعمال الطبيعي. تمت الموافقة على شروط هذه المعاملات طبقا 

لسياسات المجموعة. 

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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23. معاملات مع أطراف ذات علاقة )تتمة(

إن المعاملات والأرصدة المدرجة في بيان الدخل المجمع وبيان المركز المالي المجمع هي كما يلي:

عدد أعضاء مجلس الإدارة
أو أعضاء الإدارة التنفيذية 

عدد الأطراف
ذات علاقة

2023202220232022
2023

ألف دينار كويتي
2022

ألف دينار كويتي

أعضاء مجلس الإدارة
أرصدة

166,370           195,690          10           19           1              1             قروض وسلف

18                     8                      5             6             3              3             بطاقات ائتمان

42,389             863,223          77           93           8              8             ودائع

التزامات/مشتقات

32,742             68,824            13           24           -              -               ضمانات / خطابات ائتمان

معاملات

5,582                8,914              18           29           1              1            إيرادات فوائد

564                   13,589            16           21           4              4            مصروف فوائد

138                   267                 17           24           -              -              صافي الأتعاب والعمولات

1,764                1,719              12           10           -              -              مصروفات أخرى

276                   317                 2             2             -              -              شراء معدات 

الإدارة التنفيذية:
أرصدة

1,158 883 -              -              7              7             قروض وسلف

22                     19 -              -              11            11          بطاقات ائتمان

4,229                2,612              -              -              17            14           ودائع

المعاملات

41 48 -              -              7              9            إيرادات فوائد

74 138 -              -              18            19          مصروف فوائد

إن القروض الصادرة إلى أعضاء مجلس الإدارة ومسئولي الإدارة التنفيذية تستحق السداد وفقاً للضوابط الرقابية لبنك الكويت المركزي 
وتحمل معدلات فائدة تتراوح ما بين 5 % إلى 6.75 % )2022: 4.5 % إلى 6.25 %( سنوياً. إن بعض القروض المقدمة إلى أعضاء مجلس 
الإدارة والأطراف ذات علاقة بهم مكفولة بضمانات. قُدرت القيمة العادلة لهذه الضمانات كما في 31 ديسمبر 2023 بمبلغ 71,076 ألف 

دينار كويتي )2022: 66,821 ألف دينار كويتي(. 
تشتمل مكافأة موظفي الإدارة العليا بما في ذلك الإدارة التنفيذية على ما يلي: 

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

4,845                   3,789                  رواتب ومزايا أخرى قصيرة الأجل

401 524                     مكافأة نهاية/ إنهاء الخدمة

                  4,313                   5,246
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24. الأدوات المالية 

استراتيجية استخدام الأدوات المالية
كبنك تجاري، تتعلق أنشطة المجموعة بشكل أساسي باستخدام الأدوات المالية بما في ذلك المشتقات. تقبل المجموعة الودائع من العملاء 
بمعدلات ثابتة ومتغيرة لفترات متنوعة، وتسعى إلى اكتساب هوامش فائدة فوق متوسط سعر الفائدة عن طريق استثمار هذه الأموال في 
موجودات عالية الجودة. كما تسعى المجموعة إلى زيادة هذه الهوامش بتجميع الأموال قصيرة الأجل والإقراض لفترات أطول بمعدلات 

فائدة أعلى، مع الحفاظ على السيولة الكافية للوفاء بجميع المطالبات محتملة الاستحقاق.
باستثناء ترتيبات التحوط المحددة، يتم عادةً مقاصة الانكشافات لمخاطر العملات الأجنبية وأسعار الفائدة المرتبطة بهذه الأدوات عن 

طريق الدخول في مراكز مقابلة وبالتالي يتم السيطرة على التباين في صافي المبالغ النقدية المطلوبة لتسييل مراكز السوق.

إدارة المخاطر 
إن استخدام الأدوات المالية يؤدي أيضًا إلى التعرض للمخاطر المرتبطة بها. وتدرك المجموعة العلاقة بين العائدات والمخاطر ذات الصلة 

باستخدام الأدوات المالية وتشكل إدارة المخاطر جزءاً لا يتجزأ من أهداف المجموعة الإستراتيجية.
تتمثل استراتيجية المجموعة في الحفاظ على مفهوم إدارة قوية للمخاطر وإدارة العلاقة بين المخاطر/العائدات ضمن وخلال كل نشاط 
رئيسي من أنشطة أعمال المجموعة. تقوم المجموعة باستمرار بمراجعة سياساتها وممارساتها في إدارة المخاطر للتأكد من عدم تعرض 

المجموعة لتقلبات كبيرة في قيمة الموجودات وفي ربحيتها. 
قامت المجموعة بتشكيل لجنة للمخاطر تابعة لمجلس الإدارة لتعزيز فاعلية مراقبة مجلس الإدارة لمشاكل المخاطر التي تواجه المجموعة 
ورفع تقارير دورية إلى مجلس الإدارة متى كان ذلك ملائمًا.  تقوم هذه اللجنة بالإشراف على عملية إدارة المخاطر لدى المجموعة على 
إدارة المخاطر  اللجنة مراجعة كافة سياسات  تتولى هذه  إدارة المخاطر لدى المجموعة. كما  أساس شامل كما تضمن استقلالية قسم 
ومستوى القدرة على تحمل المخاطر وتقديم التوصيات بشأنها إلى مجلس الإدارة لاعتمادها. تقوم لجنة المخاطر بمراجعة جميع المخاطر 
الجوهرية وأي تعرض كبير لا يفي بمعايير الإقراض العادية. ويترأس قسم إدارة المخاطر رئيس إدارة المخاطر الذي يتولى رفع التقارير 
إلى لجنة المخاطر التابعة لمجلس الإدارة. كما شكلت المجموعة أيضًا لجنة المخاطر التنفيذية والتي يترأسها كل من الرئيس التنفيذي 
ورئيس إدارة المخاطر، والتي تعتبر اللجنة العليا لحوكمة المخاطر على مستوى الإدارة العليا. ويقوم قسم إدارة المخاطر لدى المجموعة 
برفع تقارير منتظمة إلى كل من لجنة المخاطر ولجنة المخاطر التنفيذية بحيث يكون أعضاء اللجان على دراية تامة بكافة أشكال حالات 

التعرض للمخاطر بالمجموعة.   
تعرض الأقسام التالية المخاطر المختلفة المرتبطة بالأعمال المصرفية وطبيعتها وكيفية إدارتها. 

أ. مخاطر الائتمان 
تتمثل مخاطر الائتمان في احتمالية التعرض لخسائر مالية نتيجة عجز المقترضين أو الأطراف المقابلة عن الوفاء بالتزاماتهم بالسداد 
للمجموعة طبقًا للشروط المتفق عليها. وتنشأ مخاطر الائتمان بصورة أساسية من أنشطة الإقراض والتمويل التجاري وأنشطة الخزينة. 
تنشأ تركزات مخاطر الائتمان عندما يكون هناك احتمالية لاشتداد الخسائر الناتجة عن حالات التعرض للمخاطر المترابطة على سبيل 
المثال عندما تحتفظ مجموعة من الأطراف المقابلة بالملكية المشتركة أو تعمل في أنشطة أعمال متماثلة أو ممارسة أعمال في نفس المنطقة 
الجغرافية، أو من خلال تنفيذ أنشطة لها سمات اقتصادية مماثلة مما يؤدي إلى تأثر قدرة هؤلاء الأطراف بشكل مماثل على الوفاء 

بالتزاماتهم التعاقدية في حالة ظهور تغيرات في الظروف الاقتصادية أو السياسية أو أي ظروف أخرى. 
تشير تركزات مخاطر الائتمان إلى الحساسية النسبية لأداء المجموعة تجاه التطورات التي قد تؤثر على قطاع أعمال معين أو منطقة 

جغرافية أو ملكية معينة.
تطبق المجموعة سياسات وإجراءات شاملة للسيطرة على جميع هذه المخاطر ومراقبتها. يتم الحد من مخاطر الائتمان من خلال وضع 
حدود للمعاملات مع الأطراف المقابلة من الأفراد والأطراف المقابلة ذوي الملكية المشتركة ومن خلال مراقبة حالات التعرض لمخاطر 

الائتمان في ضوء هذه الحدود والتقييم المستمر لتغطية / جودة الضمانات والجدارة الائتمانية للأطراف المقابلة. 
يتم تطبيق حدود المخاطر للعملاء من الأفراد ومجموعات العملاء وقطاعات الأعمال وحدود الدول لتنويع محفظة الإقراض وتجنب 
التركزات غير الملائمة. يتم السيطرة على حالات التعرض لمخاطر الائتمان المتعلقة بأنشطة التداول من خلال استخدام حدود صارمة 

للأطراف المقابلة واتفاقيات التقاص الأساسية وترتيبات الضمانات )حسب الملائم( ومن خلال الحد من فترات التعرض للمخاطر. 

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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24. الأدوات المالية )تتمة(

إدارة المخاطر )تتمة(

أ. مخاطر الائتمان )تتمة(
تتولى إدارات الائتمان المستقلة التي تشمل مخاطر الشركات ومخاطر العملاء، والتي ترفع تقاريرها إلى رئيس إدارة المخاطر، مسئولية 
توفير مستوى الإدارة المركزية لمخاطر الائتمان. تتضمن مسئوليات هذه المجموعات: مراقبة الالتزام بالسياسات والإجراءات الائتمانية، 
ووضع السياسات المتعلقة بحالات التعرض لمخاطر الائتمان الكبرى التي تشمل الحد الأقصى من التعرض للمخاطر بالنسبة للعملاء 
من الأفراد ومجموعات العملاء وتركزات المخاطر الأخرى والحفاظ عليها؛ وتنفيذ مراجعة ائتمانية مستقلة وموضوعية لتقييم مخاطر 
الأخرى،  المالية  والمؤسسات  للبنوك  بالنسبة  للمخاطر  التعرض  ومراقبة  المجددة،  والتسهيلات  الجديدة  التسهيلات  من  لكل  الائتمان 
ومراقبة حالات التعرض الخارجي للمخاطر، ومراقبة حالات التعرض لمخاطر مجموعات قطاعات أعمال معينة، والمحافظة على عملية 
تصنيف تسهيلات المجموعة وتطويرها وذلك بهدف تصنيف حالات التعرض للمخاطر وتجزئة حالات التعرض للمخاطر إلى قطاعات 
واضحة، وإعداد تقارير منتظمة يتم رفعها للإدارة العليا في جوانب عمل معينة مثل تركزات مخاطر العملاء/ القطاعات وحدود الدول 

وحالات التعرض الخارجي للمخاطر والحسابات متعثرة السداد والمخصصات.
يوجد لدى المجموعة أيضًا معايير مفصلة لاعتماد الائتمان لكل منتج من منتجات القروض للأفراد. تتنوع معايير الاستحقاق وفقاً لمنتج 
القرض المحدد ولكنها تتضمن بنود مثل الحد الأدنى من مدة الخدمة والحد الأدنى للراتب وما إلى ذلك. ينبغي على المتقدم للحصول على 
قروض أيضاً تقديم وثيقة صادرة من صاحب العمل توضح الراتب وطول مدة الخدمة وفي معظم الحالات يتم تقديم التزام من صاحب 
العمل بتحويل الراتب مباشرة إلى الحساب الجاري الخاص بالمتقدم لدى المجموعة. وفقاً لتعليمات بنك الكويت المركزي يجب ألا تتجاوز 

نسبة إجمالي مدفوعات الديون الشهرية للمتقدم إلى الدخل الحدود المقررة.  
بخلاف لجنة المخاطر، يوجد لدى المجموعة سبعة لجان خاصة بالائتمان هي: لجنة مجلس الإدارة للائتمان والاستثمار، ولجنة الائتمان 
ولجنة  الثروات  لإدارة  الائتمان  ولجنة  الائتمان  تصويب  ولجنة  الأفراد  للعملاء  الائتمانية  واللجنة  الإدارية  الائتمان  ولجنة  التنفيذية 

التصنيف والمخصصات.
فوض مجلس الإدارة إلى لجنة مجلس الإدارة للائتمان والاستثمار كافة الصلاحيات )باستثناء التسهيلات الائتمانية لأعضاء مجلس 
الإدارة والأطراف ذات علاقة بهم( في اتخاذ قرارات الائتمان في ضوء تعليمات بنك الكويت المركزي. تتمثل مسئوليات لجنة مجلس الإدارة 
للائتمان والاستثمار في المراجعة والاعتماد أو الرفض أو التعديل أو الموافقة المشروطة على طلبات الائتمان في إطار حد الإقراض القانوني 
للسياسات الائتمانية للمجموعة. كما يحق للجنة مجلس الإدارة للائتمان والاستثمار منح تفويض الائتمان للجنة  لدى المجموعة وفقاً 

الائتمان التنفيذية على النحو المنصوص عليه من قبل مجلس الإدارة. 
يحق للجنة الائتمان التنفيذية الموافقة أو رفض أو تعديل التسهيلات الائتمانية في نطاق الصلاحيات المفوضة والمعتمدة لها. كما يمكن 
للجنة الائتمان التنفيذية الموافقة على معايير وبرامج الائتمان وحدود الخزينة في ضوء مستوى تحمل المخاطر المعتمد لدى المجموعة. 
وللجنة سلطة تشكيل أو تعديل لجان الائتمان الحالية في نطاق الصلاحيات القانونية العامة للجنة. ويتم رفع ملخص قرارات لجنة الائتمان 

التنفيذية إلى لجنة المخاطر التابعة لمجلس الإدارة. 
تجتمع لجنة الائتمان الإدارية ذات المستوى الأدنى من الصلاحيات المفوضة لها بصفة منتظمة من أجل اعتماد أو رفض أو تعديل طلبات 
الائتمان المقدمة إليها. وتحال الطلبات التي تخرج عن نطاق حدود صلاحيات لجنة الائتمان الإدارية إلى لجنة الائتمان التنفيذية ولجنة 
مجلس الإدارة للائتمان والاستثمار بناءً على السلطات ذات الصلة. وتتم مراجعة كافة قرارات لجنة الائتمان الإدارية بصورة دورية من 

قبل رئيس إدارة المخاطر.
تجتمع اللجنة الائتمانية للعملاء الأفراد متى تقتضي الضرورة ولديها صلاحية اعتماد أو رفض أو تعديل الطلبات الائتمانية المقدمة من 
العملاء الأفراد والتي يتم تقديمها إلى اللجنة ضمن مستويات الصلاحيات المفوضة إليها. وتضمن إحدى عمليات ضمان الجودة المستقلة 
والمركزية اكتمال ودقة مستندات طلبات القروض مع إجراء مراقبة ائتمانية ومراجعة “القائمة السوداء” ومراقبة التزامات أوامر السداد 
القائمة والتزامات سداد القروض الأخرى. وتخضع طلبات القروض لعملية تقييم تشمل اتخاذ القرارات على أساس “بطاقة درجات” 

والتي يعاد التحقق من صحتها بصورة دورية. 
تقوم لجنة تصويب الائتمان بمراجعة عمليات تصويب الائتمان الإدارية و/أو الاعتماد أو التوصية بموافقة لجنة الائتمان الإدارية أو لجنة 
الائتمان التنفيذية. وتتم إحالة كافة مقترحات التسوية أو إعادة الهيكلة أو إعادة الجدولة أو وقف إجراءات الاسترداد أو شطب الديون 

والتي تتجاوز نطاق الصلاحيات المفوضة للجنة تصويب الائتمان إلى لجنة الائتمان المعنية.
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

أ. مخاطر الائتمان )تتمة(
لدى لجنة الائتمان لإدارة الثروات صلاحية اعتماد أو رفض أو تعديل طلبات الائتمان الواردة من عملاء إدارة الثروات المقدمة إليها في 
حدود مستويات صلاحياتها المفوضة. وتحال الطلبات التي لا تقع ضمن نطاق حدود الصلاحيات المفوضة للجنة الائتمان لإدارة الثروات 

إلى لجنة الائتمان التنفيذية ولجنة مجلس الإدارة للائتمان والاستثمار استنادا إلى التفويض ذي الصلة.
للبنك  الائتمانية  السياسة  وإرشادات  المركزي،  الكويت  بنك  ولوائح  قواعد  لأحكام  وفقا  بأعمالها  والمخصصات  التصنيف  لجنة  تقوم 
لتصنيف التسهيلات الائتمانية واحتساب المخصصات والمحاسبة عن الإيرادات الناتجة منها، ومراقبة تصنيف محافظ الائتمان للبنك، 
وقرارات احتساب المخصصات. كما تتولى اللجنة مسئولية احتساب المخصصات وفقا لنماذج ومنهجيات المعيار الدولي للتقارير المالية 9 

المطبقة من قبل المجموعة بما يتفق مع إرشادات بنك الكويت المركزي.  
وفقاً لمدى وحجم التعرض لمخاطر العملاء، يجوز مراجعة طلبات الائتمان بالنسبة لإقراض الشركات والإقراض الدولي من قبل مجلس 
الإدارة ولجنة مجلس الإدارة للائتمان والاستثمار ولجنة الائتمان التنفيذية ولجنة الائتمان الإدارية ولجنة تصويب الائتمان، وعادة ما 
المخاطر  وتصنيف  القائمة  والمبالغ  الائتمانية  بالحدود  وموجز  العميل  وملف  تنفيذي  ملخص  التالية:  المعلومات  الطلبات  هذه  تتضمن 
ومصدر  والضمانات  القرض  من  الغرض  وتفاصيل  النقدية  التدفقات  وتحليل  المالي  والتحليل  العميل  ربحية  ائتمانية وتحليل  ومذكرة 
السداد وتفاصيل الضامنين، إن كان ذلك ممكناً، والبيانات المالية المدققة و/أو بيانات صافي الموجودات الشخصية متى كان ذلك مناسبًا. 
توجد لدى المجموعة حدود إقراض قانونية وحدود تتعلق بالدول وكذلك حدود لقطاعات الأعمال ينبغي التقيد بها عند النظر في الاعتماد 

فيما يتعلق بالطلبات أو المشاركات الائتمانية ذات الصلة.
يوجد لدى المجموعة سياسة ائتمان تفصيلية معتمدة من قبل مجلس الإدارة ويتم مراجعتها بشكل دوري. يبين دليل سياسة الائتمان المبادئ 
الإرشادية ومعايير مخاطر الائتمان التي تحدد حدود منح الائتمان وتقدم الهيكل الذي يجب أن تكون على أساسه الأعمال المصرفية مع 
التأكد من توافق الأسلوب المتبع مع كافة أنشطة الإقراض. كما تبين سياسة المجموعة الخاصة بالتعرض المقبول لمخاطر الائتمان الخاصة 
بكل دولة. يتم اعتماد ومراجعة الحدود الفردية للدول كل على حدة من قبل لجنة مجلس الإدارة للائتمان والاستثمار. يستند هذا الاعتماد 
إلى تحليل الدول وتقييم متطلبات الأعمال والذي يقوم بإجرائه قسم المؤسسات المالية للمجموعة وتوصي به لجنة الائتمان الإدارية ولجنة 

الائتمان التنفيذية. 
يقوم قسم المؤسسات المالية بمراجعة منتظمة للحدود العامة للدول المتعلقة بالمجموعة وتقييم حالات التعرض للمخاطر. تركز المراجعة 

على الحجم الكلي للمخاطر على مستوى الدول مع إبداء التوصيات لتغيير حدود المخاطر الفردية للدول عند الضرورة. 
يعرض تقرير الحد المقبول للمخاطر المعتمد من قبل مجلس الإدارة إطار عمل متوافق لفهم المخاطر على مستوى المؤسسة وسبل التأكد 
من مراعاة هذه المخاطر عند تنفيذ العمليات اليومية للمجموعة. يتم مراقبة مستوى المخاطر المقبول المحدد من قبل المجموعة وتخفيفه 
إن وجد في الوقت المناسب. ويتحدد الحد المقبول للمخاطر على مستوى كلي للأعمال المصرفية للشركات والمعاملات الدولية ومعاملات 

الخزينة والأعمال المصرفية للعملاء. يتم تحليل المستوى المقبول للمخاطر في قطاعات الأعمال التي تمثل أهمية لأعمال البنك.

منهجية خسائر الائتمان المتوقعة
تستعين المجموعة بنظام تصنيف ائتماني داخلي وقامت بتطوير نماذج للوصول إلى خسائر الائتمان المتوقعة استنادا إلى متطلبات المعيار 
الدولي للتقارير المالية 9. يوضح المعيار الدولي للتقارير المالية 9 نموذج من “ثلاث مراحل” لانخفاض القيمة بناءً على التغيرات في الجودة 
الائتمانية منذ الاعتراف المبدئي. حيث يتم بناءا عليه تصنيف الأداة المالية التي لم تنخفض قيمتها الائتمانية عند الاعتراف المبدئي ضمن 
المرحلة 1. في حالة وجود زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان منذ الاعتراف المبدئي، تنتقل الأداة المالية إلى المرحلة 2 ولكن لا تعتبر بعد 
منخفضة القيمة الائتمانية. وفي حالة انخفاض القيمة الائتمانية للأداة المالية، تنتقل الأداة المالية إلى المرحلة 3. راجع الإيضاح 2.6 )أ( 

حول انخفاض قيمة الأدوات المالية للاطلاع على المزيد من المعلومات المتعلقة بالتصنيف ضمن المراحل. 
تحتسب المجموعة خسائر الائتمان المتوقعة للتسهيلات الائتمانية المصنفة ضمن المرحلة 3 بنسبة 100 % من التعرض للتعثر بالصافي بعد 

قيمة الضمانات المؤهلة بعد تطبيق الاستقطاعات المقررة طبقا لإرشادات بنك الكويت المركزي.
تتحدد خسائر الائتمان المتوقعة على أساس احتمالية التعثر للتصنيف الائتماني المقابل للتسهيل والخسائر الناتجة عن التعثر والتعرض 
للمخاطر في حالة التعثر. يتم تقديم المزيد من التفاصيل في الفقرات التالية من قسم منهجية الخسائر الائتمانية المتوقعة. تقوم المجموعة 
بتقدير هذه العناصر بواسطة نماذج ملائمة لمخاطر الائتمان تراعي التصنيفات الائتمانية الداخلية والخارجية للموجودات وطبيعة وقيمة 

الضمانات والسيناريوهات المستقبلية المتعلقة بالاقتصاد الكلي وغيرها. فيما يلي ملخص طريقة خسائر الائتمان المتوقعة:

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

أ. مخاطر الائتمان )تتمة(

منهجية خسائر الائتمان المتوقعة )تتمة(
ــى مــدى  	 ــك الجــزء مــن خســائر الائتمــان المتوقعــة عل ــى مــدى 12 شــهراً بذل ــم احتســاب خســائر الائتمــان المتوقعــة عل ــة 1: يت المرحل

عمــر الأداة النــاتج عــن أحــداث التعثــر في ســداد تســهيل ائتمانــي والتــي مــن المحتمــل وقوعهــا خــلال 12 شــهر بعــد تاريــخ البيانــات 
الماليــة المجمعــة. تقــوم المجموعــة باحتســاب مخصــص خســائر الائتمــان المتوقعــة علــى مــدى 12 شــهر بنــاءً علــى توقعــات التعثــر المحتمــل 

ــة.  ــة المجمع ــات المالي ــخ البيان ــة لتاري ــا خــلال 12 شــهرًا التالي وقوعه
المرحلــة 2: عندمــا يســجل تســهيل ائتمانــي زيــادة جوهريــة في مخاطــر الائتمــان منــذ اســتحداثه بســبب عوامــل كميــة ونوعيــة، تســجل  	

المجموعــة مخصــص خســائر الائتمــان المتوقعــة علــى مــدى عمــر الأداة. إن الآليــات مماثلــة لتلــك الموضحــة أعــلاه، إلا أنــه يتــم تقديــر 
احتمــالات التعثــر والخســائر الناتجــة مــن التعثــر علــى مــدى عمــر الأداة. ويتــم خصــم أوجــه العجــز النقــدي المتوقعــة بالنســبة التقريبيــة 

لمعــدل الفائــدة الفعلــي الأصلــي. 
المرحلــة 3: بالنســبة للتســهيل الائتمانــي الــذي يعتبــر منخفــض القيمــة الائتمانيــة؛ أي وجــود دليــل موضوعــي علــى التعثــر، تقــوم  	

المجموعــة باحتســاب خســائر الائتمــان المتوقعــة للتســهيلات الائتمانيــة المصنفــة ضمــن المرحلــة 3 بنســبة 100% مــن التعــرض لمخاطــر 
التعثــر بالصــافي بعــد قيمــة الضمانــات المؤهلــة بعــد تطبيــق الحــد الأدنــى للاســتقطاع وفقــا لإرشــادات بنــك الكويــت المركــزي. 

الازدياد الملحوظ في مخاطر الائتمان 
تعتبر المجموعة الأصل المالي منخفض القيمة الائتمانية عندما يعادل تصنيف مخاطر الائتمان التعريف المقبول عالميا لــ “درجة الاستثمار” 
يتم تصنيف التسهيلات الائتمانية )بخلاف التسهيلات الاستهلاكية/ المقسطة( ضمن المرحلة 2 عندما يتم تخفيض تصنيف المخاطر 
للملتزم بدرجتين للتسهيلات الائتمانية ضمن درجة الاستثمار وبدرجة واحدة بالنسبة للتسهيلات المدرجة ضمن الفئة غير الاستثمارية.  
تطبق المجموعة معايير كمية متناسقة بالنسبة للمحفظة المصنفة داخليا عند تقييم الارتفاع الجوهري في مخاطر الائتمان. وفي حالة 
غياب التصنيفات في البداية، تراعي المجموعة التصنيف الحالي في تاريخ البيانات المالية المجمعة، وطريقة الحساب والمستحقات لتحديد 
المرحلة التي يتم تصنيف التسهيلات ضمنها. إضافة إلى ذلك، تصنف المجموعة كافة التسهيلات الائتمانية المعاد هيكلتها وغير منخفضة 

القيمة الائتمانية ضمن المرحلة 2. 
تراعي المجموعة فترة استحقاق متوقعة تبلغ 7 سنوات للتسهيلات الائتمانية إلى العملاء من الشركات المصنفة ضمن المرحلة 2 ما لم يكن 
لهذه التسهيلات تاريخ استحقاق تعاقدي غير قابل للتمديد وجدول دوري للمدفوعات دون أن يتجاوز مبلغ السداد النهائي نسبة %50 
من التسهيلات الائتمانية الأصلية. وتحدد المجموعة فترة استحقاق متوقعة بحد أدنى 5 سنوات بالنسبة للتمويل الاستهلاكي وبطاقات 

الائتمان بينما تحدد فترة استحقاق تبلغ 15 سنة بالنسبة للقروض السكنية والتمويل.
تأخذ المجموعة في اعتبارها كافة التسهيلات المتعثرة والتي تم تصنيفها بدرجة تتراوح ما بين 8 إلى 10 ضمن الحسابات بالمرحلة 3.

مراجعة المراحل
من المؤشرات الرئيسية للتغيرات في جودة الائتمان لمحفظة القروض مقدار النقل بين المراحل، حيث يشير ذلك إلى ما إذا كانت محفظة 

القروض قد تعرضت لزيادة كبيرة في مخاطر الائتمان. 
تراعي المجموعة الأصل المالي كأصل “بلا تعثر” )أي لم يعد منخفض القيمة( وبالتالي تعيد تصنيفه من المرحلة 3 عندما لم يعد يستوفي 
أي من معايير انخفاض القيمة الائتمانية. وبالنسبة للتسهيلات منخفضة القيمة التي يتم تصنيفها ضمن المرحلة 3، فينبغي اجتياز فترة 
التأخر في سداد الالتزامات )إن وجدت( والوفاء بالمدفوعات المجدولة )على أساس جاري لها جميعاً( لمدة سنة واحدة على الأقل أو كما 
هي محددة من قبل المجموعة لكي يتم النظر في تصنيف التسهيل ضمن المرحلة 2/المرحلة 1. كما تأخذ المجموعة في اعتبارها إرشادات 
بنك الكويت المركزي ذات الصلة قبل إعادة تصنيف أي تسهيل ائتماني بين المراحل. إن فترة التصحيح المقدرة بمدة سنة واحدة لا تنطبق 

على التسهيلات الاستهلاكية والمقسطة. 
تتمثل خسائر الائتمان المتوقعة للقروض والسلف في خسائر الائتمان المتوقعة وفقا للمعيار الدولي للتقارير المالية 9 طبقا لإرشادات بنك 

الكويت المركزي أو المخصصات المطلوبة طبقا لتعليمات بنك الكويت المركزي، أيهما أعلى. 
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إدارة المخاطر )تتمة(

أ. مخاطر الائتمان )تتمة(

احتمالية التعثر
تقضي سياسة المجموعة بتقييم مخاطر الائتمان للخدمات المصرفية التجارية من خلال عملية تصنيف المخاطر. تستند العملية إلى أفضل 
الممارسات العالمية وتضمن الشفافية والاتساق بما يتيح المقارنة بين الملتزمين. تستخدم المجموعة أداة موديز لتصنيف المخاطر بغرض 
تصنيف المقترضين من الشركات. وفقا لأداة موديز لتصنيف المخاطر، يتم تصنيف كافة المقترضين بناءً على تقييمات مالية وتجارية. 
يأخذ التقييم المالي في الاعتبار الأداء التشغيلي والسيولة وهيكل رأس المال وتغطية الدين، في حين يستند التقييم التجاري إلى مخاطر 

القطاع وجودة الإدارة ووضع الشركة. 
الاقتصاد  وبيانات  الداخلي  والتعثر  الملتزم  إلى تصنيف مخاطر  التعثر  احتمالية  احتساب  قبل المجموعة في  المطبق من  الإطار  يستند 
الكلي. وطبقا لبيانات الاقتصاد الكلي، تم مراعاة ثلاثة سيناريوهات )سيناريو أساسي، سيناريو متزايد، سيناريو منخفض(. وتستعين 
المجموعة بأدوات تصنيف قياسية خاصة بقطاع الأعمال لتقييم التصنيفات/الدرجات التي يتم الاستفادة منها في عملية تقدير احتمالية 
التعثر. وتتيح هذه الأداة القدرة على تحليل الأعمال واستنتاج تصنيفات المخاطر على مستوى الملتزم والتسهيل على حد سواء. يدعم هذا 
التحليل استخدام عوامل مالية وكذلك عوامل ذاتية غير مالية. كما تستعين المجموعة بتصنيفات خارجية من قبل وكالات تصنيف معروفة 

للمحافظ المصنفة خارجياً. 
إن احتمالية التعثر هي احتمالية تعثر الملتزم في الوفاء بالتزاماته في المستقبل. يتطلب المعيار الدولي للتقارير المالية 9 استخدام عامل 
منفصل لاحتمالية التعثر عن السداد على مدى 12 شهراً وعلى مدى فترة عمر الأداة، وذلك استنادًا إلى تخصيص المرحلة الخاص 
بالملتزم. وينبغي أن يعكس عامل احتمالية التعثر طبقا للمعيار الدولي للتقارير المالية 9 تقدير المجموعة لجودة الموجودات المستقبلية. تنتج 
احتمالية التعثر عن السداد على مدى عمر الأصل من أداة التصنيف استنادا إلى التصنيفات الائتمانية الداخلية/الخارجية. كما تقوم 
المجموعة بتحويل هيكل شروط السداد المرتبطة باحتمالية التعثر عن السداد على مدى عمر الأصل إلى احتمالية التعثر عن السداد في 

فترة زمنية معينة باستخدام النماذج والآليات المناسبة.
بالنسبة للخدمات المصرفية الاستهلاكية، يتم مراقبة سلوك المقترض في السداد بصفة دورية. إن القروض الاستهلاكية غير مكفولة 
بضمان بشكل عام، ولكن يتم الحد من مخاطر الائتمان من خلال شرط “تحويل الراتب” الذي يتطلب من صاحب العمل الخاص بالعميل 
دفع راتبه مباشرة إلى حساب الراتب الخاص ببنك الخليج. إذا لم يتم قيد الرواتب ولم تكن هناك أموال في الحسابات، فإن الحسابات 
تصبح متأخرة السداد. يتم الاستعانة بأيام التأخر في السداد لتحديد مخاطر الائتمان بالنسبة للعملاء من الأفراد. كما تخضع طلبات 
القروض لعملية تقييم تتضمن “بطاقة الدرجات” بناءً على قرارات المجموعة التي يعاد التحقق منها بانتظام. إضافة إلى ذلك، تخضع 
كافة طلبات الائتمان الاستهلاكي للفحص الائتماني من خلال وكالات التصنيف الائتماني لمعلومات الائتمان لتقييم الجدارة الائتمانية 
ومديونية المتقدم للائتمان. تم تصنيف احتمالية التعثر بالنسبة للتسهيلات الائتمانية للعملاء من الأفراد إلى مجموعات تتشارك خصائص 

المخاطر المتماثلة.
الاستعانة  يتم  الأخرى،  الموجودات  النقدي ومحافظ  السوق  وأدوات  المالية  الأوراق  والاستثمار في  المالية في الخزينة  بالنسبة للأدوات 

بالتصنيفات الائتمانية الصادرة من وكالات التصنيف الائتماني الخارجية. ويتم مراقبة وتحديث التصنيفات المعلنة تلك باستمرار.  
تطبق المجموعة حدود دنيا لاحتمالية التعثر على مدى 12 شهراً بنسبة 1% للتسهيلات الائتمانية غير المندرجة ضمن فئة الاستثمار 
وبنسبة 0.75% للتسهيلات الائتمانية ضمن فئة الاستثمار. ومع ذلك، لا تنطبق هذه الحدود الدنيا على القروض الاستهلاكية والسكنية 

والتمويل وكذلك على التسهيلات الائتمانية إلى الحكومات والبنوك ذات تصنيف ائتماني خارجي لفئة الاستثمار.

الخسائر الناتجة عن التعثر
إن الخسائر الناتجة عن التعثر هي حجم الخسائر المحتملة في حالة التعثر. وتقوم المجموعة بتقدير معاملات الخسائر الناتجة عن التعثر 
استنادا إلى تاريخ معدلات الاسترداد المتعلقة بالمطالبات مقابل الأطراف المقابلة المتعثرة. وبالنسبة للتسهيلات المكفولة بضمانات، تطبق 
المجموعة حد أدنى للاستقطاع إلى قيمة الضمان المنصوص عليها طبقا لإرشادات بنك الكويت المركزي. وبالنسبة للتسهيلات الائتمانية 
غير المكفولة بضمان، تأخذ المجموعة في اعتبارها نسبة 50% كحد أدنى من الخسائر الناتجة عن التعثر في حالة الديون ذات الأولوية 

ونسبة 75% من الخسائر الناتجة عن التعثر في حالة الديون المساندة المنصوص عليها طبقا لإرشادات بنك الكويت المركزي. 

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

أ. مخاطر الائتمان )تتمة(

التعرض للمخاطر عند التعثر
يمثل التعرض للمخاطر عند التعثر المبلغ الذي يدين به الملتزم إلى المجموعة في تاريخ التعثر. تراعي المجموعة حالات التعرض للمخاطر 
غير  الحدود  عن  هذه  التعرض  وتنشأ حالات  المسحوب.  الائتمان  إلى  بالإضافة  للمخاطر  التعرض  من حالات  تزيد  قد  التي  المتغيرة 
المسحوبة والمطلوبات المحتملة. وبالتالي، سيتضمن التعرض القيم داخل وخارج الميزانية العمومية طبقا لعامل تحويل الائتمان المنصوص 

عليه طبقا لإرشادات بنك الكويت المركزي.  

إدراج المعلومات المستقبلية
تقوم المجموعة بإدراج المعلومات المستقبلية في تقييمها لتحديد ما إذا كانت هناك زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان للأداة منذ الاعتراف 
المبدئي، وقياس خسائر الائتمان المتوقعة لها. وأجرت المجموعة تحليلًا سابقاً وحددت المتغيرات الاقتصادية الرئيسية التي تؤثر على 
بين  الاختلافات  لتحديد  الصلة  ذات  الكلي  الاقتصاد  تعديلات  تطبيق  ويتم  محفظة.  لكل  المتوقعة  الائتمان  وخسائر  الائتمان  مخاطر 
عند  مراعاتها  يتم  لم  والتي  المستقبلية  الكلي  الاقتصاد  لظروف  والمؤيدة  المعقولة  التقديرات  ذلك  ويعكس  الاقتصادية.  السيناريوهات 
الاحتساب الأساسي لخسائر الائتمان المتوقعة. تتضمن عوامل الاقتصاد الكلي التي تم مراعاتها، على سبيل المثال وليس الحصر، الناتج 
الإجمالي المحلي، ومؤشر أسعار المستهلك، والانفاق الحكومي، كما تتطلب تقييم كل من التوجهات الحالية والمتوقعة لدورة الاقتصاد الكلي. 
إن الاستناد إلى المعلومات المستقبلية يؤدي إلى زيادة درجة الأحكام المطلوبة حول مدى تأثير التغيرات في عوامل الاقتصاد الكلي على 

خسائر الائتمان المتوقعة. ويتم بانتظام مراجعة المنهجيات والافتراضات بما في ذلك تقديرات الظروف الاقتصادية المستقبلية.   

الضمانات والتعزيزات الائتمانية الأخرى 
تستعين المجموعة بمجموعة كبيرة من الأدوات للحد من مخاطر الائتمان. تسعى المجموعة للحصول على غطاء من الضمانات وعوائد 
التنازل عن العقود وغير ذلك من أشكال الحماية لضمان القروض والحد من مخاطر الائتمان متى أمكن ذلك. تتضمن اتفاقيات قروض 
المجموعة أيضًا ترتيبات المقاصة الملزمة قانونياً بالنسبة للقروض والودائع بحيث تتمكن المجموعة من تجميع الحسابات المختلفة للعميل 
لدى المجموعة وتحويل الأرصدة الائتمانية لتغطية أي قروض قائمة أو تجميد الأرصدة الائتمانية حتى قيام العميل بتسوية التزاماته 

القائمة تجاه المجموعة. 
يتم ضمان التسهيلات الائتمانية للمجموعة، عند الضرورة، من خلال الضمانات التي تتكون بصورة أساسية من: الأسهم المدرجة في سوق 
الكويت للأوراق المالية والأسهم غير المسعرة والعقارات )أراضي ومباني( والودائع الثابتة محددة الأجل والأرصدة النقدية لدى المجموعة 
التي تم تجميدها ورهنها بصورة قانونية لصالح المجموعة والضمانات البنكية المباشرة الصريحة وغير القابلة للإلغاء وغير المشروطة. 

كما في 31 ديسمبر 2023، خضعت نسبة 24% )2022: 27%( من إجمالي القروض والسلف القائمة إلى العملاء لضمان جزئي أو كلي 
من خلال الضمانات.

تتبع المجموعة إجراءات للتأكد من عدم وجود تركز زائد لأي فئة معينة من الموجودات ضمن الضمانات.

الحد الأقصى من التعرض لمخاطر الائتمان 
يوضح الجدول التالي الحد الأقصى من التعرض لمخاطر الائتمان بالصافي بعد المخصص المحتسب للبنود الواردة في بيان المركز المالي 
المجمع بما في ذلك القيمة العادلة الموجبة للمشتقات دون احتساب أي ضمان وتعزيزات ائتمانية أخرى. إن الحد الأقصى من تركز مخاطر 
الائتمان الخاصة بطرف مقابل واحد أو مجموعة من الأطراف المقابلة ذات الصلة محدود بنسبة 15% من رأس المال الشامل للمجموعة 

حسبما هو محدد من قبل التعليمات الرقابية. 
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أ. مخاطر الائتمان )تتمة(
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وفقًا لفئة الموجودات المالية   
الحد الأقصى 

للتعرض
الحد الأقصى 

للتعرض

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

871,496                1,019,218             النقد والنقد المعادل )باستثناء النقد في الصندوق(
22,000                   16,500                  سندات خزينة حكومة الكويت
337,703                337,715                سندات بنك الكويت المركزي 

131,222                180,981                ودائع لدى بنوك ومؤسسات مالية أخرى 
قروض وسلف:

2,997,847             3,017,012             - قروض للشركات وقروض بنكية
2,130,833             2,179,610             - قروض استهلاكية   

95,599                   158,994                استثمارات في أوراق دين مالية )إيضاح 13(  
65,728                   49,490                  موجودات أخرى 

6,652,428             6,959,520     الإجمالي
2,673,488             2,934,941             مطلوبات محتملة والتزامات 

17,098                   54,045                  عقود تحويل العملات الأجنبية )بما في ذلك العقود الفورية(
2,690,586             2,988,986             الإجمالي 

9,343,014             9,948,506             إجمالي التعرض لمخاطر الائتمان 

يمكن أن تنشأ مخاطر الائتمان أيضًا نتيجة التركز الجوهري لموجودات المجموعة بالنسبة لأي طرف مقابل فردي ويتم إدارة هذه المخاطر 
من خلال تنويع المحفظة. تسجل أكبر 20 حالة تعرض إجمالية لمخاطر القروض القائمة كنسبة مئوية من إجمالي حالات التعرض لمخاطر 

الائتمان كما في 31 ديسمبر 2023 نسبة %12.3 )2022: %12.6(. 

20232022

المنطقة الجغرافية:

الموجودات
ألف 

دينار كويتي

بنود خارج 
الميزانية العمومية

ألف 
دينار كويتي

الموجودات
ألف 

دينار كويتي

بنود خارج 
الميزانية العمومية

ألف 
دينار كويتي

2,192,686 5,623,556 2,151,684 5,623,301 داخلية )الكويت(

140,520 829,490 342,765 962,028 منطقة الشرق الأوسط الأخرى

103,873 74,072 219,415 141,017 أوروبا

24,498 59,154 21,421 104,000 الولايات المتحدة الأمريكية وكندا

229,009 24,156 253,683 25,550 آسيا والمحيط الهادي

-   42,000 18 103,624 بقية دول العالم

 6,959,520 2,988,986 6,652,428 2,690,586

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

أ. مخاطر الائتمان )تتمة(

الحد الأقصى من التعرض لمخاطر الائتمان )تتمة(

20232022

قطاع الأعمال:

الموجودات
ألف 

دينار كويتي

بنود خارج 
الميزانية العمومية

ألف 
دينار كويتي

الموجودات
ألف 

دينار كويتي

بنود خارج 
الميزانية العمومية

ألف 
دينار كويتي

82,473 2,228,055 47,289 2,288,179 شخصية

404,543 1,115,694 576,959 1,618,847 مالية

694,871 415,268 686,599 450,416 تجارة

110,354 135,037 149,065 154,875 نفط خام وغاز

651,437 156,973 672,707 160,408 إنشاءات

50,001 1,197,966 58,369 1,071,271 حكومية

179,686 267,104 167,490 270,801 صناعية

204,811 998,705 249,096 856,199 عقارات

312,410 137,626 381,412 88,524 أخرى

 6,959,520 2,988,986 6,652,428 2,690,586

تصنيف الجودة الائتمانية الداخلية 
تهدف سياسة المجموعة إلى تقييم مخاطر الائتمان في الأنشطة المصرفية التجارية من خلال عملية تصنيف المخاطر. تستند العملية إلى 

أفضل السياسات الدولية وتتيح الشفافية والاتساق بحيث يمكن المقارنة بين الملتزمين.  
تستخدم المجموعة برنامج موديز لتصنيف المخاطر وذلك لتصنيف المقترضين من الشركات. وفقاً لبرنامج التصنيف موديز، يتم تصنيف 
كافة المقترضين استناداً إلى التقييم المالي وتقييم الأعمال. يراعي التقييم المالي الأداء التشغيلي والسيولة وهيكل رأس المال وتغطية الديون 

بينما يستند تقييم الأعمال إلى مخاطر قطاع الأعمال وجودة الإدارة ومركز الشركات. 
تنقسم عملية تصنيف المخاطر إلى تصنيف مخاطر الملتزمين وتصنيف مخاطر التسهيلات. تركز منهجية التصنيف على عوامل مثل: 
الأداء التشغيلي والسيولة وخدمة الدين وهيكل رأس المال. إن تحليل النسب يتضمن تقييم اتجاه كل نسبة على مدى فترات متعددة فيما 
يتعلق بتغير النسبة وتغير الاتجاه. كما أن تحليل النسب يقارن أيضاً بين قيمة النسبة لأحدث فترة وقيم المجموعة المماثلة القابلة لمقارنتها. 

يتضمن التقييم أيضاً التقييم النوعي للعمليات والسيولة وهيكل رأس المال.
بالنسبة للشركات الجديدة أو معاملات تمويل المشاريع، تنتج مخاطر الملتزمين عن استخدام توقعات تشمل فترة القرض. 

التالية بالنسبة  يعكس تصنيف مخاطر الملتزمين احتمالية تعثر الملتزم )غير المتعلق بنوع التسهيل أو الضمان( على مدى الـ 12 شهراً 
للتسهيل الرئيسي غير المكفول بضمان. 

إن تصنيفات مخاطر الملتزمين للموجودات المنتظمة تندرج بصورة عامة في ثلاث فئات وهي بالتحديد: “مرتفعة” و“قياسية“ و“مقبولة“ 
إن حالات التعرض لمخاطر الائتمان المصنفة ضمن فئة “مرتفعة” تتمثل في تقييم المخاطر الشاملة لتكبد خسائر مالية نتيجة عجز الملتزم 
عن الوفاء بالتزامه على أنها منخفضة. إن حالات التعرض لمخاطر الائتمان المصنفة ضمن فئة “قياسية” تتمثل في تلك التسهيلات ذات 
المستوى المرضي من حيث الوضع المالي ومؤشرات المخاطر والقدرة على السداد. إن حالات التعرض لمخاطر الائتمان المصنفة ضمن فئة 
“مقبولة” تتمثل في تلك الحسابات المنتظمة والتي يكون فيها السداد وفقاً للشروط التعاقدية بالكامل. يتم تقييم المخاطر الشاملة للخسائر 

المالية المصنفة كفئة “مقبولة” على أنها أعلى من حالات التعرض للمخاطر المصنفة ضمن فئة “مرتفعة” أو “قياسية”. 
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تصنيف مخاطر التسهيلات
لدى المجموعة أيضاً إطار عمل معتمد لتصنيفات مخاطر التسهيلات. بينما لا يأخذ تصنيف مخاطر الملتزمين في الاعتبار عوامل مثل 
توفر الضمان والدعم، فإن تصنيف مخاطر التسهيلات هو مقياس لجودة التعرض لمخاطر الائتمان استناداً إلى الخسائر المتوقعة في حالة 
التعثر بعد أخذ الضمان والدعم في الاعتبار. إن توفر الضمان أو الدعم المؤهل يخفض بشكل جوهري من مقدار الخسائر في حالة التعثر 

ويعكس تصنيف مخاطر التسهيلات عوامل تخفيف تلك المخاطر.  

نظام أمريكا الشمالية لتصنيف قطاعات الأعمال
تصنف المجموعة تعرض المجموعة للمخاطر وفقاً لنظام أمريكا الشمالية لتصنيف قطاعات الأعمال. إن هذه التصنيفات تأتي إضافة إلى 

التصنيف الذي يستند إلى رموز أغراض السداد كما يحددها بنك الكويت المركزي.
الاستهلاكية.  والقروض  والبنوك،  للشركات  قروض  فئتين:  رئيسية ضمن  بصورة  لعملائها  والسلف  القروض  بتصنيف  تقوم المجموعة 
تتضمن فئة القروض للشركات والبنوك التسهيلات الائتمانية ومنتجات التمويل التجاري لعملائها من الشركات والمؤسسات والبنوك. 
كما تتضمن فئة القروض الاستهلاكية التسهيلات الاستهلاكية والمقسطة والبطاقات الائتمانية والتسهيلات الائتمانية الأخرى للأفراد 
ذوي رؤوس الأموال الكبيرة والمشروعات الصغيرة والمتوسطة. ويتيح ذلك للمجموعة بتصنيف محفظتها لقطاعات فرعية متنوعة لتسهيل 

تحليل وتعزيز إدارة التركزات، إن وجدت. 

تصنيف مخاطر المحفظة
تقوم المجموعة باحتساب المتوسط المرجح لمعدل تصنيف المخاطر الذي يتم من خلاله إجراء تقييم شامل لجودة المحفظة على فترات زمنية 

فاصلة منتظمة ويتم مناقشتها في لجنة الائتمان التنفيذية ولجنة مجلس الإدارة للمخاطر. 

نموذج العائد على رأس المال المعدل بالمخاطر
تقوم المجموعة بتطبيق نموذج العائد على رأس المال المعدل بالمخاطر لتقييم صافي القيمة المدرجة في الحساب بعد الأخذ في الاعتبار تكلفة 

رأس المال. تساعد النماذج على اتخاذ القرارات الائتمانية السليمة وتعزيز وزيادة القيمة التي يحصل عليها المساهمون.

البنية التحتية للائتمان 
لدى المجموعة وحدة متخصصة هدفها الأساسي هو دعم تطوير واعتماد ومراقبة منتجات الائتمان وإدارة البنية التحتية لمخاطر الائتمان 
وإعداد تقارير نظم معلومات الإدارة. تقوم الوحدة بدعم نظم إدارة الائتمان/المخاطر ونظم طلبات الائتمان ونماذج تصنيف المخاطر 
ونموذج العائد على رأس المال المعدل بالمخاطر والسياسات المتعلقة بالائتمان للمجموعة. لدى المجموعة حاليًا نظام إصدار نشرة الائتمان 

الإلكترونية لمنتجات الائتمان إلى أعضاء لجنة الائتمان والتي بموجبها يتم تحسين كفاءة عملية اعتماد الائتمان.  
يوضح الجدول التالي الجودة الائتمانية حسب فئة الموجودات المالية لبنود بيان المركز المالي المجمع استنادا إلى نظام التصنيف الائتماني 

الخاص بالمجموعة.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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غير متأخرة السداد أو منخفضة القيمة2023

مقبولة قياسية مرتفعة 
متأخرة ولكن 
غير منخفضة 

القيمة
الإجمالي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف 
دينار كويتي

 النقد والنقد المعادل
1,019,226 -     -     328 1,018,898 )باستثناء النقد في الصندوق( 

16,500 -     -     -     16,500 سندات خزينة حكومة الكويت

337,715 -     -     -     337,715 سندات بنك الكويت المركزي 

180,983 -     -     -     180,983 ودائع لدى بنوك ومؤسسات مالية أخرى 

قروض وسلف: 
3,258,526 30,354 81,138 501,699 2,645,335 - قروض للشركات والبنوك 

2,167,786 44,140 290 26,246 2,097,110 - قروض استهلاكية   

159,079 -     -     12,365 146,714  استثمارات في أوراق دين مالية )إيضاح 13( 

49,490 -     -     -     49,490 موجودات أخرى 

 6,492,745 540,638 81,428 74,494 7,189,305

غير متأخرة السداد أو منخفضة القيمة2022

مقبولة قياسية مرتفعة 
متأخرة ولكن 
غير منخفضة 

القيمة
الإجمالي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف 
دينار كويتي

 النقد والنقد المعادل
871,501 -     4 450 871,047 )باستثناء النقد في الصندوق( 

22,000 -     -     -     22,000 سندات خزينة حكومة الكويت

337,703 -     -     -     337,703 سندات بنك الكويت المركزي 

131,259 -     -     22,317 108,942 ودائع لدى بنوك ومؤسسات مالية أخرى 

قروض وسلف: 
3,238,261 11,923 53,625 636,376 2,536,337 - قروض للشركات والبنوك 

2,124,999 41,202 300 39,816 2,043,681 - قروض استهلاكية   

95,755 -     -     29,620 66,135  استثمارات في أوراق دين مالية )إيضاح 13( 

65,728 -     -     -     65,728 موجودات أخرى 

 6,051,573 728,579 53,929 53,125 6,887,206

ـــا ونســـبة  ـــن 60 يومً ـــل م ـــة لأق ـــر منخفضـــة القيم ـــن غي ـــن الأرصـــدة متأخـــرة الســـداد ولك ـــر ســـداد نســـبة 79% )2022: 80%( م تم تأخي
21% )2022: 20%( تتـــراوح مـــا بين 60 – 90 يومًـــا. 

24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

أ. مخاطر الائتمان )تتمة(

البنية التحتية للائتمان )تتمة(
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

أ. مخاطر الائتمان )تتمة(

تصنيف الجودة الائتمانية الداخلية )تتمة(

البنية التحتية للائتمان )تتمة(

الموجودات المالية التي انخفضت قيمتها بصورة فردية وفقًا للفئة 

2023
مجمل

التعرض 

مخصص 

انخفاض القيمة 
القيمة العادلة 

للضمانات 

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

قروض وسلف:
12,067 1,626 13,718 - قروض للشركات والبنوك 

6,069 17,067 50,399 - قروض استهلاكية   

 64,117 18,693 18,136

2022
مجمل

التعرض 
مخصص 

انخفاض القيمة 
القيمة العادلة 

للضمانات 

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

قروض وسلف:
8,197 11,578 21,096 - قروض للشركات والبنوك 

6,020 11,616 38,365 - قروض استهلاكية   

 59,461 23,194 14,217

المطلوبات المحتملة والالتزامات هي أدوات مالية بمبالغ تعاقدية تمثل مخاطر الائتمان 
التعاقدية  المبالغ  مجموع  فإن  ذلك  ومع  الضرورة.  عند  ما  لعميل  الأموال  توفر  من  التأكد  هو  الأدوات  هذه  من  الأساسي  الغرض  إن 
للالتزامات بتقديم الائتمان لا يمثل بالضرورة الاحتياجات النقدية المستقبلية، حيث إن كثيراً من هذه الالتزامات سينتهي سريانها أو يتم 

إلغاؤها دون أن يتم تمويلها. تم الإفصاح عن هذه الأدوات في إيضاح 26.

أدوات مالية مشتقة بمبالغ تعاقدية أو اسمية خاضعة لمخاطر الائتمان
المالية المشتقة تتكون من عقود صرف العملات الأجنبية. تسمح عقود صرف العملات الأجنبية للمجموعة وعملائه  إن هذه الأدوات 
بتحويل أو تعديل أو تخفيض مخاطر تحويل العملات الأجنبية. إن عقود صرف العملات الأجنبية معرضة لمخاطر الائتمان ومحددة 
بالقيمة الاستبدالية الحالية للأدوات التي تم تحديدها لصالح المجموعة، والتي تعتبر جزءاً بسيطاً فقط من المبالغ التعاقدية أو الاسمية 

المستخدمة في التعبير عن أحجامها القائمة. 
يتم الإفصاح عن هذه الأدوات في إيضاح 28. تمت إدارة التعرض لمخاطر الائتمان كجزء ضمن الحدود الشاملة للقروض الممنوحة للعملاء.

فيما يلي تحليل القيم الدفترية للتسهيلات الائتمانية )التسهيلات النقدية: القروض والسلف والتسهيلات غير النقدية: المطلوبات المحتملة 
والالتزامات( وخسائر الائتمان المتوقعة المقابلة استناداً إلى معايير التصنيف إلى مراحل وفقاً للمعيار الدولي للتقارير المالية 9 التزاماً 

بتعليمات بنك الكويت المركزي: 

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

أ. مخاطر الائتمان )تتمة(

تصنيف الجودة الائتمانية الداخلية )تتمة(

البنية التحتية للائتمان )تتمة(

أدوات مالية مشتقة بمبالغ تعاقدية أو اسمية خاضعة لمخاطر الائتمان )تتمة(

الإجماليالمرحلة 3 المرحلة 2المرحلة 1في 31 ديسمبر 2023

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

قروض وسلف:
4,742,445         - 26,783             4,715,662        - مرتفعة 

527,945            - 94,235             433,710           - قياسية   

81,428               - 81,138             290                   - مقبولة

70,702               - 52,627             18,075             - متأخرة السداد ولكن غير منخفضة القيمة

67,909               67,909             - - - منخفضة القيمة

        5,167,737           254,783             67,909         5,490,429

الإجماليالمرحلة 3 المرحلة 2المرحلة 1في 31 ديسمبر 2022

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

قروض وسلف:
4,578,339         - 47,014             4,531,325        - مرتفعة 

676,192            - 131,650           544,542           - قياسية   

53,925               - 53,627             298 - مقبولة

51,494               - 42,065             9,429               - متأخرة السداد ولكن غير منخفضة القيمة

62,771               62,771             - - - منخفضة القيمة

        5,085,594           274,356             62,771         5,422,721
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

أ. مخاطر الائتمان )تتمة(

تصنيف الجودة الائتمانية الداخلية )تتمة(

البنية التحتية للائتمان )تتمة(

أدوات مالية مشتقة بمبالغ تعاقدية أو اسمية خاضعة لمخاطر الائتمان )تتمة(

الإجماليالمرحلة 3 المرحلة 2المرحلة 1في 31 ديسمبر 2023

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

مطلوبات محتملة والتزامات:
2,445,205         - 24,490             2,420,715        - مرتفعة 

447,444            - 88,172             359,272           - قياسية   

22,766               - 22,720             46                     - مقبولة

19,526               19,526             - - - منخفضة القيمة

        2,780,033           135,382             19,526         2,934,941

الإجماليالمرحلة 3 المرحلة 2المرحلة 1في 31 ديسمبر 2022

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

مطلوبات محتملة والتزامات:
2,135,108         - 34,955             2,100,153        - مرتفعة 

499,197            - 187,485           311,712           - قياسية   

19,794               - 19,748             46 - مقبولة

19,389               19,389             - - - منخفضة القيمة

        2,411,911           242,188             19,389         2,673,488

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

أ. مخاطر الائتمان )تتمة(

تصنيف الجودة الائتمانية الداخلية )تتمة(

البنية التحتية للائتمان )تتمة(

أدوات مالية مشتقة بمبالغ تعاقدية أو اسمية خاضعة لمخاطر الائتمان )تتمة(
فيما يلي تحليل الحركة في خسائر الائتمان المتوقعة المتعلقة بالتسهيلات الائتمانية )التسهيلات النقدية وغير النقدية( المحتسبة استنادا 

إلى المعيار الدولي للتقارير المالية 9 التزاماً بتعليمات بنك الكويت المركزي: 

المجموع المرحلة 3 المرحلة 2 المرحلة 1 

في 31 ديسمبر 2023
ألف 

دينار كويتي
ألف 

دينار كويتي
ألف 

دينار كويتي
ألف 

دينار كويتي

189,748 72,599 78,970 38,179 رصيد خسائر الائتمان المتوقعة كما في 1 يناير 2023

التأثير الناتج عن التحويل بين المراحل
-     (11,975) (2,785) 14,760            - التحويل إلى المرحلة 1

-     (6,132) 9,376 (3,244) - التحويل إلى المرحلة 2

-     1,435 (1,214) (221) - التحويل إلى المرحلة 3

38,660 60,630 (9,131) (12,839) خسائر الائتمان المتوقعة - )الافراج(/ المحمل للسنة

(41,726) (41,726) -     -     الإفراج عن خسائر الائتمان المتوقعة للتسهيلات المشطوبة

186,682 74,831 75,216 36,635 رصيد خسائر الائتمان المتوقعة كما في 31 ديسمبر 2023

المجموع المرحلة 3 المرحلة 2 المرحلة 1 

في 31 ديسمبر 2022:
ألف 

دينار كويتي
ألف 

دينار كويتي
ألف 

دينار كويتي
ألف 

دينار كويتي

188,631 50,635 96,272 41,724             رصيد خسائر الائتمان المتوقعة كما في 1 يناير 2022

التأثير الناتج عن التحويل بين المراحل
-      (10,116) (1,641) 11,757             - التحويل إلى المرحلة 1

-      (4,184) 5,563               (1,379) - التحويل إلى المرحلة 2

-      1,963 (1,787) (176) - التحويل إلى المرحلة 3

25,910 59,094 (19,437) (13,747) خسائر الائتمان المتوقعة - )الافراج(/ المحمل للسنة

(24,793) (24,793) -      -      الإفراج عن خسائر الائتمان المتوقعة للتسهيلات المشطوبة

189,748 72,599 78,970 38,179             رصيد خسائر الائتمان المتوقعة كما في 31 ديسمبر 2022
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

أ. مخاطر الائتمان )تتمة(

تصنيف الجودة الائتمانية الداخلية )تتمة(

البنية التحتية للائتمان )تتمة(

أدوات مالية مشتقة بمبالغ تعاقدية أو اسمية خاضعة لمخاطر الائتمان )تتمة(

حساسية خسائر الائتمان المتوقعة
لقد وضعت الإدارة في اعتبارها حساسية نتائج خسائر الائتمان المتوقعة للتوقعات الاقتصادية كجزء من عملية حوكمة خسائر الائتمان 
بالتسهيلات  يتعلق  المتوقعة فيما  الائتمان  زائد عن خسائر   %40 بنسبة  تدرج المجموعة مخصص إجمالي  المتوقعة. علاوةً على ذلك، 

الائتمانية )إيضاح 12( لأية زيادة في خسائر الائتمان المتوقعة الناتجة عن الحساسية. 

ب. مخاطر أسعار الفائدة 
تنشأ مخاطر أسعار الفائدة من إمكانية أن تؤثر التغيرات في أسعار الفائدة على القيمة العادلة أو التدفقات النقدية للأدوات المالية. 
يتعرض القطاع المصرفي عادةً لمخاطر أسعار الفائدة نتيجة لأوجه عدم التطابق أو وجود فجوات في مبالغ الموجودات والمطلوبات والأدوات 
خارج الميزانية العمومية التي تستحق أو يعاد تسعيرها في فترة محددة. تدير المجموعة هذه المخاطر بمطابقة إعادة تسعير الموجودات 
والمطلوبات من خلال إستراتيجيات إدارة المخاطر. ويعاد تسعير أغلبية الموجودات والمطلوبات التي تحمل فائدة خلال سنة واحدة. وبالتالي 

تتعرض المجموعة لمخاطر أسعار الفائدة بشكل محدود.
إن حساسية بيان الدخل المجمع لأسعار الفائدة تقيس تأثير التغيرات المقدرة في أسعار الفائدة على صافي إيرادات الفائدة لسنة واحدة 
استناداً إلى الموجودات والمطلوبات المالية ذات الفائدة المحتفظ بها في نهاية السنة. وحساسية أسعار الفائدة على حقوق الملكية )الدخل 
الشامل( هي تأثير التغيرات في أسعار الفائدة على القيمة العادلة للإيرادات الشاملة الأخرى للسندات ذات معدلات الفائدة الثابتة/

المتغيرة المحتفظ بها في نهاية السنة.
يعكس الجدول التالي تأثيرات التغير بمقدار 25 نقطة أساسية في أسعار الفائدة على بيان الدخل المجمع وحقوق الملكية المجمع )الدخل 

الشامل(، مع الاحتفاظ بكافة المتغيرات الأخرى ثابتة:  

20232022

العملة

التغير في  
النقاط 

الأساسية

التأثير على 
الربح

ألف دينار 
كويتي      

التأثير على 
حقوق الملكية

ألف دينار 
كويتي

التغير في  
النقاط 

الأساسية

التأثير على 
الربح

ألف دينار 
كويتي      

 التأثير على 
حقوق الملكية

 ألف دينار 
كويتي

-   1,511 25 (+) -   1,405 25 (+) دينار كويتي

-   505 25 (+)  -   696 25 (+)  دولار أمريكي

-   88 25 (+)  -   107 25 (+)  ريال سعودي

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

ج. مخاطر العملات 
إن مخاطر العملات هي مخاطر تقلب القيمة العادلة لأداة مالية بسبب التغيرات في أسعار صرف العملات الأجنبية. تعتبر المجموعة 
نفسها مؤسسة كويتية وعملتها الرئيسية هي الدينار الكويتي. ويتم مراقبة مراكز العملات الأجنبية المفتوحة على أساس يومي مقابل 

الحدود الرقابية ويقوم مجلس الإدارة باعتماد الحدود الداخلية لضمان الامتثال.
استنادا إلى الموجودات والمطلوبات المالية للمجموعة المحتفظ بها في تاريخ بيان المركز المالي المجمع، وفي حالة التغير في حركات العملات 

الأجنبية مع الاحتفاظ بكافة المتغيرات الأخرى ثابتة، يكون التأثير على بيان الدخل المجمع وبيان الدخل الشامل المجمع للمجموعة كما يلي

20232022

العملة

نسبة 
التغير 

في سعر 
العملة %

التأثير على 
الربح

ألف دينار 
كويتي     

التأثير على 
حقوق الملكية

ألف دينار 
كويتي

التغير في  
النقاط 

الأساسية

التأثير على 
الربح

ألف دينار 
كويتي      

 التأثير على 
حقوق الملكية

 ألف دينار 
كويتي

116 (145)5+ 80 (100)5+ دولار أمريكي

يتم الاحتفاظ باستثمارات المجموعة في محفظة متنوعة من الأسهم وأدوات الدين والصناديق التي تستثمر في مجموعة مختلفة من الأوراق 
المالية والمنتجات المدرجة بعملات مختلفة والتي لا يمكن قياس أدائها بالضرورة بالارتباط مع الحركة في سعر صرف عملة بعينها. لم يتم 

مراعاة سوى التأثير على القيمة الدفترية لهذه الأوراق المالية في تحليل الحساسية. 

د. مخاطر السيولة
تكبد خسائر  الوقت المحدد دون  المالية في  بالتزاماتها  الوفاء  الناتجة عن عدم قدرة المجموعة على  السيولة هي المخاطر  إن مخاطر 
جوهرية. ومخاطر السيولة هي المخاطر المتتابعة التي يمكن أن تنتج عن الاضطرابات في السوق أو تدني درجة الائتمان مما قد يتسبب 
في نضوب بعض مصادر التمويل على الفور. وللوقاية من هذه المخاطر، قامت الإدارة بتنويع مصادر التمويل وإدارة الموجودات مع أخذ 

السيولة في الاعتبار، والاحتفاظ برصيد كاف من النقد والنقد المعادل والأوراق المالية التي يسهل تحويلها إلى نقد. 
تقوم مجموعة الخزينة  والمطلوبات  الموجودات  توجيهات لجنة  على  بناء  للمجموعة.  العامة  التمويل  أنشطة  من  السيولة  تنشأ مخاطر 
بإدارة السيولة وعمليات التمويل لدى المجموعة لضمان توافر الأموال الكافية للوفاء بمتطلبات التمويل النقدية المعروفة للبنك وكذلك 
أي احتياجات غير متوقعة يمكن أن تطرأ. تحتفظ المجموعة في جميع الأوقات بمستويات مناسبة من السيولة وفقا لما تراه مناسباً للوفاء 

بمتطلبات الإقراض والسداد حتى في ظل الظروف الصعبة. 
تقوم المجموعة بقياس ومراقبة نسب السيولة قصيرة الأجل وطويلة الأجل القائمة على تعليمات بازل 3 فيما يخص نسبة تغطية السيولة 
ونسبة صافي التمويل المستقر. إن الغرض من نسبة تغطية السيولة هو تحسين قائمة السيولة قصيرة الأجل لدى المجموعة عن طريق 
التأكد من احتفاظ المجموعة بمجموعة كافية من الموجودات السائلة ذات الجودة العالية لتشمل فترة 30 يومًا من التدفقات النقدية 
الصادرة. وعلى نحو مماثل، تهدف نسبة صافي التمويل المستقر إلى تحسين قائمة السيولة طويلة الأجل عن طريق التأكد من احتفاظ 
مراقبة مخاطر  يتم أيضاً  إلى ذلك،  القصير والطويل. إضافة  التمويل على المدى  لتغطية متطلبات  المجموعة بمصادر تمويل مستقرة 

السيولة عن طريق الامتثال لحدود عدم التباين في قوائم الاستحقاق المقررة من بنك الكويت المركزي ونسبة القروض إلى الودائع.  
تتضمن عملية إدارة السيولة والتمويل ما يلي: توقع التدفقات النقدية حسب العملة الرئيسية ومراقبة المركز المالي ومعدلات السيولة 
مقابل المتطلبات الداخلية والتنظيمية والاحتفاظ بمصادر تمويل متنوعة ومراقبة تركز المودعين لتجنب الاعتماد غير الملائم على كبار 
المودعين من الأفراد وضمان وجود مزيج تمويلي عام مرض؛ وإدارة احتياجات تمويل الدين. تحتفظ المجموعة بقاعدة تمويل متنوعة 
ومستقرة من الودائع الأساسية الخاصة بالأفراد والشركات كما أن مجموعة الخزينة تحتفظ بخطط طوارئ للسيولة والتمويل وذلك 

لمواكبة الصعوبات المحتملة التي يمكن أن تنشأ عن السوق المحلي أو الإقليمي أو وقوع أحداث جغرافية وسياسية. 
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

د.  مخاطر السيولة )تتمة(
يلخص الجدول التالي قائمة استحقاق الموجودات والمطلوبات في نهاية السنة استنادا إلى ترتيبات السداد التعاقدية المتبقية )الموجودات 

والمطلوبات التي ليس لها فترة استحقاق تعاقدي تستند إلى توقعات الإدارة(:  

في 31 ديسمبر 2023:

حتى 
شهر واحد

من 1 
إلى 3 أشهر

من 3 إلى 
6 أشهر

من 6 إلى 
12 شهراً

من 1 إلى
3 سنوات

أكثر من 
المجموع3 سنوات

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

الموجودات:

1,093,757 - - - - - 1,093,757 النقد والنقد المعادل

16,500 2,500 - 7,000 7,000          - - سندات خزينة حكومة الكويت

337,715 - - 1,925 144,182 160,167 31,441 سندات بنك الكويت المركزي 

ودائع لدى بنوك ومؤسسات 
مالية أخرى 

 - 141,103          39,878 - - - 180,981

5,196,622 2,685,876 863,477        584,085 419,350 396,703 247,131 قروض وسلف 

191,420 34,327 3,023            31,109 57,059          65,902 - استثمارات في أوراق مالية 

118,154 401                69,574          2,896 1,860            5,589            37,834 موجودات أخرى 

39,483 39,483 - - - - - مباني ومعدات 

7,174,632 2,762,587 936,074        627,015 669,329 769,464 1,410,163 مجموع الموجودات

المطلوبات: 

256,354 - - 113,692 25,000          53,667 63,995 المستحق للبنوك

1,148,583 - - 58,826 367,637 283,005 439,115 ودائع من المؤسسات المالية 

4,219,259 - 10,574          515,412 831,201 655,808 2,206,264 ودائع العملاء

50,000570,062 405,062        115,000 - - - أموال مقترضة أخرى

163,574 - 24,470          22,099 7,818            43,608 65,579 مطلوبات أخرى 

6,357,832 50,000 440,106        825,029 1,231,656 1,036,088 2,774,953 إجمالي المطلوبـات

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

د.  مخاطر السيولة )تتمة(

في 31 ديسمبر 2022:

حتى 
شهر واحد

من 1 
إلى 3 أشهر

من 3 إلى 
6 أشهر

من 6 إلى 
12 شهراً

من 1 إلى
3 سنوات

أكثر من 
المجموع3 سنوات

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

الموجودات:

929,888 - - - - - 929,888 النقد والنقد المعادل

22,000 2,500 14,000          5,500 - - - سندات خزينة حكومة الكويت

337,703 - - 1,926           141,983       163,819 29,975 سندات بنك الكويت المركزي 

ودائع لدى بنوك ومؤسسات 
مالية أخرى 

 -          35,147          79,787          16,288 - - 131,222

5,128,680 2,526,507 854,033 594,686 306,150 591,391 255,913 قروض وسلف 

128,935 34,557 24,010 15,710 18,079 35,048 1,531 استثمارات في أوراق مالية 

134,392 386 70,012          1,879 4,309 29,381         28,425 موجودات أخرى 

38,660 38,660 - - - - - مباني ومعدات 

6,851,480 2,602,610 962,055        635,989        550,308 854,786        1,245,732 مجموع الموجودات

المطلوبات: 

489,651 -                    -                   71,261 93,611 123,426 201,353 المستحق للبنوك

774,611 -                    -                   114,682 190,394 227,801 241,734 ودائع من المؤسسات المالية 

4,246,837 -                    9,746            593,672 341,848 885,406 2,416,165 ودائع العملاء

493,926 72,666 421,260        -                   - -                   - أموال مقترضة أخرى

126,432 -                    24,711          8,045 7,310 33,568 52,798 مطلوبات أخرى 

6,131,457 72,666 455,717        787,660 633,163 1,270,201 2,912,050 إجمالي المطلوبـات

يلخص الجدول التالي قائمة الاستحقاق الخاصة بالمطلوبات المالية والمطلوبات المحتملة والالتزامات والمطلوبات المالية غير المشتقة لدى 
المجموعة في 31 ديسمبر استنادا إلى التزامات السداد التعاقدية غير المخصومة. بالنسبة لدفعات السداد التي تخضع للإخطار، يتم 

التعامل معها كما لو تم ارسال الإخطار فوراً. 
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

د.  مخاطر السيولة )تتمة(

في 31 ديسمبر 2023:
أقل من 

شهر واحد
من 1 

إلى 3 أشهر
من 3 إلى 
12 شهراً

من 1 إلى
5 سنوات

أكثر من
المجموع5 سنوات

المطلوبات المالية:
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي

268,878 - 130,350 118,683 634 19,211 المستحق للبنوك 

1,173,225 - 35,790 591,666 453,904 91,865 ودائع من المؤسسات المالية

4,303,429 - 341,830 2,014,635 312,343 1,634,621 ودائع العملاء

628,675 - 599,320 21,564 5,156 2,635 أموال مقترضة أخرى

163,574 - 24,470 29,917 43,608 65,579 مطلوبات أخرى 

إجمالي المطلوبات غير 
المخصومة 

    
 1,813,911        815,645

    
 2,776,465

    
 1,074,985

           
 56,775

        
 6,537,781

في 31 ديسمبر 2022:
أقل من 

شهر واحد
من 1 

إلى 3 أشهر
من 3 

إلى 12 شهراً
من 1 إلى
5 سنوات

أكثر من 5 
المجموعسنوات

المطلوبات المالية:
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي

499,342 - 15,550 329,004 33,749 121,039 المستحق للبنوك 

788,401 - 66,742 493,734 134,469 93,456 ودائع من المؤسسات المالية

4,303,253 - 58,441 2,161,245 377,749 1,705,818 ودائع العملاء

548,466 - 526,553 16,488 3,574 1,851 أموال مقترضة أخرى

126,432 - 24,711 15,355 33,568 52,798 مطلوبات أخرى

إجمالي المطلوبات غير 
المخصومة 

    
 1,974,962        583,109

    
 3,015,826        691,997 -

        
 6,265,894

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

د.  مخاطر السيولة )تتمة(

يوضح الجدول التالي فترة انتهاء الاستحقاق التعاقدي الخاصة بالمطلوبات المحتملة لدى المجموعة: 
أقل من 

شهر واحد
من 1 إلى 

3 أشهر
من 3  

إلى 12 شهراً
من 1 إلى 
5 سنوات

أكثر من 
المجموع5 سنوات

في 31 ديسمبر 2023:
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي

1,585,238 606,425 527,722 379,150 51,068 20,873 مطلوبات محتملة  

1,349,703 633,785 593,025 108,254 8,144 6,495 التزامات

 27,368 59,212 487,404 1,120,747 1,240,210 2,934,941

أقل من 
شهر واحد

من 1 إلى 
3 أشهر

من 3  
إلى 12 شهراً

من 1 إلى 
5 سنوات

أكثر من 
المجموع5 سنوات

في 31 ديسمبر 2022:
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي

1,513,015 656,529 433,080 331,387 63,379 28,640 مطلوبات محتملة  

1,160,473 591,069 400,522 139,364 24,019 5,499 التزامات

 34,139 87,398 470,751 833,602 1,247,598 2,673,488

يوضح الجدول التالي انتهاء فترة الاستحقاق التعاقدي الخاصة بمراكز عقود تحويل العملات الأجنبية الآجلة لدى المجموعة:
أقل من 

شهر واحد
من 1 إلى 

3 أشهر
من 3 

المجموعإلى 12 شهراً

المشتقات 
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي
ألف

دينار كويتي

في 31 ديسمبر 2023:
34,480 280 126 34,074 تحويل العملات الأجنبية الآجلة

في 31 ديسمبر 2022:
7,834 - 6,842 992 تحويل العملات الأجنبية الآجلة
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24. الأدوات المالية )تتمة( 

إدارة المخاطر )تتمة(

هـ.  مخاطر التشغيل
إن مخاطر التشغيل هي مخاطر الخسائر الناتجة عن أدوات رقابة داخلية غير كافية أو تؤدي إلى الفشل أو الأخطاء البشرية أو فشل 
الأنظمة أو الأحداث الخارجية. ولدى المجموعة مجموعة من السياسات والإجراءات التي أقرها مجلس الإدارة ويتم تطبيقها بشأن تحديد 

وتقييم ومراقبة مخاطر التشغيل إلى جانب الأنواع الأخرى من المخاطر المرتبطة بالنشاط المصرفي والمالي للمجموعة. 
تتم مراقبة مخاطر التشغيل بشكل أساسي من خلال وحدة إدارة المخاطر التشغيلية والتقنية في قسم إدارة المخاطر. لدى القسم وحدات 
التحقق من  الإدارة  تتولى  السيبراني.  والأمن  والمعلومات  الأعمال  واستمرارية  والإجراءات  والسياسات  الاحتيال  تركز على  متخصصة 
الالتزام بالسياسات والإجراءات لغرض تحديد وتقييم ومراقبة والاشراف على مخاطر التشغيل كجزء من الإدارة الشاملة للمخاطر. تلتزم 
وحدة إدارة المخاطر التشغيلية والتقنية بتعليمات بنك الكويت المركزي الصادرة بتاريخ 14 نوفمبر 1996 فيما يتعلق بالإرشادات العامة 
لأنظمة الرقابة الداخلية والتعليمات بتاريخ 13 أكتوبر 2003 فيما يتعلق بالممارسات السليمة لإدارة ورقابة مخاطر التشغيل لدى البنوك. 

و.  مخاطر أسعار الأسهم
إن مخاطر أسعار الأسهم هي مخاطر تقلب قيمة الاستثمارات في الأسهم نتيجة التغيرات في أسعار السوق سواء كانت تلك التغيرات 
نتيجة عوامل متعلقة بالأداة الفردية أو الجهة المصدرة لها أو عوامل تؤثر على كافة الأدوات المتداولة بالسوق. تدير المجموعة هذه المخاطر 

من خلال تنويع استثماراتها. 
إن جزءاً من استثمارات المجموعة يتم الاحتفاظ به في محفظة متنوعة من صناديق مدارة والتي تستثمر في مجموعة متنوعة من الأوراق 

المالية التي لا يمكن بالضرورة قياس أدائها فيما يتعلق بالحركة في أي مؤشر أسهم محدد.  
فيما يلي التأثير على حقوق الملكية )نتيجة التغير في القيمة العادلة لأدوات حقوق الملكية المحتفظ بها كمدرجة بالقيمة العادلة من خلال 
الإيرادات الشاملة الأخرى( في نهاية السنة بسبب التغير المقدر بنسبة 5% في مؤشرات السوق )بافتراض تغير الاستثمارات في الأسهم 

المدرجة بما يتفق مع أسواق الأسهم(، مع الاحتفاظ بكافة المتغيرات الأخرى ثابتة: 

 مؤشرات السوق
نسبة التغير في 

أسعار الأسهم %

 2023
التأثير على 

حقوق الملكية
ألف 

دينار كويتي 

2022
التأثير على 

حقوق الملكية
ألف 

دينار كويتي 

551513%5+سوق الكويت للأوراق المالية 

ز.  مخاطر المدفوعات مقدماً 
إن مخاطر المدفوعات مقدماً هي مخاطر أن تتكبد المجموعة خسارة مالية بسبب قيام عملائها والأطراف المقابلة بالسداد أو طلب السداد 

قبل أو بعد التاريخ المتوقع مثل القروض ذات المعدلات الثابتة عند انخفاض أسعار الفائدة. 
إن معظم الموجودات المالية للمجموعة تحمل فائدة ذات أسعار متغيرة. إضافة إلى ذلك، فإن معظم المطلوبات المالية التي تحمل فائدة 
حيث تحتفظ المجموعة بخيار السداد، لها فترة استحقاق أقل من سنة واحدة وبالتالي فإن المجموعة لا تتعرض لمخاطر المدفوعات مقدماً 

بصورة جوهرية. 

25. القيمة العادلة للأدوات المالية 
إن القيمة العادلة لجميع الأدوات المالية لا تختلف بصورة جوهرية عن قيمتها الدفترية. بالنسبة للموجودات المالية والمطلوبات المالية 
السائلة أو ذات فترة استحقاق قصيرة الأجل )أقل من ثلاثة أشهر(، فإن القيمة الدفترية تعادل قيمتها العادلة تقريبًا، وينطبق هذا أيضًا 
على الودائع تحت الطلب وحسابات الادخار التي ليس لها فترة استحقاق محددة وكذلك الأدوات المالية ذات معدلات فائدة متغيرة. لم 

يتم إجراء أي تغيير على أساليب وطرق التقييم المستخدمة لغرض قياس القيمة العادلة مقارنة بفترة البيانات المالية المجمعة السابقة.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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25. القيمة العادلة للأدوات المالية )تتمة(

يوضح الجدول التالي تحليل الأدوات المالية المسجلة بالقيمة العادلة وفقًا لمستوى الجدول الهرمي للقيمة العادلة:

الإجماليالمستوى 3المستوى 2 المستوى 1

في 31 ديسمبر 2023
ألف 

دينار كويتي
ألف 

دينار كويتي
ألف 

دينار كويتي
ألف 

دينار كويتي

موجودات مالية مدرجة بالقيمة العادلة من خلال الإيرادات 
الشاملة الأخرى:

32,426 21,294      118           11,014      أوراق مالية

الإجماليالمستوى 3المستوى 2 المستوى 1

في 31 ديسمبر 2022
ألف 

دينار كويتي
ألف 

دينار كويتي
ألف 

دينار كويتي
ألف 

دينار كويتي

الإيرادات  خلال  من  العادلة  بالقيمة  مدرجة  مالية  موجودات 
الشاملة الأخرى:

33,336     22,232      836           10,268      أوراق مالية

203           -                203           -                أوراق دين مالية

      10,268        1,039      22,232     33,539

يحلل الجدول التالي الحركة ضمن المستوى 3 من الموجودات المالية:

في 1 يناير 
ألف 

دينار كويتي

التغير في 
القيمة 
العادلة 

ألف 
دينار كويتي

إضافات
/استبعادات

ألف 
دينار كويتي

الحركات في 
أسعار صرف 

العملات 
الأجنبية

ألف 
دينار كويتي

في 31 
ديسمبر

ألف 
دينار كويتي

موجودات مالية مدرجة بالقيمة العادلة من 
خلال الإيرادات الشاملة الأخرى:

أوراق مالية 

2023 22,232 151 (1,099) 10 21,294

2022 23,146 (363) (555) 4 22,232

تم تصنيف القيمة العادلة للاستثمارات في أوراق مالية أعلاه المصنفة ضمن المستوى 1 والمستوى 2 والمستوى 3 طبقا لسياسة قياس القيمة 
العادلة المبينة في إيضاح 2. خلال السنة، لم يتم إجراء أي تحويلات ما بين مستويات الجدول الهرمي للقيمة العادلة.

تم تحديد القيمة العادلة الموجبة والسالبة لعقود تحويل العملات الأجنبية الآجلة باستخدام مدخلات جوهرية من بيانات السوق المعروضة 
)المستوى 2). انظر إيضاح 28.

كما في 31 ديسمبر 2023، قُدرت التكلفة المطفأة والقيمة العادلة للاستثمارات في الأوراق المالية المدرجة بالتكلفة المطفأة بمبلغ 158,994 
ألف دينار كويتي )2022: 95,396 ألف دينار كويتي(، ومبلغ 158,831 ألف دينار كويتي )المستوى 1) )2022: 94,737 ألف دينار كويتي( 

على التوالي.
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25. القيمة العادلة للأدوات المالية )تتمة(
يتم تقدير القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية الأخرى المدرجة بالتكلفة المطفأة باستخدام نماذج تقييم تتضمن مجموعة من 
افتراضات المدخلات. قد تتضمن هذه الافتراضات تقديرات تستخدم هوامش الائتمان ونماذج التدفقات النقدية المخصومة المستقبلية 
الموجودات  تقييم مثل هذه  السوق في  المشاركين في  المستخدمة من قبل  تلك  أنها متسقة مع  الإدارة  ترى  التي  الافتراضات  من خلال 
والمطلوبات المالية. كما أجرت المجموعة تحليل حساسية عن طريق تباين هذه الافتراضات بهامش معقول وليس هناك أي تأثير جوهري.
إن القيمة العادلة لهذه الموجودات والمطلوبات المالية لا تختلف بصورة جوهرية عن قيمتها الدفترية في تاريخ البيانات المالية المجمعة. ويعاد 
تسعير معدلات الفائدة على هذه الموجودات والمطلوبات المالية على الفور استنادًا إلى حركات السوق. تم تصنيف القيمة العادلة لهذه 
الأدوات المالية ضمن المستوى 3 وتم تحديدها استنادًا إلى التدفقات النقدية المخصومة حيث تتمثل المدخلات الأكثر جوهرية في معدل 

الخصم الذي يعكس مخاطر الائتمان للأطراف المقابلة.

26. المطلوبات المحتملة والالتزامات 
القابلة  غير  والالتزامات  المطلوبات المحتملة  من  العديد  اتفاقيات حول  بإبرام  تقوم المجموعة  التمويل،  من  العملاء  باحتياجات  للوفاء 
للإلغاء. بالرغم من أن هذه الالتزامات قد لا يتم إدراجها في بيان المركز المالي المجمع إلا أنها تتضمن مخاطر ائتمان وبالتالي تعد جزءًا 

من المخاطر الكلية للمجموعة. 
إن إجمالي المطلوبات المحتملة والالتزامات القائمة هو كما يلي:  

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

1,146,960              1,192,776             ضمانات

366,055                 392,462                خطابات ائتمان وحوالات مقبولة 

33,323                    154,978                التزامات غير مسحوبة وغير قابلة للإلغاء

1,127,150              1,194,725             التزامات غير مسحوبة وقابلة للإلغاء

             2,934,941              2,673,488

تتيح الشروط التعاقدية للمجموعة الحق في سحب هذه التسهيلات في أي وقت. 

27. تحليل القطاعات 

أ. وفقًا لوحدة الأعمال

الأعمال المصرفية 
التجارية

والحسابات  الاستهلاكية  القروض  وتقديم  والمؤسسات  والشركات  الأفراد  من  العملاء  من  الودائع  قبول 
المكشوفة وتسهيلات بطاقات الائتمان وتحويل الأموال إلى الأفراد والتسهيلات الائتمانية الأخرى للعملاء 

من الشركات والمؤسسات والبنوك. 
طريق الخزينة والاستثمارات عن  بالمجموعة  التمويل  عمليات  إدارة  وكذلك  والخزينة  والمتاجرة  النقدي  السوق  خدمات  تقديم 

لدى  المقبولة  والحوالات  والإيداعات  الحكومية  المالية  والأوراق  الكويت  حكومة  خزينة  سندات  استخدام 
البنوك الأخرى. تدُار الاستثمارات الخاصة للمجموعة من قبل وحدة الاستثمارات.

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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27. تحليل القطاعات )تتمة(

أ. وفقًا لوحدة الأعمال )تتمة(

فيما يلي معلومات القطاعات للسنة المنتهية في 31 ديسمبر: 

المجموعالخزينة والاستثماراتالأعمال المصرفية التجارية

2023
ألف

دينار كويتي

2022
ألف

دينار كويتي

2023
ألف

دينار كويتي

2022
ألف

دينار كويتي

2023
ألف

دينار كويتي

2022
ألف

دينار كويتي

155,255        144,893 8,140 6,219 147,115 138,674 إيرادات تشغيل 

90,177          78,869          6,086 4,307 84,091 74,562 نتيجة القطاع

25,802          45,368          إيرادات غير موزعة

(54,175)(53,026)مصروف غير موزع

61,804          71,211          ربح السنة

6,747,091 7,085,658 1,510,204 1,751,205 5,236,887 5,334,453 موجودات القطاعات

104,389        88,974 موجودات غير موزعة

6,851,480 7,174,632 إجمالي الموجودات

5,954,444 6,149,509 2,757,554 3,198,641 3,196,890 2,950,868 مطلوبات القطاعات

897,036       1,025,123 مطلوبات وحقوق ملكية غير موزعة 

6,851,480 7,174,632 إجمالي المطلوبات وحقوق الملكية

ب. إن معلومات القطاعات الجغرافية المتعلقة بمواقع الموجودات والمطلوبات والبنود خارج الميزانية 

      العمومية مبينة في إيضاح 24 )أ(.

إن الإيرادات الناتجة من معاملات مع عميل خارجي أو طرف مقابل فردي لم ينتج عنها نسبة 10% أو أكثر من إجمالي إيرادات المجموعة 
في سنة 2023 أو 2022.  

28. المشتقات
المالية  المالية المشتقة. إن الأداة  التي تتضمن الأدوات  أنواع مختلفة من المعاملات  العادي بإجراء  تقوم المجموعة ضمن سياق أعمالها 
المشتقة هي عقد مالي بين طرفين حيث تعتمد المدفوعات على الحركات في سعر واحدة أو أكثر من الأدوات المالية الأساسية أو معدل 

أو مؤشر السوق المرجعي.
يعرض الجدول التالي القيمة العادلة الموجبة والسالبة للأدوات المالية المشتقة بالإضافة إلى المبالغ الاسمية التي تم تحليلها وفقاً للمدة 
حتى فترة الاستحقاق. إن المبلغ الاسمي هو مبلغ الأصل الأساسي للأداة المشتقة أو معدل أو مؤشر السوق المرجعي وهو الأساس الذي 

تقاس بناءً عليه التغيرات في قيمة المشتقات. 
تشير المبالغ الاسمية إلى حجم المعاملات القائمة في نهاية السنة ولا تمثل مؤشراً لمخاطر السوق أو مخاطر الائتمان. يتم إدراج كافة عقود 

المشتقات بالقيمة العادلة استناداً إلى بيانات السوق المعروضة.
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28. المشتقات )تتمة(

في 31 ديسمبر 2023:

 المبالغ الاسمية وفقًا للمدة 
حتى تاريخ الاستحقاق

القيمة 
العادلة 

الموجبة

القيمة 
العادلة 
السالبة

إجمالي 
المبلغ 

الاسمي
خلال 

3 أشهر
3-12

شهراً

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

أدوات مالية مشتقة محتفظ بها بغرض:

 المتاجرة )وعمليات التحوط غير المؤهلة(
280 34,200      34,480      (1) 3 عقود تحويل العملات الأجنبية الآجلة

في 31 ديسمبر 2022:

المبالغ الاسمية وفقًا للمدة 
حتى تاريخ الاستحقاق

القيمة 
العادلة

الموجبة

القيمة 
العادلة
السالبة

إجمالي 
المبلغ 

الاسمي
خلال 

3 أشهر
3-12
شهراً

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

ألف
دينار كويتي

أدوات مالية مشتقة محتفظ بها بغرض:
المتاجرة )وعمليات التحوط غير المؤهلة(

-                7,834 7,834        )46(          52              عقود تحويل العملات الأجنبية الآجلة

أنواع منتجات المشتقات
يتم إبرام العقود الآجلة والمستقبلية لشراء أو بيع عملة أو سلعة أو أداة مالية محددة بسعر محدد وفي تاريخ محدد في المستقبل. إن عقود 
تبادل العملات الأجنبية الآجلة هي عقود يتم إعدادها خصيصا لتنفيذ معاملة معينة ويتم التعامل معها في السوق الموازي. يتم إبرام 
عقود آجلة للتعامل بالعملات الأجنبية ومعدلات الفائدة بمبالغ قياسية وفقاً لأسعار صرف منظمة وتخضع لمتطلبات هامش نقدي يومي.
إن المبادلات هي ترتيبات تعاقدية بين طرفين لتبادل الفائدة أو فروق العملات الأجنبية استناداً إلى مبلغ اسمي محدد أو لتحويل مخاطر 

الائتمان الخاصة بطرف آخر استناداً إلى مبلغ أساسي متفق عليه وفائدة قائمة ذات صلة. 
بالنسبة لعقود مبادلة العملات الأجنبية يتم تبادل مدفوعات الفائدة الثابتة أو المتغيرة وأيضاً المبالغ الاسمية بعملات مختلفة.

مشتقات محتفظ بها أو صادرة لأغراض المتاجرة
تتعلق معظم أنشطة المتاجرة المشتقة لدى المجموعة بالمبيعات واتخاذ المراكز والموازنة. تتضمن أنشطة المبيعات عرض المنتجات للعملاء 
لتمكينهم من تحويل أو تعديل أو تخفيض المخاطر الحالية والمتوقعة. ويتضمن اتخاذ المراكز إدارة المراكز مع توقع تقليل مخاطر السوق. 

تتضمن الموازنة تحديد فروق الأسعار بين الأسواق أو المنتجات والاستفادة منها.

29. كفاية وإدارة رأس المال

إدارة رأس المال 
إن أهداف المجموعة الرئيسية من إدارة رأس المال هو ضمان التزام المجموعة بالمتطلبات التنظيمية لرأس المال والمحافظة على معدلات 

رأس المال الجيدة لدعم الأعمال التي تقوم بها وتحقيق أعلى قيمة يحصل عليها المساهمون. 
تقوم المجموعة بإدارة قاعدة رأس المال بفاعلية للتحوط من المخاطر المتعلقة بالأعمال. كما يتم مراقبة مدى كفاية رأسمال المجموعة من 
خلال تنفيذ عدة إجراءات من بينها تطبيق القواعد والمعدلات الصادرة من لجنة بازل للرقابة المصرفية التي يستعين بها بنك الكويت 

المركزي للرقابة على المجموعة.    

إيضاحات حول البيانات المالية المجمعة
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29. كفاية وإدارة رأس المال )تتمة(

إدارة رأس المال )تتمة(
إن الإفصاحات المتعلقة بتعليمات كفاية رأس المال الصادرة عن بنك الكويت المركزي كما نص عليها تعميم بنك الكويت المركزي رقم 2/
رب، ر ب إ/ 2014/336 تم إدراجها ضمن قسم “إدارة رأس المال والتوزيع” في التقرير السنوي. تم احتساب المعدلات الواردة أدناه دون 

أي تأثير على توزيعات الأرباح النقدية الموصي بها.
تم احتساب رأس المال الرقابي ومعدلات مدى كفاية رأس المال لدى المجموعة للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 

2022 وفقا لتعميم بنك الكويت المركزي رقم 2/ رب، ر ب إ/ 2014/336 بتاريخ 24 يونيو 2014 على النحو التالي:  

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

5,216,454            5,223,798         الموجودات المرجحة بالمخاطر 

652,057               731,332            رأس المال المطلوب: %14 )2022: %12.5( 

رأس المال المتاح 
741,129               827,353             الشريحة 1 من رأس المال 

114,002               113,789             الشريحة 2 من رأس المال 

855,131               941,142             إجمالي رأس المال 

%14.21%15.84معدل كفاية الشريحة 1 من رأس المال 

%16.39%18.02إجمالي معدل كفاية رأس المال 

معدل الرافعة المالية 
تم احتساب معدل الرافعة المالية لدى المجموعة للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 2022 وفقا لتعميم بنك الكويت 

المركزي رقم 2/رب/ 2014/342 بتاريخ 21 أكتوبر 2014 على النحو التالي: 

2023
ألف دينار كويتي

2022
ألف دينار كويتي

741,129               827,353             الشريحة 1 من رأس المال 

7,659,867            8,115,018          إجمالي التعرض

%9.68%10.20معدل الرافعة المالية 

إن الإفصاحات المتعلقة بلوائح كفاية رأس المال الصادرة عن بنك الكويت المركزي كما نص عليها التعميم الصادر من بنك الكويت المركزي 
رقم 2/ رب، ر ب إ/ 336//2014 بتاريخ 24 يونيو 2014 والإفصاحات المتعلقة بمعدل الرافعة المالية كما نص عليه التعميم الصادر من 
بنك الكويت المركزي رقم 2/ رب/ 2014/342 المؤرخ 21 أكتوبر 2014 للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 2022، تم 

إدراجها ضمن فقرة “إدارة المخاطر” بالتقرير السنوي. 

30. موجودات بصفة الأمانة 
في 31 ديسمبر 2023، بلغت القيمة الإجمالية للموجودات التي تحتفظ بها المجموعة أو تتم إدارتها بصفة الأمانة من قبل المجموعة مبلغ 
852,820 ألف دينار كويتي )2022: 1,101,000 ألف دينار كويتي( وبلغ الدخل المتعلق بهذا النشاط 664 ألف دينار كويتي )2022: 

637 ألف دينار كويتي( مدرج ضمن صافي الأتعاب والعمولات )إيضاح 6).
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العاصمة
الدعية 

داخلي: 6378 / 6370
فاكس: 990 729 22 965+

السرة
داخلي: 6101 / 6100

فاكس: 002 314 25 965+
الشرق - شارع أحمد الجابر

داخلي: 6687 / 6680
فاكس: 406 478 22 965+

العديلية
داخلي: 6029 / 6020

فاكس: 031 564 22 965+

الغزالي
داخلي: 6422 / 6420

فاكس: 470 827 24 965+

المنصورية
داخلي: 6126 / 6120

فاكس: 379 555 22 965+

النزهة
داخلي: 6369 / 6360

فاكس: 338 571 22 965+
ITM برج كريستال 

داخلي: 6840 / 6841

جابر الأحمد
داخلي: 6744 / 6740

ضاحية عبدالله السالم
داخلي: 6034 / 6030

فاكس: 256 529 22 965+

فهد السالم
داخلي: 6827 / 6279

فاكس: 313 428 22 965+

الفرع الرئيسي- 
ITM شارع مبارك الكبير 
داخلي: 2717 / 2002

فاكس: 240 445 22 965+

مجمع الوزارات
داخلي: 6176 / 6170

فاكس: 217 464 22 965+

الأحمدي
الأحمدي

داخلي: 6249 / 6240
فاكس: 201 980 23 965+

صباح الأحمد
داخلي: 6870 / 6871

مجمع الخيران
خدمة ذاتية

الرقة
داخلي: 6438 / 6430

فاكس: 098 940 23 965+
الصباحية

داخلي: 6668 / 6660
فاكس: 913 613 23 965+

ITM الفحيحيل - شارع الدبوس 
داخلي: 6049 / 6040

فاكس: 761 910 23 965+
 الفحيحيل - 

مجمع الكترونيات الغانم 
داخلي:6389 / 6380 

فاكس: 865 916 23 965+
صبحان

داخلي: 6349 / 6340
فاكس: 611 732 24 965+

ميناء الزور
داخلي: 6119 / 6110

فاكس: 307 950 23 965+
هدية

داخلي: 6148 / 6140
فاكس: 243 969 23 965+

الفروانية
مجمع الافنيوز

هاتف: 901 200 22 965+
فاكس: 903 200 22 965+

الشويخ
داخلي: 6293 / 6290

فاكس: 407 819 24 965+
الفردوس

داخلي: 6395 / 6390
فاكس: 903 801 24 965+

الفروانية - جمعية الفروانية
 داخلي: 6609 / 6600

فاكس: 562 720 24 965+

جليب الشيوخ 
داخلي: 6068 / 6060

فاكس: 710 341 24 965+
خيطان

داخلي: 6329 / 6320
فاكس: 811 751 24 965+

صباح الناصر
داخلي: 6619 / 6610

فاكس: 138 894 24 965+
 T1 مطار الكويت الدولي

داخلي: 6861 / 6869
ميناء الشويخ

داخلي: 6083 / 6080
فاكس: 350 813 24 965+

الجهراء
غرب الجهراء

داخلي: 6354 / 6350
فاكس: 490 563 24 965+

الصليبخات
داخلي: 6479 / 6470

فاكس: 405 869 24 965+
العيون 

داخلي: 6638 / 6630
فاكس: 363 564 24 965+

القيروان
داخلي: 6737 / 6730

فاكس: 052 663 24 965+
جمعية الجهراء

داخلي: 6154 / 6150
فاكس: 173 555 24 965+

سعد العبدالله
داخلي: 6785 

حولي
 ITM الجابرية 

داخلي: 6409 / 6400
فاكس: 480 350 25 965+

الرميثية
داخلي: 6195 / 6190

فاكس: 192 646 25 965+
الزهراء

داخلي: 6699 / 6690
فاكس: 896 246 25 965+

مجمع الفنار
داخلي: 6309 / 6300

فاكس: 554 716 25 965+
ITM الشعب 

داخلي: 6078 / 6070
فاكس: 176 664 22 965+

جمعية السالمية
داخلي: 6051 / 6050

فاكس: 842 716 25 965+

ITM السلام 
داخلي: 6419 / 6410

فاكس: 073 213 25 965+
حولي

داخلي: 6289 / 6280
فاكس: 941 653 22 965+

مشرف
داخلي: 6209 / 6200

فاكس: 812 392 25 965+
ميدان حولي

داخلي: 6709 / 6700
فاكس: 504 628 25 965+

ITM بيان 
داخلي: 6181 / 6180

فاكس: 031 389 25 965+

مبارك الكبير
 ITM العدان 

داخلي: 6099 / 6090
فاكس: 689 425 25 965+

صباح السالم
داخلي: 6679 / 6670

فاكس: 160 512 25 965+

قائمة الفروع
1885588 
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